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APRESENTACAO

O livro Politicas pitblicas ¢ TIC na educacao: Dite Sergipe 1994 a 2007, de
autoria da professora doutora Andrea Karla Ferreira Nunes, traz uma im-
portante contribui¢ao para o campo da historiografia sergipana e nacional,
ao analisar as origens e a consolida¢ao da Divisio de Tecnologia de Ensino
(Dite) e o processo de mudangas na cultura escolar sergipana.

As mudangas que ocorreram na sociedade, advindas das transforma-
¢oes técnico-cientificas, contribuiram para a expansio do conhecimento
e estabelecimento de novas relacbes com o trabalho e o modo de vida
das pessoas, exigindo um fluxo maior de desenvolvimento, produtividade
e competitividade. No mundo globalizado, mediado pelas Tecnologias da
Informagao e Comunicagio, foi necessario que os governantes investissem
em politicas publicas na area da educagio que atendessem a formacao e
qualificacdo dos trabalhadores para a aquisi¢do de novos conhecimentos,
confirmando, assim, 0 compromisso com 0s organismos internacionais em
termos da nova ordem econdmica.

Ao acatar as mudangas propostas na sociedade que foram orienta-
das pelo FMI, Banco Mundial e Unesco, paises como o Brasil viram-se
adotando politicas publicas que interferiam diretamente no processo de
instrucao e de qualificagdo dos trabalhadores para atender as demandas
de mercado e da sociedade.

Este contexto ¢ analisado nesse livro descrevendo como as politicas
educacionais para uso das TIC foram inseridas nas escolas, tendo como én-
fase o contexto sergipano. Varios pesquisadores ja desenvolveram estudos
sobre as tecnologias no cotidiano escolar sergipano enfocando o Programa

Nacional de Informatica na Educagao (Proinfo) e o Programa TV Escola.
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No Nucleo de Pés-Graduacao em Educacao (NPGED) da Universi-
dade Federal de Sergipe foram encontradas dez pesquisas que fazem refe-
réncia a estes projetos coordenados pela Divisao de Tecnologia de Ensino.
A concretizagao do Programa Salto para o Futuro em Sergipe foi pesqui-
sada por Santos (1996). Outra pesquisa foi realizada sobre o Projeto Video
Escola, de autoria de Linhares (1997), cujo trabalho trata da Dite através da
experiéncia da implantagao da TV e do video. Na mesma linha de trabalho,
tendo como foco o Programa TV Escola, encontram-se os trabalhos de
Nunes (2003) e Figueirda (2004).

Em relacdo ao uso do computador, sio seis as dissertagdes disponi-
veis no acervo do NPGED/UFS,; as quais se debrucam nas acoes desen-
volvidas a partir do Proinfo no Estado de Sergipe. A proposta de capacita-
¢do que acontecia nesse programa foi o objeto de pesquisa de Cox (2000)
e Jesus (2001). A dissertagdo de Carvalho (2002) detém-se no papel do do-
cente como articulador e multiplicador do uso do computador nas escolas
publicas das redes estadual e municipal. As pesquisas de Malheiros (2005)
e Sheilla Conceigao (2008) analisam a politica de uso dos laboratorios de
informatica, enquanto Linhares (2008) aborda a aprendizagem colaborati-
va utilizando o laboratério de informatica do Proinfo.

Pelo Programa de Pés-Graduacao em Educagio (PPED) da Universi-
dade Tiradentes, recentemente implantado (2010), tem-se a pesquisa de Bar-
roso (2011), que faz referéncia aos dois Nucleos de Tecnologia Educacional
(NTE) que sio acompanhados pela equipe estadual do Proinfo instalada na
Dite. No total, foram 11 pesquisas realizadas no Estado que tratavam direta
ou indiretamente das agoes de implantacao, capacitacao e acompanhamento
realizadas pelos profissionais da Divisao de Tecnologia de Ensino.

Nao ha, contudo, nenhum estudo focando a criagio e consolidagao
da Divisao de Tecnologia de Ensino, partindo do entendimento de que
essa Divisdo foi a responsavel pela difusdo e implantagdao de programas e
projetos de tecnologias na educagdo nas escolas publicas sergipanas, dai a

preocupagio desta pesquisadora.
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Para reconstruir a trajetoria dessa Divisao, a autora se apoiou nas contti-
buicdes teorico-metodoldgicas do movimento dos Annales, mais especifica-
mente da Historia Cultural. A Histéria Cultural proporcionou um crescimento
epistemoldgico ao campo da Histéria da Educagio, abarcando novos objetos e
novas interpretagdes, ampliando o campo da investigacao historiografica.

A abordagem da Histéria Cultural deslumbrou um espago legitimado
para os estudos sobre a organizac¢do interna da institui¢ao escolar, expan-
dindo os limites e contemplando novos temas de investiga¢ao, como a cul-
tura e as praticas escolares e, ultimamente, a cultura material escolar, a qual
foi enriquecida com as novas Tecnologias da Informagao e Comunicagao.

A arte do historiador consiste nao sé em recuperar as fontes como tam-
bém lhes atribuir sentido, e disso depende sua capacidade de iniciativa, abs-
tracao e criatividade, o que Andréa Karla muito bem demonstra nesta obra.

Para efetivacao deste estudo e apresentagao do cenario educacional,
bem como das politicas publicas voltadas para implantacao das tecnologias
no contexto educacional, a pesquisadora utilizou diversas fontes documen-
tais como a legislacdo, os projetos definidos pelo MEC, os relatérios de
coordenadores da Secretaria Estadual de Educacao de Sergipe, oficios tro-
cados entre os diversos niveis do sistema educacional sergipano, portarias,
além de empreender entrevistas com atores que integraram, em diversos
momentos, a equipe da Dite. O trabalho prima-se pela pesquisa exaustiva,
pela qualidade que a pesquisadora demonstra no uso das fontes documen-
tais, muitas esparsas e sem qualquer sistematizagao, a fim de esclarecer
o funcionamento e a atuacao dessa Divisao bem como as trajetorias dos
projetos e programas de implantagao das tecnologias no Estado.

A autora aborda a tematica através de uma linguagem clara e cativan-
te, sendo que o trabalho prima pela pesquisa exaustiva e pela capacidade
que a pesquisadora demonstra de didlogo com as fontes.

Sem pretensdes conclusivas, a autora abre perspectivas de estudo para
outros pesquisadores que pretendam melhor compreender o cenario edu-

cacional dos séculos XX e XXI com a chegada das tecnologias, como a
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televisdo, o aparelho celular e suas diversas ferramentas, o computador,
que ensejaram e vém ensejando mudangas na cultura escolar e nas prati-
cas educativas. Recomendamos sua leitura aos pesquisadores e educadores
atuantes no campo educacional interessados em compreender como essas
tecnologias podem contribuir na luta para a construgao de uma escola pu-
blica democratica, inclusiva, que ofereca um ensino de qualidade.

Convido vocg, leitora, leitor ou pesquisador, a abragar este desafio.

Prof. Dr. Miguel André Berger
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1 INTRODUCAO

Desde a deposicao de Getdlio Vargas da presidéncia da Republica e
o consequente periodo de redemocratizagao do Brasil, passando pela cria-
¢ao da Comissao Economica Para a América Latina e o Caribe (Cepal), na
década de 1950, a nagdo brasileira tem passado por transformagoes sociais,
politicas e economicas. Essas transformacoes se evidenciaram na década
de 1990 e vém sendo sentidas até os dias atuais, gerando uma sociedade
mais exigente por desenvolvimento, produtividade e competitividade, tor-
nando-se, por parte dos governos, cada vez mais necessario o investimento
em politicas publicas na area da educagdo que atendam a formacao e quali-
ficagdo dos grupos de trabalho na aquisi¢ao de novos conhecimentos.

No campo educacional houve uma expansiao quantitativa da rede es-
colar e o discurso por uma educa¢ao de qualidade, que tinha no uso das
Tecnologias da Informagao e Comunicagao (TIC) um aliado para aprimo-
rar e expandir o ensino do Brasil. Neste sentido, houve o estabelecimento
de politicas educacionais que visavam a inser¢ao das TIC no ambiente es-
colar com a proposta e o discurso de que os recursos tecnolégicos iriam
contribuir para a melhoria do ensino.

TV na Escola e os Desafios de Hoje foi um dos cursos oferecidos
pelo Ministério da Educacio (MEC) via Secretaria de Estado da Edu-
cacdo de Sergipe, fazendo parte das politicas educacionais para uso das
TIC na educagao, e foi meu objeto de estudo durante o Mestrado em
Educaciao da Universidade Federal de Sergipe (NUNES, 2003). O curso
foi posto em pratica através de parceria entre a Divisao de Tecnologia
de Ensino (Dite), a Secretaria de Estado da Educagdo e a Universidade
Federal de Sergipe (UFS).

~15~
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Na dissertagao analisei a implantacao do mencionado curso como sen-
do projeto-piloto em Sergipe, no ano de 2000. O curso TV na Escola e os
Desafios de Hoje tinha como proposta a formagao continuada de docentes
visando capacita-los para o uso pedagégico de TV e video, em sala de aula.
As fontes e os depoimentos revelaram que 50% dos cursistas que se inscre-
veram tinham consciéncia da importancia do uso das tecnologias na edu-
ca¢do, havendo um interesse pelo curso e, principalmente, uma avidez em
conhecer mais sobre o uso dos recursos audiovisuais, além da obtencao de
aperfeicoamento profissional. Apenas uma pequena parte, cerca de 10% dos
cursistas, alegou a aquisi¢ao da titulacao, o que invalidou a hipétese de que a
certificagdo fosse o alvo principal de sua inscri¢ao no curso.

A despeito de problemas como tempo de dedicagio ao curso, os apa-
relhos obsoletos e estrutura fisica das escolas incompativel com a propos-
ta, esse curso teve em seu publico-alvo nao s6 a aceitacao, mas também a
aplicabilidade do que fora aprendido, pois todos os cursistas elaboraram
apresentagoes com o uso das tecnologias para implementarem os conheci-
mentos adquiridos em suas salas de aula.

Quando da realizacao deste estudo houve dificuldade de encontrar re-
gistro sobre as agdes desenvolvidas pela Divisao de Tecnologia de Ensino,
o qual permitisse perceber e analisar sua dinamica como setor responsavel
pela difusao e implantacao dos programas e projetos de uso das tecnolo-
gias no ambito das escolas publicas estaduais e municipais em Sergipe. A
falta de um arquivo organizado’ nao permitiu, naquele momento, construir
sua historia, pois se tratava do setor onde eram materializadas politicas
educacionais que mudariam a forma de ensinar.

A auséncia de organizacio dos acervos vem sendo um problema
constante para os estudos no campo da historiografia, por serem eles pon-

to de partida para o fomento de pesquisas que sistematizam e analisam

1 A dificuldade de encontrar os documentos foi percebida nos momentos da
pesquisa, pois nao havia um acervo organizado. Os varios documentos eram
guardados em pastas sem o devido tratamento e ficavam num depésito na DITE.
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a historia das institui¢oes educativas e dos sujeitos que construiram essa
historia, pois os acervos sio “[...] conjuntos de documentos produzidos ou
recebidos por 6rgios publicos, instituicoes de carater publico e entidades
privadas em decorréncia do exercicio de atividades” (MEDEIROS, 2003,
p. 2), e por esta importancia devem ter a devida catalogagdo e guarda.

Outro aspecto que contribuiu para agucar minha curiosidade acerca
da Dite foi o conjunto de produgdes académicas realizadas por pesquisa-
dores, cujos focos foram agoes desenvolvidas na esfera dos programas e
projetos em tecnologias na educacio, a exemplo do Programa Nacional de
Informatica na Educac¢ao (Proinfo) e do Programa TV Escola.

No Nucleo de Pés-Graduacao em Educacio (NPGED) da Universi-
dade Federal de Sergipe foram encontradas dez pesquisas que fazem refe-
réncia a Divisao de Tecnologia de Ensino. A concretiza¢ao do Programa
Salto para o Futuro em Sergipe foi pesquisada por Santos (1996). Outra
pesquisa foi realizada sobre o Projeto Video Escola, de autoria de Linhares
(1997), cujo trabalho trata da Dite através da experiéncia da implantagao da
TV e do video. Na mesma linha de trabalho, tendo como foco o Programa
TV Escola, encontram-se os trabalhos de Nunes (2003) e Figueirda (2004).

Em relacdo ao uso do computador, sio seis as dissertagdes disponi-
veis no acervo do NPGED/UFS,; as quais se debrucam nas acoes desen-
volvidas a partir do Proinfo no Estado de Sergipe. A proposta de capacita-
¢do que acontecia neste programa foi o objeto de pesquisa de Cox (2000)
e Jesus (2001). A dissertagdo de Carvalho (2002) detém-se no papel do do-
cente como articulador e multiplicador do uso do computador nas escolas
publicas das redes estadual e municipal. As pesquisas de Malheiros (2005)
e Sheilla Conceigao (2008) analisam a politica de uso dos laboratérios de
informatica, enquanto Linhares (2008) aborda a aprendizagem colaborati-
va utilizando o laboratério de informatica do Proinfo.

Pelo Programa de Pés-Graduagao em Educacio (PPED) da Uni-
versidade Tiradentes, recentemente implantado (2010), tem-se a pes-

quisa de Barroso (2011), que faz referéncia aos dois Nucleos de Tecno-
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logia Educacional (NTE) que sao acompanhados pela equipe estadual
do Proinfo instalada na Dite. No total, foram 11 pesquisas realizadas
no Estado que tratavam direta ou indiretamente das a¢oes de implan-
tacao, capacita¢ao e acompanhamento realizadas pelos profissionais da
Divisao de Tecnologia de Ensino.

Tais pesquisas tiveram focos especificos nas propostas dos programas e
projetos para utilizagdo das tecnologias na educacao sem, contudo, projetar a
Dite como setor que gerenciava a implantagao e acompanhamento das politicas
educacionais para o uso das tecnologias nas escolas publicas de Sergipe. Surgiu,
assim, a necessidade de entender por que os estudos se voltavam para as a¢des
desenvolvidas pela Dite e nio para sua existéncia como responsavel pela sistema-
tizacao e implantagio das politicas educacionais voltadas para as TIC, ignorando,
por certo, o potencial mediador da Divisao de Tecnologia de Ensino.

Ainda procurando conhecer outros estudos que tivessem pesquisado
sobre os setores responsaveis pela implantagio das TIC nos estados da
Federagao, foi realizada, no banco de tese da Coordenagio de Aperfeico-
amento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), pesquisa com o objetivo de
detectar estudos que focassem esses setores que implantaram as politicas
educacionais de uso das TIC na educacio.

Nessa pesquisa foi constatado que os estudos versavam sobre a forma-
cao de recursos humanos para trabalhar com as TIC nas escolas, a exemplo
do computador e a questio da aprendizagem; o uso da informatica nas es-
colas; politicas publicas de informatica aplicada a educacio. Dois trabalhos
versavam sobre a implantagdo da informatica educativa no Brasil, dedicando
parte da pesquisa a explanacao de como aconteceu este movimento no Esta-
do, pesquisado através do setor responsavel pela implantacao das TIC. Entre
esses estudos destaca-se o de Albuquerque (1999), que estudou as politicas
de informatica aplicada a educagio, focando na criagao e na extingao dos
Centros de Informatica na Educacio no Mato Grosso do Sul, e Reis (2005),
que pesquisou a cartografia da informatica educativa em Fortaleza, contudo,

o foco central nio foi a instituicdo que acompanhava a implantagao das TIC.
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A analise das pesquisas realizadas em Sergipe contribuiu para a cons-
trugdo de um olhar mais sistematico, voltado, sobretudo, para a Dite como
mediadora dos programas e projetos oriundos do Ministério da Educacao
e sua viabilizagao no Estado de Sergipe. As pesquisas foram valiosas, pois
através delas foi possivel tragar uma trajetoria de trabalho que me levou
a observar analiticamente o contexto da implantagdo e consolidacao das
politicas educacionais de uso das TIC no Brasil e em Sergipe, mais especifi-
camente interpretando-as a partir das entrevistas que foram realizadas com
pessoas que passaram pela Dite ao longo de sua historia. Neste sentido, a
composi¢iao do caminho percorrido foi de suma importancia para catalo-
gacao das informagoes, procurando encontrar semelhancas e disparidades,
além de identificar tragos particulares da Dite e do momento histérico.

De grande relevancia tornou-se, também, atentar para as relagdes que
se estabeleceram entre os individuos que participaram da implantagdo e
difusao das TIC na educacio no Estado de Sergipe, uma vez que perceber
tais relagoes foi condicdo sine gua non para a construgao de um perfil das
ideias que pairavam no ambiente educacional e da condug¢ao que era dada
na operacionalizagao dessas ideias. Neste sentido, o papel do pesquisador
¢ costurar uma teia na qual o sentido do particular ganhe interpretagoes
com tracos que ao pesquisador foram reservados e definidos a partir das
escolhas que lhe foram conferidas (VEYNE, 1998).

Considero ainda que o olhar e as a¢oes dos individuos se modificam,
ora retraindo-se, ora ampliando seu raio de atuagdo. Partindo do pressu-
posto de que a historia se apresenta como ¢ (VEYNE, 1998), fica entao a
preocupagio com “o olhar”, pois esse deve partir do principio de que, a0
procurar estudar um fato historico, o pesquisador compreenda que escre-
ver histéria nao ¢ uma tarefa facil, visto que um trabalho histérico consiste
em observar os episddios e reencontrar nesses uma Organizagao que per-
mita conhecer e analisar determinadas ocorréncias.

E importante registrar que a pesquisa historica requer do pesqui-

sador ndo somente a atividade intelectual, mas também tempo de dedi-
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cagdo, além de capacidade investigativa que pressupde a articulagao de
utensilagens mentais, constructos teérico e logico ao eleger, interpretar
e interligar os fatos. Para Veyne (1998, p. 34): “Um acontecimento s6
tem sentido dentro de uma série, o numero de séries é indefinido, elas
nao se ordenam hierarquicamente e veremos que também nao conver-
gem para um geometral de todas as perspectivas”. Com base neste pres-
suposto, pode-se asseverar que a tarefa do pesquisador na area de his-
téria é encontrar a relacdo entre os fatos e seu contexto. Deste modo,
me propus a analisar a cria¢do e atuagao da Divisao da Tecnologia de
Ensino de Sergipe, tendo como subsidio a Histéria Cultural.

No campo da Histéria Cultural, o olhar do pesquisador estende-se para
além do fato. Ele se atém também ao cotidiano, as maneiras de sentir, pensar
e agir do “homem no tempo” (BLOCH, 2001). E seu papel dar as acoes
habituais o tratamento dimensionado pelas relagdes que existiram entre ho-
mem e suas questoes. Decorre dai a necessidade de aproximar a Histdria
das demais Ciéncias Sociais, a exemplo da Sociologia, da Antropologia, da
Linguistica, da Politica, dentre outras. Esta aproximacao resulta em multiplas
possibilidades de objetos que se afastam da visao da historia factual ou mes-
mo dos aspectos referentes as relagdes de poder ou econdmicas.

Urge nas pesquisas em Historia o olhar para o outro, atentando para
as individualidades preservadas, para a agdio do homem no interior das
estruturas; e ¢ no movimento da Escola dos Annales’ que o olhar historio-
grafico ganhou estas dimensdes que abrangem as fronteiras culturais e a
importancia de compreender as praticas e as representacoes (CERTEAU,
1994; CHARTIER, 1990) dos sujeitos envolvidos nos varios aspectos his-
toricos, procurando desvendar a dinamica social do outro e suas consequ-
encias e (re)escrevendo a historia.

Neste sentido, a Histéria Cultural proporcionou um crescimento

epistemologico a Historia da Educacio, na medida em que propos e pro-

2 Para conhecimento do movimento dos Awsnales ver BURKE, Peter. A revolugio
francesa da historiografia: a Escola dos Annales (1929-1989). Sao Paulo: Unesp, 1991.
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poe novos objetos, novos métodos, novas fontes e novas interpretagoes
no campo das investigacdes educacional e escolar. As formas de pesquisar
¢ analisar elementos do cotidiano conduzem a pesquisa em Historia da
Educagio a objetos de estudo que até entao nao tinham sido investigados
e/ou apenas tinham sido mencionados a crédito de justificacao e descri¢o,
como o uso das tecnologias no contexto social e educacional. Para Souza
(2007), os objetos que sdo incorporados a educagdao sio permeados de
sentidos exteriores que vao além dos muros da escola e, que, embora sejam
tomados como um pressuposto natural, precisam ser pesquisados, pois a
tals artefatos estio vinculadas concepgoes pedagogicas, saberes e dimen-
soes simbolicas do ambiente educacional.

Foi na perspectiva da Historia Cultural que a Historia da Educacao
ganhou for¢a e redimensionou seus objetos de estudo, procurando, por ve-
zes, perceber no cotidiano da escola, nos recursos utilizados pelos docentes
e até mesmo na arquitetura dos prédios escolares, objetos de analise e refle-
xa0 que trazem ideias, concepgoes e conhecimentos do outro, do periodo
vivido e do pensamento recorrente na educa¢ao de determinada época.

Um exemplo significativo deste tipo de mudanca foi a introducao
das Tecnologias da Informagao e Comunicagao nas escolas publicas bra-
sileiras; isto ¢é, recursos tecnoldgicos utilizados nos varios contextos so-
ciais adentraram o universo escolar adquirindo novas significagdes. Vale
observar que nao foi apenas a entrada do computador que causou novas
adaptagdes na estrutura fisica do prédio escolar e de atuagdao docente,
mas, também, muito antes, o quadro negro, o radio, a televisao, dentre
outros meios de informacio e comunicacio.

Tais tecnologias ensejaram mudangas na cultura escolar das institui-
¢oes de ensino, pois seu ingresso representou mais do que o aparelhamen-
to da escola; representou uma reorganizagao e capacitagao por parte dos
professores e demais educadores e outras formas de aprendizagens por
parte dos alunos. Por certo, ao introduzir estes recursos, exigiu-se dos edu-

cadores o desenvolvimento de outras competéncias, embora muitas vezes
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essas tenham sido limitadas por uma estrutura fisica inadequada e incon-
sistente. Daf as criticas e o imperativo de outras mudancas nas estruturas
fisicas, na pratica pedagogica e nas representacoes dos atores escolares.

Neste sentido, ¢ importante perceber que a pratica pedagogica nao
deve ser entendida apenas como o ato de instruir os alunos e o olhar que
¢ dado pelo docente na condugao da aprendizagem. Em conformidade
com Souza (2007), pode-se dizer que os recursos materiais utilizados no
processo educacional, sejam esses as lousas, os cadernos, a arquitetura do
prédio, os objetos escolares, dentre outros, desempenham papel relevan-
te para se entender as praticas pedagogicas de cada momento historico.
Ressalta ainda que “[...] o que define um objeto como escolar depende da
intencionalidade e do uso em determinadas situacées e condicio histori-
cas” (SOUZA, 2007, p. 177).

Observando a importancia dos objetos materiais e como esses fo-
ram sendo utilizados pela escola, percebe-se que ao longo da historia a
escola foi incorporando recursos que eram da vida social extramuros,
a exemplo da televisio, do computador, do aparelho de DVD, dentre
outros, ¢ da utilizagdao desses recursos a servico da educacio. Isso pres-
supde que tanto os recursos como o uso que se foi dando a eles foram
construidos e adaptados para o ambiente escolar, exigindo-se, por cer-
to, outras formas de conceber educacio.

A preocupagao em atender as demandas pela qualificagao dos tra-
balhadores incentivou o Governo Federal, através do Ministério da Edu-
cacao, desde a década de 90 do século XX, a implantar politicas publicas
na area da Educagdo através de programas e projetos para a utilizacao das
tecnologias. Entre esses se destacam o Programa Nacional de Informatica
(Proinfo), TV Escola, Radio Escola, DVD Escola e, mais recentemente,
Um Computador por Aluno (UCA), os quais compuseram parte das pro-
postas do Governo Federal para a Educacio.

Para o acompanhamento das a¢oes de implantacao e desenvolvimen-

to dos programas nacionais com o uso das TIC no contexto educacional,
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cada estado brasileiro passou a assumir novas responsabilidades, as quais
ensejaram a formacdo de equipes de especialistas e a criacdo de setores
especificos na Secretaria de Estado da Educacao que seriam responsaveis
pela capacitagao, assessoria e acompanhamento desses programas e pro-
jetos em nivel local, e foi assim que Sergipe criou a Dite no ano de 1994.

A Divisdo de Tecnologia de Ensino foi vinculada até o ano de 2010
ao Servico de Ensino Fundamental, que, por sua vez, esta subordinado
ao Departamento de Educacio (DED), uma das instancias da Secreta-
ria de Estado da Educacao de Sergipe (Seed), setor que, dentre outras
funcoes do Governo do Estado, executa as orientacoes do Ministério
da Educacao. Atualmente encontra-se subordinada a Coordenagao de
Informatica (Codin) na Seed.

As politicas educacionais, cujo foco sao os recursos tecnologicos, per-
mitiram analisar como a institui¢ao, que atuou na difusao e implantacao
dos programas e projetos, lidou com as mudancas de cotidiano devido
a implantagao, apropriagdo e representacao desses recursos, que foram,
gradativamente, inseridos nas escolas publicas. Tal fato historico permitiu
conhecer as agdes da Dite na difusao e inser¢ao das tecnologias na educa-
¢ao nas escolas publicas sergipanas.

Para Chartier (2002, p. 31): “A tarefa primeira do historiador ¢ resga-
tar essas representacoes, em sua irredutivel especificidade, sem recobri-las
com categorias anacronicas”. Meu desafio, portanto, foi apurar o olhar em
relagdo as fontes, o qual passou, necessariamente, pela delimitacao do que
se pretende pesquisat.

Coube-me, portanto, dedicagao, foro investigativo e cuidado com o
trato das fontes e dos testemunhos dessa historia, sem deixar de lado o
fato de que tais procedimentos, por si sés, ndo permitem a compreensao
do passado; apenas legitimam o pesquisador. Parafraseando Veyne (1998,
p. 67): “Escrever historia ¢ uma atividade intelectual” e “o esfor¢o do tra-
balho histérico consiste, justamente, em reencontrar essa organizagao...”
(VEYNE, 1998, p. 41). Em suma, ¢ o intelecto do historiador, arquiteto
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do passado, que torna as fontes inteligiveis, que as ordena e as interpreta.
No entender de Stephanou (2005, p. 417), “[...] o conhecimento histérico
¢ uma operagao intelectual que se esforca por produzir determinadas inte-
ligibilidades do passado e ndo sua copia”.

E importante a0 pesquisador resguardar a ideia de que nio existe uma
s6 realidade passada, mas quantas forem possiveis de ser interpretadas e
analisadas. Cabe a ele estabelecer os critérios para julgar, selecionar e ana-
lisar as fontes, sejam documentos oficiais, ndo oficiais, testemunhos orais,
artigos de jornal, um prédio, uma mobilia, dentre tantas outras fontes que
compoem o arsenal de uma histéria cultural.

No caso especifico da histéria da Dite, foi quanto ao fato de ser um
objeto de estudo de vida recente que o olhar apurado e as interpretagoes
consistentes foram imprescindiveis, haja vista que as fontes podem con-
templar acoes nao acabadas e solidificadas enquanto materializagao do do-
minio social e/ou ainda permitir exposi¢io de situacdes atuais que refletem
no cotidiano dos atores sociais. Para tanto, ¢ preciso exercitar o olhar para
o objeto pesquisado, posicionando-se diante dos fatos, das fontes e dos
imprevistos (falta ou excesso de fontes, o siléncio delas, de experiéncias).

Neste caso, o importante nao ¢ a audacia da cogitagio, mas se a re-
flexdo ¢ procedente e concebivel. Ao me propor caminhar com o olhar do
historiador da cultura, foi-me inevitavel conhecer a trajetdria dos padroes
de cultura de uma determinada época, que, por sua vez, leva a varios traje-
tos, embora sejam a postura do pesquisador e suas escolhas que constituem
a lente e o lugar do qual partird para o tratamento das fontes. Segundo
Chartier (2002, p. 102): “O que determina as escolhas dos historiadores
(no recorte dos objetos, na preferéncia dada a uma forma de trabalho, na
eleicao de um modo de escritura) ¢ muito mais o lugar que eles ocupam na
institui¢ao de saber do que o prazer de sua subjetividade”.

Por entender que o acontecimento histérico nao esta acabado, a im-
portancia das escolhas se torna ainda mais dificil. Inicialmente, sao essen-

ciais a escolha precisa do objeto que se pretende estudar, do marco tem-
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poral, do objetivo, da metodologia aplicada, do referencial tedrico e dos
conceitos de analise.

Estas constatagoes levaram-me a formular a seguinte problematica
investigativa: Como foi criada e consolidada a Divisio de Tecnologia de
Ensino, responsavel pela difusio e implantagao de programas e projetos de
tecnologias na educagdo nas escolas publicas sergipanas?

A hipétese levantada é a de que, a despeito das condiges apontadas
nas dissertacoes do NPGED/UES e PPED/Unit que abordaram a Dite
como objeto de estudo de forma direta ou indireta, e nos relatérios que
constavam no acervo que narravam as dificuldades do setor, a criagdo e a
consolidacao da Dite favoreceram na disseminacio e execuc¢ao das politi-
cas educacionais que lhe foram atribuidas, sendo essa Divisio a difusora
das TIC nas escolas publicas de Sergipe.

O objetivo que orientou esta pesquisa foi interpretar a criagao, a con-
solidacdo a as a¢oes da Dite na difusdo e inser¢ao das tecnologias na edu-
cacao nas escolas publicas do Estado de Sergipe. Para tanto, os limites cro-
nolégicos propicios a investigacao foram delimitados entre 1994 e 2007. O
ano de 1994 foi escolhido por ser o marco de sistematizacao, com maior
énfase, das politicas educacionais para o uso das tecnologias na educagao; e
2007 por ser 0 ano em que 0s programas e projetos que envolvem as TIC
foram redimensionados, ou melhor, alguns desses foram integrados, nao
mais agindo isoladamente na aplicagdo das agdes.

Esse periodo marcou a histéria da educacao brasileira pela intensa im-
plantacdo de politicas educacionais destinadas ao uso de recursos tecnold-
gicos no ambito das escolas publicas, provenientes de mudangas do Estado
Neoliberal. Castanho (2003) ressalta que as mudangas no sistema educacio-
nal provenientes de politicas publicas envolveram a formacao de professores,
o uso de tecnologias, a avaliagdo institucional, dentre outros objetos, e que
dizem respeito a adequagao do sistema educacional as novas demandas do
processo de acumulagio capitalista, com a redefinicao do papel do Estado.

Considero ainda que essas politicas educacionais para o uso das TIC con-

~ 725~



ANDREA KARLA FERREIRA NUNES

tribufram e impulsionaram as reformas desejadas para o sistema capitalista.

Para exame das fontes foram adotadas como principais categorias
de andlise os conceitos de apropriacao e representacao de Roger Chartier,
0s quais contribuiram para a compreensao das relagdes existentes entre
0s sujeitos sociais, neste caso os profissionais que atuaram na Divisio de
Tecnologia de Ensino, e suas a¢des executadas no ambito do setor para a
implantacao e difusao das TIC nas unidades escolares.

Em conformidade com Chartier (2002), pode-se entender que os pro-
fissionais que atuaram na execucao das politicas educacionais para o uso
das TIC no cotidiano da escola apropriaram-se das orientagdes dos progra-
mas e projetos a sua maneira, de acordo com suas experiéncias e conheci-
mentos ja adquiridos, e puseram em pratica suas representagdes, de acordo
com o espago e o grau de autonomia de que desfrutavam.

Para andlise das politicas educacionais destinadas a implantagiao das
TIC que se materializaram através da Dite, respaldei-me na 6tica de Justino

Magalhaes (2004), tedrico e estudioso das instituigdes educativas, para o qual:

A histéria de uma instituicao educativa inicia-se pela reinterpretacio
dos historiais anteriores, das memorias e do arquivo, como fundamen-
to de uma identidade histérica. Esta identidade implica ainda, para
além da internalidade, a inscri¢do num quadro sociocultural e educa-
cional mais amplo, constituido pela rede de institui¢oes congéneres e
pelo sistema educativo. MAGALHAES, 2004, p. 147).

Como a materializacdo das politicas educacionais para o uso das TIC
da-se através da Dite, concebé-la como instituicdo educativa me permitiu
entender as interacoes que flufam do setor administrativo e se concretiza-
vam no dominio da escola. Assim, entender a Dite como instituicao edu-
cativa fez-se imprescindivel para perceber que ela produziu uma represen-
tacao oficial que se traduz em forma de relatérios e acompanhamento das
demandas solicitadas, além de materializar, representar e apropriar-se de
concepgoes que foram compartilhadas com os membros da sociedade.

Outro aspecto que também se faz importante apreender sio as re-
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lagoes que se estabeleceram entre os individuos que participaram da im-
plantacio e divulgacio das TIC na educagio, pois assim se tornou possivel
compor um discurso das ideias que pairavam no ambiente da Dite e da
condugao que era dada as agoes efetivas. Segundo Magalhaes (2004, p. 62):
“A nocio de instituicio corresponde uma memoria, um historicismo, um
processo histérico, uma tradi¢ao, em permanente atualizagdo - totalidades
em organizagdao”. Desta forma, procurou-se perceber a Dite como ins-
tituicdo educativa que traz a memoria um contexto social permeado de
intervengoes politicas e economicas.

Para escrever a historia da Divisao de Tecnologia de Ensino no perio-
do de 1994 2 2007, uma vasta documentacio, constatada no acervo da Dite
e da Secretaria de Estado da Educagio, envolvendo projetos, relatorios,
boletins, cartilhas, propostas de trabalho, decretos, contratos, oficios expe-
didos e recebidos, comunicacbes internas ¢ minutas, foi analisada. Produ-
¢Oes académicas que versavam sobre o trabalho com as TIC no Estado e
envolviam o acompanhamento da Dite também fizeram parte do estudo e
depoimentos. A pretensdo deste trabalho foi buscar, nesta triangulacao das
fontes, subsidio para a interpretacao do objeto de estudo.

Nesse acervo detectei documentos como portatias, contratos, oficios
expedidos e recebidos, comunicagdes internas, oficios circulares, relatorios,
solicitacao de viagens para cursos no e fora do Estado, cronogramas de
trabalho, organogramas, orientagoes de como montar os recursos tecnolo-
gicos, conteudos dos cursos ministrados, folders de eventos, orgamentos
de propostas de capacitacoes, listas de funcionarios, atestados, declarag¢oes
e prestagoes de contas que foram revelando a Divisio de Tecnologia de
Ensino e ajudando a compor sua trajetoria. Neste sentido, procurou-se
compreender os documentos como produto direto das a¢oes da sociedade
e do grupo que pretendia colocar em pratica as ideias recorrentes da poli-
tica educacional para uso das TIC.

Com tantos documentos para analise surgiu o segundo desafio:

cuidar da sele¢ao daqueles que fariam parte do estudo. Os documentos
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ganham vida nas maos do historiador e tendem, ou nao, a finalidade de
se tornar testemunhos de uma determinada época. Por isso teve-se o
cuidado de problematizar os documentos e estabelecer critérios de ana-
lise e interpretagdao. Esse momento permitiu um olhar focado do objeto
de conhecimento e objetivo da pesquisa e na sensibilidade de perceber
como determinadas agdes e pessoas estavam relacionadas com a traje-
toria da Dite. Essa sele¢ao ganhou o sentido de provas que ajudaram a
interpretar o periodo em que se estabeleceram as politicas educacionais
para uso das tecnologias na educa¢io e como aconteceram as apro-
priagoes e representagcoes em nivel local através dos profissionais que
executavam as politicas de utilizagdo das TIC em Sergipe.

Ap6s selecao e analise dos documentos, passei a conhecer os diferen-
tes atores que fizeram parte da Dite; nesse segundo momento passou-se
a escolha e contato com os selecionados que participariam da entrevista.

A Divisao de Tecnologia de Ensino contou com a atua¢ao de mais
de 30 profissionais durante os anos de 1994 a 2007, conforme registro
nos documentos. Com base neste levantamento, procedeu-se a escolha
dos depoentes a partir de uma classificacio por funcio, tempo de lota-
¢do no exercicio da atividade profissional e vestigios de relevancia que
foi possivel perceber. Sobre este dltimo aspecto, Julia (2001, p. 19) co-
menta que “[...] as fontes podem ser encontradas se temos a tenacidade
de ir procura-las”. E foi na procura dos siléncios, do escrito e lacunas
que foi tragado um caminho a ser percorrido na sele¢ao das pessoas que
participariam desta investigacao.

A amostra foi composta da seguinte forma: um Secretario da Edu-
cacdo com maior tempo no exercicio do mandato, tendo em vista a con-
vivéncia por mais tempo no processo e ter participagao relevante no pro-
cesso de recepgao dos programas e projetos para uso das Tecnologias da
Informacdo e Comunica¢ao no Estado; dois diretores do Departamento
de Educacao (DED), 6rgao que sediava a Dite na Secretaria de Estado

da Educagio, neste caso optou-se pelo diretor que acompanhou o inicio
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do Centro de Informatica Educativa (Cied), e o diretor que acompanhou
a criag¢ao da Dite; quatro chefes responsaveis pela coordenaciao da Dite,
nesta escolha priorizou-se o primeiro chefe da Dite e o chefe que estava
no comando do setor no ano de 2007, que faz parte do marco temporal da
pesquisa, e os dois outros por ocuparem este cargo por mais de dois anos;
os dois participantes iniciais do Cied no Estado tendo em vista sua relevan-
cia na trajetoria historica das tecnologias em Sergipe; dez coordenadores
dos programas e projetos desenvolvidos no Estado que foram escolhidos
tendo como parametro o tempo minimo de um ano no exercicio na fun-
¢ao; um profissional da Coordenacio de Informatica (Codin) da Secretaria
de Estado da Educacio, haja vista que este setor trabalhava em parceria
com a Dite, responsabilizando-se pela implantagao e estrutura dos espagos
que iriam receber os recursos tecnolégicos nas escolas publicas; e oito pro-
fissionais que atuaram na Dite por mais de dois anos e foram responsaveis
pela execugio de atividades relacionadas aos programas e projetos.

Este conjunto de profissionais fol inicialmente contatado presencial-
mente ou através do correio eletronico para verificar sua disponibilidade
de contribui¢ao na pesquisa. Dos 28 selecionados, foi possivel contar com
a colaboragio de 23 profissionais.

Os depoimentos foram de grande importancia para entender a cria-
¢ao ¢ a trajetéria da Divisao da Tecnologia de Ensino, sendo que a cada
narrativa, novos fatos emergiam completando situagoes, trazendo novos
olhares, ajudando a compor uma identidade para a Dite e permitindo bus-
car na memoria acontecimentos e as emogoes daqueles que viveram expe-
riéncias naquele espaco de trabalho. Compartilho das colocagdes de Ste-
phanou (2005, p. 420), que diz: “A memoria ¢ uma espécie de caleidoscopio
composto por vivéncias, espacos e lugares, tempos, pessoas, sentimentos,
percepeoes/sensacoes, objetos, sons e siléncios, aromas e sabores, texturas,
formas”. Houve momentos em que as narrativas dos depoentes traziam
lagrimas, indignacao, anseios, receios, siléncios, frustracoes, expectativas,

alegrias, risos e pausas. Para favorecer o sigilo, optou-se em utilizar um
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modelo de identificacio tomando como base o local de trabalho, funcio e
numero do entrevistado. Deste modo, foi possivel estabelecer uma com-

preensao do lugar que estava falando o depoente, conforme Quadro 1.

Quadro 1 - Populacdo da amostra para pesquisa e dos critérios de termino-
logia para identificacdo dos depoimentos

Funcéo Amostra Amostra Terminologia de

Pretendida Final |dentificacdo na
pesquisa

Secretdrio de Educocao 01 01 Seed/1

Diretor do Departamento 02 02 DED/1 e DED/2

de Educacdo

Participante do Cied 02 01 Cied/1

Chefes da Dite 04 04 Dite/Chefe/1 ou 2,3,4

Coordenador de Programa | 10 08 Dite/Coord/1 ou

e Projetos da Dite 23,456,778

Participante Codin 01 01 Codin/1

Técnicos da Dite 08 06 Dite/Técnico/1 ou 2,3,4,5,6

Resultado 28 23

Fonte: Elaboracéo da pesquisadora com base nos critérios de selecéio para a pesquisa.

O depoimento oral foi um recurso metodolégico de coleta impor-
tante para apreendet, por meio dos profissionais que executaram funcao
na Dite, as praticas possiveis de serem executadas por meio das politicas
educacionais dos programas e projetos e as circunstancias em que foram
implantadas. Faz-se necessario pontuar que o depoimento preencheu lacu-
nas que foram silenciadas nos documentos.

Além da documentacio e das entrevistas, outra fonte foi o levanta-
mento bibliografico das produ¢des académicas que versavam sobre agoes
desenvolvidas pelos programas e projetos que eram acompanhados pela

Dite. Este trabalho culminou na catalogagao de 11 produgdes académicas
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sobre a Dite, contribuindo para realizar a triangulagao entre os dados con-
tidos nos documentos e nas entrevistas, tecendo uma rede de conexoes que
permitiu creditar a Dite o papel de disseminadora da cultura escolar de uso
das TIC na educagao em Sergipe.

O presente livro esta estruturado em trés partes. Na primeira parte,
intitulada As transformagies técnico-cientificas e econdmicas e as politicas educacionais
para uso das Tecnologias da Informagao e Comunicagao, analiso as transformagoes
técnico-cientificas na sociedade, procurando compreender o papel do Es-
tado e da economia, bem como dos organismos internacionais na orienta-
¢ao das politicas educacionais para o uso das TIC no Brasil.

Na segunda parte examino o processo de materializacao das politicas
educacionais em Sergipe voltadas para o uso das TIC nas escolas publicas,
indo ao contexto educacional sergipano e apresentando o movimento da
Dite dentro da Secretaria de Estado da Educacio.

Na terceira parte, intitulada Dite: concretizagao e difusao das TIC em
Sergipe, é feita uma analise triangular, onde examino trés itens: a im-
plantagdo e consolidagao dos programas e projetos em nivel nacional
e local; as agdes empreendidas para a formagao dos recursos humanos
no Estado para trabalhos com as TIC e as produgdes académicas que
pesquisaram e versavam sobre a Dite. A proposta triangular facilitou a
percepcao da difusao das TIC no contexto sergipano, revelando aspec-
tos que estavam relacionados a implantagao e consolidacao das politi-
cas educacionais para uso das TIC em Sergipe.

Por fim, nas consideragdes finais apresento o resultado das analises
que me levaram a afirmar a Dite como uma instituicao educativa que, por
meio de uma cultura escolar de uso das TIC e de suas apropriacoes e re-
presentagoes, solidificou-se através das suas agoes no ambito das escolas

publicas de Sergipe.
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2 AS TRANSFORMACOES TECNICO-
-CIENTIFICAS E ECONOMICAS E AS
POLITICAS EDUCACIONAIS PARA USO
DAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO
E COMUNICACAO

A busca pelo entendimento e informagao das politicas educacionais
de uso das Tecnologias da Informag¢ao e Comunica¢ao na década de 1990
¢ um ensaio de enxergar as intencionalidades produzidas na época, bem
como os fatos que a antecederam, nao cabendo julgar o que foi licito ou
ndo. Detecta-las, descreve-las, interpreta-las e analisa-las sao ages mais
proximas do ato historicizar.

As propostas das politicas educacionais da década de 90 do século
XX e o discurso no dominio econémico permitiram compreender as pre-
tensdes politicas do decénio pesquisado e identificar nao sé aquilo que
esta escrito, mas também o que ndo esta dito, o siléncio, o esquecimento.
Compreender os aspectos economico, societal e educacional da época pes-
quisada é importante para identificar os indicios deixados no passado, os
quais se projetam no futuro.

Esta parte tem como foco investigar as politicas educacionais para
uso das tecnologias na educagao, reportando ao contexto técnico-cientifico
da sociedade e economia da época. Para esta discussiao, o desenvolvimento
tecnologico, os aspectos economicos inerentes a globalizacao e a institu-
cionalizagao de politicas educacionais, na visao dos organismos internacio-
nais, foram tratados a partir do olhar dos autores selecionados.

Neste sentido, ¢ imprescindivel esclarecer a opgao por dois termos que
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foram recorrentes ao longo do texto: sociedade do conhecimento e Tecnologias
da Informacao e Comunicagao. Tal fato se faz relevante, pois a escolha desses
termos indica a concepgao tedrica sob a qual este trabalho foi construido.

A sociedade atual, ao longo das duas dltimas décadas do século XX,
foi definida por Castells (1999), Chesnais (1994) e Schaff (1990) como:
sociedade do conhecimento, sociedade globalizada, sociedade tecnolégi-
ca, dentre outras. Neste trabalho, o termo sociedade do conhecimento foi
escolhido pelo entendimento de que o conhecimento atualmente assume
um papel de destaque no ambito da sociedade em que vivemos, sendo eixo
central da atividade produtiva neoliberal. A escolha do termo sociedade
do conhecimento teve como referéncia Castells (1999), que afirmava que
a penetrabilidade da tecnologia da informacio iria afetar a sociedade em
toda a esfera das atividades humanas, remodelando as comunidades em
ritmo acelerado, gerando novas relagoes entre economia, Estado e socieda-
de, inclusive alterando a geopolitica global e reestruturando o capitalismo.
Ja para Schaff (1990), esta nova sociedade baseada no conhecimento e na
tecnologia traria a capacidade de retengdo, processamento e transmissao de
informagio, que contribuiriam para a maior produtividade economica, do
poder politico e da inser¢ao social.

Sobre o segundo termo, por escrever sobre politicas publicas para o
uso das tecnologias e compreender que essas politicas fizeram uso de varios
recursos tecnoldgicos, optou-se pelo termo Tecnologias da Informagio e
Comunicacao (TIC), percebendo-o como um conjunto de recursos tecno-
légicos que se constituem como respostas as necessidades de informacao,
comunicacao e interacio do ser humano nos ambientes social, economico
e cultural, permitindo cooperar, colaborar e interagir com a sociedade em
tempo e espago mediados pelas tecnologias. Para Belloni (2001, p. 20), “[...]
as TIC sao o resultado da fusao de trés grandes vertentes técnicas: a infor-
matica, as telecomunicacbes e as midias eletronicas”.

Estando clara a opgao pelos termos sociedade do conhecimento e

TIC, destaca-se que as investigacoes e analises em relagao as politicas pu-
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blicas, cujas referéncias sio as Tecnologias da Informacao e Comunicagao,
trouxeram a cena o que se passava na época, permitindo entender as estra-
tégias de consolidagao das TIC na sociedade via educagao. Autores como
Lima (2007), Castro (2001), Gentili (1995; 1996; 1998), Kuenzer (2001),
Boneti (2007) e Pereira (1997) foram utilizados para analise.

Foi importante ainda compreender a usabilidade das TIC na esfera da
educagdo, uma vez que tal entendimento propoe-se a tratar do capitalismo
tendo foco no processo de globalizacio e suas interfaces na sociedade,
trazendo as orientagoes dos organismos internacionais para a area da edu-
cacao, além de perceber as transformagdes que resultaram da implemen-
tacao de politicas publicas no setor educacional. Para tanto, foi necessario
perceber os avangos técnico-cientificos considerando seu movimento e sua
influéncia na organizacao da sociedade. Autores como Hobsbawm (1995),
Imbernén (2000), Libaneo, Oliveira e Toschi (2008), Moraes (1993), Va-
lente (1998), Schaft (1990), Lima (2007) e Castro (2001) foram referéncias.

2.1 Transformacoes técnico-cientificas na sociedade

Autores como Castells (1999), Schaff (1990), Hobsbawm (1995) e
Imbernén (2000) afirmam que as transformagoes técnico-cientificas tive-
ram participagao direta nas transformagoes ocorridas em varios ambitos
sociais, a exemplo da economia e da politica. Esta posi¢ao apresenta um
determinismo tecnolégico, dando a entender que apenas as transforma-
¢Oes da ciéncia e da técnica foram as precursoras das mudangas na socie-
dade. Contudo, as transformagdes técnico-cientificas também podem ser
entendidas como resultado da a¢io humana na sociedade, como sendo
frutos de movimentos que foram realizados ao longo da histéria em rela-
¢do as pesquisas, investimentos, melhoria da qualidade de vida, dominio

da acdo do homem em relagdo a natureza etc. Independentemente da
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posicdao que se tome sobre o assunto, nao se pode negar a influéncia das
descobertas técnico-cientificas na sociedade.

Para compreendermos os movimentos que foram realizados com as
transformagdes técnico-cientificas, Libaneo, Oliveira e Toschi (2008) apre-
sentam as principais caracteristicas de cada revolugdo e como essas contti-
buiram para formar um perfil de sociedade através dos avancos das épocas.

A primeira revolugdo cientifica e tecnoldgica nasceu na Inglaterra e
esteve vinculada ao processo de industrializagdo, tendo sido caracterizada
pela evolucao da tecnologia aplicada a produgao de mercadoria, da utiliza-
¢ao do ferro como matéria-prima e, principalmente, pela substitui¢ao da
forca humana pela energia e maquina a vapor. Tal evolu¢ao criou condi-
¢Oes objetivas de passagem de uma sociedade agraria para uma sociedade
industrial. Essa primeira revolu¢ao aumentou a concentragao do capital e
o seu dominio sobre o trabalho e apresentou a necessidade de qualificacao
por parte dos trabalhadores, além de adapta-lo ao controle do tempo, da
disciplina, da fiscalizacao e a concentragao no processo de produgio, o que
interferiu na organiza¢ao da sociedade.

A segunda revolugao cientifica e tecnoldgica que se inicia na segunda
metade do século XIX caracteriza-se pelo surgimento do aco, da energia
elétrica, do petréleo e da industria quimica e pelo desenvolvimento dos
meios de transporte e de comunica¢ao. As mudancas advindas dessa revo-
lucdo trazem um sistema de producao em massa, o que amplia a organiza-
¢do e a geréncia do trabalho no processo de produgio, proposta defendida
por Taylor e Ford. A nova visao do trabalho fixa-se na linha de montagem,
promovendo a padronizacao das agdes. Neste ambiente de mudangas con-
figura-se outro perfil de trabalhador e sua relacio com a sociedade.

A terceira revolucao cientifica e tecnoldgica iniciou-se na segunda
metade do século XX e tem como base o desenvolvimento da eletronica,
microbiologia, novas formas de energia, robodtica, tecnologia digital, mi-
croprocessadores, fibra 6tica, chips, dentre outros. Para Belloni (2001), trés

fenémenos sao frutos dessa revolu¢ao: a miniaturizagao, a digitalizagio e
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a difusao das redes telematicas. A ciéncia e a tecnologia sao transformadas
em matérias-primas, e os meios de transportes e comunicacionais passam
por um processo de aceleragao e acontece a chamada revolugao informa-
cional (LIMA, 2007). Ha o aumento da escala de produgao, que passa a ser
automatizada, autocontrolavel e autoajustavel por meio da informatizacao.

E um novo movimento histérico que se estabelece, trazendo novas
formas de organizagao do trabalho e no ambito da politica, outra defini¢ao
de atuagao do Estado. Contribuindo para esta nova forma de perceber e de
se reorganizar a sociedade encontram-se as mudangas técnico-cientificas

responsaveis pela reestruturacao da economia mundial. Segundo Lima:

[-..] € a expansio das TIC, responsaveis pela transformacio profunda
dos processos de trabalho, da organizagdo da empresa capitalista, das
relaces interempresariais de todos os tipos, das estruturas de comer-
cializacao, dos mercados financeiros, enfim, de toda a estrutura econo-

mica mundial. (LIMA, 2007, p. 35).

O desenvolvimento das TIC termina por criar outras formas de trabalho
e de relacionamento na sociedade regida pela produgao do conhecimento. Os
recursos tecnologicos e sua usabilidade dependem de uma mao de obra mais
qualificada. Fazem-se entdo urgentes outras formas de lidar com habilidades
cognitivas advindas da interagdo homem/maquina, além de comportamentos
adequados para lidar com as Tecnologias da Informacao e Comunicagio.

Nesse contexto de mudangas destaca-se ainda que, pelo fato das TIC
propiciarem interagao e um trabalho colaborativo, surge a intensifica¢ao de
um trabalho em equipe, com o cuidado de gerenciar processo e compreen-
der os fluxos de tramitacdo do trabalho. Assim, o novo profissional deve
ter habilidades conceituais, 16gicas e de operacionalizacdo de instrumentos
(DELORS, 2003); tendo suas capacidades intelectuais de agao ampliadas.

Neste sentido, para sobreviver na sociedade do conhecimento e inte-
grar-se a0 mercado de trabalho do século XXI, consideram-se importantes

novas capacidades. Segundo Belloni (2001, p. 22), as capacidades sao:
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[...] autogestdo (capacidade de organizar seu proprio trabalho), resolu-
¢do de problemas, adaptabilidade e flexibilidade frente a novas tarefas,
assumir responsabilidades e aprender por si proptio e constantemen-
te, trabalhar em grupo de modo cooperativo e pouco hierarquizado.

(BELLONI, 2001, p. 22).

Percebe-se que parte dos itens listados por Belloni sao sugeridos devido ao
uso das Tecnologias da Informagao e Comunicagio, as quais ampliaram espagos
de atuacao e possibilitaram outras formas de trabalho, além de influenciarem di-
retamente a sociedade e sua relagdo com o modo de producio. Estas mudangas
exigiram outros saberes e fazeres. Sobre isso, Charlot (2000; 2005) coloca que se
aproptiar do saber e construir competéncias ¢ fundamental para mobilizar con-
teidos e consequentemente interagir em atividades determinadas. Charlot (2005,
p. 58) afirma ainda que: “Toda relagdo com o saber (com o aprender) é também
relagao com o mundo, com os outros e consigo. Nio existe saber (de aprender)
se nao esta em jogo a relagdo com o mundo, com os outros e consigo”.

A sociedade do conhecimento, influenciada pelas transformagoes das
Tecnologias da Informa¢ao e Comunicagao, requer novas capacidades e
consequentemente novas formas de se reorganizar o Estado, que precisa
repensar sua atuagao em face dos acontecimentos politicos e econdomicos

e rever seus investimentos em politicas sociais, em especial na educagao.

2.2 O papel do Estado e da economia

Para entender o papel do Estado no ambito da sociedade do conhecimen-
to, principalmente no Brasil, faz-se necessario antecipar alguns pontos relevantes
que permitiram perceber como aspectos economicos estao intrinsecamente rela-
cionados ao desenvolvimento estatal e a aplicacao de politicas publicas.

Até meados de 1970, o paradigma que se tinha de Estado estava relaciona-
do a0 “Estado do Bem-Estar Social”, ou weffare state. Esta concep¢ao de Estado

enquadrava-se numa perspectiva intervencionista, cujos aparelhos de Estado po-
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diam ser usados para promover a mudanga estrutural da sociedade, agenciando o
seu desenvolvimento. Nesse petiodo, segundo Castro (2001, p. 13), “[...] revigo-
rava a politica do pleno emprego e de ampliacao dos direitos sociais”.

O Estado do Bem-Estar Social foi o interventor, regulador, organizador e
planejador da economia, garantindo o acesso ao emprego, a educagao e a sai-
de. Era também difundido o acesso de todos a servicos e beneficios sociais (LI-
BANEO; OLIVEIRA; TOSCHI, 2008). Porém, a partir de 1970, surge uma
crise no cenario internacional, fruto do esgotamento do modelo do Estado
intervencionista, sendo assim preciso desencadear politica de ajuste estrutural.

A crise internacional que aconteceu na década de 70 do século XX
possibilitou ao capitalismo encontrar outros caminhos de atuagdo, fato
percebivel diante das varias formas a que o capitalismo teve de adequar-se
para se manter como hegemonia. Neste sentido, o Estado intervencionista
procura realizar reformas estruturais e redimensionar as atribui¢des do Es-

tado com medidas de reducido dos gastos. Segundo Castro:

Em decorréncia dessa crise no final de século, a sociedade experimen-
ta um vertiginoso processo de mudanca, provocado pelo avango tec-
nolégico, globalizagio da economia, novos padrdes de organizagio
do trabalho e no campo politico, uma nova redefini¢ao do papel do
Estado. (CASTRO, 2001, p. 15).

A crise possibilitou a reestruturacao dos modelos economicos que ten-
tavam responder a nova sociedade que surgia, tendo as configuracoes da
economia internacional como foco a ser atingido. Os anos de 1970 e 1980
testemunharam o avanco do ideario neoliberal em detrimento do Estado
intervencionista. As ideias liberais tinham a proposta de restringir a agao do
Estado, que foi acusado de inflacionar a economia através de politicas sociais
e de acelerar a inflacdo e de nao apresentar crescimento economico.

A supremacia do pensamento neoliberal ndo ocorreu de forma igual em
todos os paises. A Inglaterra, com a eleicio de Margareth Thatcher, em 1979,

possibilitou a difusao do neoliberalismo, procurando resolver os problemas da
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crise internacional oriunda do Estado do Bem-Estar Social e objetivando, princi-
palmente, reduzir o custo do aparato estatal e o dos programas governamentais.
O Estado Inglés foi seguido pelos Estados Unidos, na gestao do Presidente Ro-
nald Reagan, entre 1980 a 1989. A partir dai, o ideario neoliberal espalha-se por
outros paises, propondo reformas economicas. Para o discurso neoliberal, era
necessario um Estado forte, e segundo Castro (2001, p. 43), “[...] com agdes re-
duzidas e controladas pela economia de mercado”. Verifica-se que o novo papel
tracejado ao Estado foi o de promover o desenvolvimento economico, fazendo
uso do controle de mercado, tendo a eficacia, eficiencia e qualidade dos servigos
como foco a ser perseguido (GENTILI, 1996; KUENZER, 2001).

Neste sentido, eram imprescindiveis programas de ajustes e refor-
mas. Estas foram orientadas pelo Consenso de Washington’, que defendia
o pressuposto neoliberal e recomendava politicas econémicas que foram
aplicadas nos pafses latino-americanos em desenvolvimento e tinham por
meta a realizacao da estabilizagio economica e o pagamento da divida ex-
terna a0 Fundo Monetario Internacional (FMI) e ao Banco Internacional
da Reconstrucido e Desenvolvimento (Bird).

Nesse contexto de mudancas e orientacoes, o FMI e o Banco Mundial
passam a atuar num sentido mais amplo; isto é, além dos investimentos
realizados para o desenvolvimento das nagoes (agricultura, industrializagao
dos paises, setores de energia, telecomunicagdes e outros), passam a definir
politicas para os paises em desenvolvimento que garantissem o retorno
dos seus investimentos, utilizando-se de indicadores e objetivos a serem
alcancados, propondo a¢oes e atuando na delimitacao da lei de mercado.

Esse é o momento do capitalismo concorréncia global, também cha-

3 O Consenso de Washington nasceu em 1989 numa conferéncia do Institute for
International Economics, em Washington. Na ocasido da conferéncia foi listado um
conjunto de medidas politicas pelos Estados Unidos para o enfrentamento da crise
economica dos paises da América Latina. Na obra de GENTILIL Pablo. A falsificagao
do Consenso: simulacro e imposi¢ao na reforma educacional do neoliberalismo.
Petrépolis, RJ: Vozes, 1998, encontram-se cinco ensaios que analisam as politicas
neoliberais e seu impacto no campo educacional na América Latina.
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mado de capitalismo flexivel ou neoliberalismo de mercado, que pregava
um Estado minimo e economia de mercado, cuja ordem econdmica era de-
terminada pelas corpora¢oes mundiais, a qual pregava a globaliza¢do. Sobre
a globalizagdo, Zanardini (2008, p. 60) registra: “[...] podemos associa-la a
universalizacao das atividades econdémicas, sociais e culturais... referenda
uma determinada inser¢ao econodmica, politica e social de todos os pai-
ses no mercado internacional, nas trocas economicas, politicas e sociais”.
Verifica-se que o discurso deixou de ser a favor do desenvolvimento eco-
nomico, focado na dinamica do sistema da industria, passando a ser o da
negacio do crescimento da miséria, com foco nos servigos, especialmente
0s que tém relagdo direta com as tecnologias. De acordo com Zanardini
(2008, p. 59): “Com o abandono das promessas de que todos os paises che-
gariam a um alto consumo de massas, o discurso do fim da pobreza cede
lugar ao alivio desta”. Sobre a globalizacio Boland (1999) coloca que ela é
entendida como um movimento do capital, que aparece sob a bandeira do
neoliberalismo, que esconde mudangas estruturais profundas na sociedade.

Diante desse contexto, o Estado brasileiro propde-se a reformar sua
politica econdémica com base no reordenamento do desenvolvimento ca-
pitalista, e em 1995, no primeiro governo de Fernando Henrique Cardoso,
foi ctiado o Ministério da Administracio ¢ Reforma do Estado (Mare)?,

4 Ao Mare caberia cuidar das politicas e diretrizes para a reforma do Estado;
politica de desenvolvimento institucional e capacitacdo do servidor, no ambito
da Administracio Publica Federal direta, autirquica e fundacional; reforma
administrativa; supervisio e coordenagio dos sistemas de pessoal civil, de
organizacio e¢ modernizacio administrativa, de administracdo de recursos da
informacao e informatica e de servicos gerais; modernizacdo da gestdao e promog¢ao
da qualidade no setor publico; e desenvolvimento de agdes de controle da folha de
pagamento dos 6rgaos e entidades do Sistema de Pessoal Civil da Administracao
Federal (Sipec). Ele foi extinto em 1999, pela medida provisétia n°® 1.795/99. O
decteto presidencial n° 2.923/99 transfere para o entdo Ministério do Orcamento
e Gestio, atual Ministério do Planejamento, as atribuicbes que eram do Mare.
Informacoes pesquisadas em PEREIRA, Luiz Carlos Bresser. A Reforma do
estado dos anos 90: 16gica e mecanismos de controle. Ministério da Administracao
Federal e Reforma do Estado, 1997. (Cadernos Mare da reforma do estado; v. 1).
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que se propunha a cuidar das politicas e diretrizes para a reforma do Es-
tado, dando inicio a Reforma Gerencial do Estado Brasileiro. Segundo o
Plano Diretor da Reforma do Apatelho do Estado™:

[.] o Estado assumia a responsabilidade pela defesa dos direitos so-
ciais e crescia em dimensdo, foi se percebendo que os custos dessa
defesa podiam ser mais altos que os beneficios do controle. Por isso,
neste século, as praticas burocraticas vém sendo substituidas por um
novo tipo de administragdo: a administragdo gerencial. (BRASIL,

1995, p. 14).

A visao gerencial ¢ apresentada:

[...] resposta, de um lado, a expansio das funcdes economicas e sociais do
Estado e, de outro, a0 desenvolvimento tecnoldgico e a globalizagio da
economia mundial, uma vez que ambos deixaram a mostra os problemas
associados a adogao do modelo anterior. A eficiéncia da administragio pi-
blica — a necessidade de reduzir custos e aumentar a qualidade dos servicos,
tendo o cidaddo como beneficiario — torna-se entdo essencial. A reforma do
aparclho do Estado passa a ser orientada predominantemente pelos valores
da eficiéncia e qualidade na prestagio de servigos publicos e pelo desenvol-
vimento de uma cultura gerencial nas organizacoes. (BRASIL, 1995, p. 16).

Observa-se no documento a defesa da Reforma do Estado e a neces-
sidade de adequagio de controles que apresentassem resultados em agoes.
Tais mudangas significariam a introdu¢ao na administragao publica da cul-
tura e das técnicas gerenciais modernas. Era um Brasil disposto a se inserir

no mundo concorrencial do mercado.

5 No site <http://wwwbtesserpeteira.org.br/Documents/ MARE/PlanoDitetor/
planodiretor.pdf> encontra-se todo o documento para pesquisa e conhecimento,
além de levantamento estatistico da situa¢io do Brasil na época.
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2.3 As orientagoes dos organismos
internacionais para educacao

O item anterior reportou-se ao papel do Estado e a forma como a eco-
nomia esteve intrinsecamente envolvida nas propostas de orientagiao de mu-
dancas para os paises em desenvolvimento. Estas orientagbes nao surgiram
aleatoriamente, mas foram definidas por 6rgaos internacionais, que, diante
das crises economicas vivenciadas nas décadas de 1970, 1980 e 1990 do sé-
culo XX, entraram com proposta de ajuste e redirecionamento do capital.

No ambito das decisdes economicas percebe-se que ha um direcio-
namento para o atendimento ao crescimento do capital. Para tanto, o eixo
educacao foi utilizado como fator primordial. As instancias supetiores de
concentragao de poder, neste caso os paises ricos, conhecidos como G7,
grupo dos sete paises mais industrializados do mundo (Estados Unidos,
Canada, Japao, Alemanha, Inglaterra, Franga e Italia), tiveram influéncia
direta na forma ordenadora e controladora desta politica global, mostran-
do que ndo fol apenas no aspecto econémico que teve preeminéncia. Sua
influéncia foi notéria no estabelecimento de diretrizes postuladas por sua
estrutura executiva, através dos 6rgaos internacionais que atuaram e atuam
nos aspectos economicos: Banco Internacional da Reconstrucao e Desen-
volvimento (Bird), Fundo Monetario Internacional (FMI), Organizagao de
Cooperagio e Desenvolvimento Econdémico (OCDE), Organiza¢ao Mun-
dial do Comércio (OMC), Acordo Geral de Tarifas e Comércio (Gatt);
politicos: Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) e Conselho de Segu-
ranga; sociais: Organizagao das Nagoes Unidas (ONU), Assembleia Geral,
Secretaria Geral, Corte Internacional de Justica, Organizagao das Nagoes
Unidas para a Educagao, Ciéncia e Cultura (Unesco), Organizacao Mundial
da Saude (OMS) e Organizacao Internacional do Trabalho (OIT); e militar:
Organizacao do Tratado do Atlantico Norte (Otan).

Segundo Libaneo, Oliveira e Toschi (2008, p. 83), a atuacao das estru-

turas executivas através dos organismos internacionais conseguiu:
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a) Atender aos interesses do capital transnacional; b) Controlar os ris-
cos da sociedade global; c) Instalar um sistema de rapida adverténcia
aos mercados emergentes de paises do terceiro-mundo; d) Impor
uma hierarquia de ordem transnacional; e, ) Implementar as politi-
cas neoliberais nos pafses terceiro-mundistas e disseminar a visao de

mundo neoliberal, de uma sociedade regida pelo livre mercado.

Diante disso, reformas foram orientadas para ajustar os sistemas de
ensino dos diversos pafses a0 novo paradigma econémico, que presumia o
aumento da produtividade e a inser¢ao dos paises no mundo globalizado.
Na esfera educacional, os organismos internacionais, como Unesco, Ban-
co Mundial, e, no caso da América Latina, a Comissio Economica Para a
América Latina e o Caribe (Cepal), terminaram como guias e ordenadores
das questdes que envolviam a educagao.

Devido a tal fato, ¢ importante entender melhor esses organismos
e suas concepgoes, compreendendo a influéncia que essas exerceram nas
diretrizes educacionais mundo afora.

A Unesco® é um érgiao composto pot representantes dos seus esta-
dos-membros que determina as politicas e as principais diretrizes da area
da educacao. Os esforcos da Unesco na area da educacdo tém como com-
promisso a execug¢ao da Declaracao Mundial de Educacao Para Todos, que
foi resultado das discussoes ocorridas em Jomtien, Tailandia, no ano de
1990, e cujas metas foram reafirmadas apds dez anos, no Férum Mundial

sobte Educacio” (2000). Na ocasido, os participantes, reunidos em Dakar-

6 A Unesco ¢ uma das agéncias das Na¢des Unidas que foi criada no ano 1945 para
promover a paz e os direitos humanos. Tem como objetivo criar condi¢Ges para
um genuino didlogo fundamentado no respeito pelos valores compartilhados entre
as civilizagdes, culturas e pessoas. Para maior aprofundamento, acessar <http://
unesdoc.unesco.org/images/0014,/001473 /147330 por.pdf>.

7 No site <http://www.mp.ma.gov.bt/site/centrosapoio/DitHumanos/decDakar.
htm> encontram-se as propostas e resolucoes estabelecidas no Férum Mundial
sobre Educacio, que aconteceu no ano de 2000, em Dakar- Senegal.
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-Senegal, em abril de 2000, confirmaram seu envolvimento declarando que
seria feito o possivel para que todas as criangas e jovens do mundo pudes-
sem se beneficiar de uma educacgao basica até 2015.

A Declaracao Mundial de Educacao Para Todos teve seu primérdio no
ano de 1990 com a composi¢ao da Comissao Internacional sobre Educagao
para o Século XXI, coordenada pelo francés Jacques Delors, cujo relatorio
final foi divulgado em 1996, com o titulo Relatirio Jacques Delors. A preocu-
pacao da Comissao Internacional era perceber as tendéncias do mundo glo-
balizado e as mudangas procedentes das tecnologias, da politica, da cultura e
da economia vivenciadas na sociedade. Para Delors (2003), era preciso ficar
atento a novas formas de comunicacgao e a troca de saberes fruto da socie-
dade do conhecimento e de seus recursos tecnologicos: “A digitalizacao da
informacao operou uma revolucao profunda no mundo da comunicagao, ca-
racterizada, em particular, pelos dispositivos multimidia e por uma ampliagao
extraordinaria das redes telematica” (DELORS, 2003, p. 63).

Seguindo a orientagdo dos trabalhos e resolugdes da Conferéncia
Mundial sobre Educagiao para Todos, a Comissio Internacional sobre
Educagio para o Século XXI amplia a nogao de educagio basica, incluindo
aspectos relacionados a um conjunto de conhecimentos e de competéncias
indispensaveis ao desenvolvimento humano. Neste sentido, Delors (2003,
p. 89) afirma: “A educagao deve transmitir, de fato, de forma macica e efi-
caz, cada vez mais, saberes e saber-fazer evolutivos, adaptados a civilizacao
cognitiva, pois sao as bases das competéncias do futuro”.

Delors reforca ser indispensavel, para enfrentar os desafios do proxi-
mo século, assinalar novos objetivos a educacao, compreendida ao longo
de toda a vida. Ao pensar numa educagido ao longo da vida, Delors (2003,
p- 90) propde que a educagao deve organizar-se em torno de quatro apren-
dizagens: “[...] aprender a conhecer (adquirir os instrumentos da compre-
ensao), aprender a fazer (poder agir sobre o meio envolvente), aprender a
viver juntos (participar e cooperar com os outros) e¢ aprender a set”.

Os quatros pressupostos indicados para a educagdao do novo milénio
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reforcam a necessidade que todos terdo de adquirir, atualizar e utilizar os
conhecimentos, procurando o desenvolvimento humano, tendo em vista as
consequéncias do progresso técnico-cientifico e as alteragdes nos modos
de vida privado e coletivo. Delors (2003) reafirma que esta visao de educa-
¢do enriquece e amplia o papel da educacao basica defendido pela Unesco,
por entender que todos sao protagonistas no ambito da sociedade, sendo
o mundo do trabalho também um espaco privilegiado de educagao. Neste
processo destaca a importancia das tecnologias como potencialidade de
transformagdo e enriquecimento de novos saberes.

A Unesco considerou a educagao como agao que pode contribuir para
o favorecimento da sociedade e elegeu a educacao basica como meta, estabe-
lecendo a universalizagao ao acesso a educacao como promotora da equida-
de. Para a execugdo dos objetivos propostos pela Declaracao Mundial sobre
Educagio para Todos foi delineado no Plano de Agdo de satisfagao das ne-
cessidades basicas de aprendizagem qual deveria ser o foco a ser alcangado.

No item Principio de A¢ao, encontra-se a Agao Prioritaria em Nivel
Nacional; isto ¢, o que deveria ser cumprido pelos paises para efetuar as
mudangas na educacao basica, da qual destaca-se o ponto 1.4, cujo tema
é: Aperfeicoar Capacidades Gerenciais Analiticas e Tecnologicas, o
que afirma a importancia do desenvolvimento de habilidades e especialida-
des dos envolvidos para atuarem na perspectiva orientada pela Declaracao
Mundial sobre Educacio para Todos, em relacao a educacao basica. Neste
item verifica-se a orientagdo do investimento em programas de formagio
e capacitagdo em servico que devem ser iniciados ou reforgados onde ja
existirem. Neste sentido, a orientagao declara: “Tais programas podem ser
particularmente tteis a introducdo de reformas administrativas e técnicas
inovadoras no campo da administragao e da supervisao” (UNESCO, 1990).

Neste discurso defende-se a melhoria da educagao basica com a utili-
zacao das tecnologias, alertando para o uso cuidadoso dessas no contexto
educacional. Ressalta também a importancia da capacitagao dos que farao

uso das T1C na educacdo. Assim, o texto diz:
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Onde tais tecnologias ndo forem amplamente utilizadas, sua introdu-
¢io exigira a selegio e/ou desenvolvimento de tecnologias adequadas,
aquisicdo de equipamento necessatio e sistemas operativos, a sele¢do e
treinamento de professores e demais profissionais da educagido aptos
a trabalhar com eles. (UNESCO, 1990).

Fica evidenciado entio que hd no presente discurso da Unesco, em
relagdo a educagdo basica, a relevancia do emprego das Tecnologias da
Informagao e Comunicag¢ao e como essas iriam contribuir para o desenvol-
vimento da sociedade do século XXI.

O texto observa também que as TIC: “[...] podem permitir melhorar a
gestao da educacao basica. Cada pais devera reavaliar periodicamente sua ca-
pacidade tecnoldgica presente e potencial, em relagdo aos seus recursos e ne-
cessidades basicas educacionais” (UNESCO, 1990). Os indicativos descritos
no item 1.4, intitulado Aperfeigoar Capacidades Gerenciais Analiticas
e Tecnolégicas, reforcam a importancia das TIC para o desenvolvimento
da sociedade e deixam indicios da urgéncia em capacitar os profissionais da
educacio nos conhecimentos tecnolégicos e cientificos contemporaneos.

Com relacao ao Banco Internacional da Reconstrucao e Desenvolvimen-
to (Bird), também conhecido por Banco Mundial, ¢ importante sabermos que
ele foi concebido apds a Segunda Guerra Mundial, e naquela época tinha por
missao a reconstrucao dos paises que foram destruidos na guerra, em especial
os paises europeus (ARRUDA, 2003). Contudo, ao longo das décadas, sua
atuacao foi sendo modificada e ampliada, mas sem perder o foco no desen-
volvimento economico dos paises. Sua trajetoria esteve ligada ao investimento
econdmico com o objetivo de desenvolver as nagdes (LIMA, 2007); e foi com
este olhar que até a década de 1970 trabalhou, ora investindo na agricultura, ora
no processo de industrializacao, ora no setor de energia e telecomunicagoes.

Com a crise que se apresentava diante do esgotamento do modelo de
acumulacdo e a ampliagao da pobreza entre paises ricos e pobres, o Bird
teve como carater emergencial o acompanhamento dos investimentos rea-

lizados nos paises em desenvolvimento, e o Banco Mundial, que até entdo

~ 46 ~



POLITICAS PUBLICAS E TIC NA EDUCACAQ: DITE SERGIPE 1994 A 2007

tinha como especialidade a atuagdo na area economica, passa também a
operar dando orientagoes na area educacional (CASTRO, 2001).

E importante esclarecer que o envolvimento do Banco Mundial na pro-
posicao de agdes para a educagdao tem como enfoque ditar para o sistema
educacional os objetivos da eficiéncia, da eficacia e da produtividade existen-
te na légica do mercado. Para o Banco Mundial ndo bastava apenas investir
financeiramente, mas também propor acompanhamento deste investimen-
to assegurando o seu retorno e utilizando indicadores que resultassem em
agoes. Bsta conducao do Banco Mundial traz a cena a garantia dos pagamen-
tos da divida externa pelos paises que estavam em crise, além de assegurar a
reestruturagdo e abertura da economia para novos financiamentos.

Ao adentrar na area da educagio, o Banco Mundial ampliou suas fun-
¢oes técnicas e financeiras, assumindo um papel cada vez mais politico,
mediante a formulacdo de politicas globais e setoriais, influenciando os
paises que recebiam seus financiamentos e indicando como deveriam ser
utilizados, em especial na educacao (GENTILI, 1995).

Neste contexto percebe-se que a educacao, na tese do Banco Mundial,
passa a ser de suma importancia para o crescimento da economia e do de-
senvolvimento social. A area da educagio ¢ vislumbrada como caminho a ser
utilizado pelos pobres para melhorar sua condicdo economica, entendendo
que uma crianga instruida tem mais chance de deixar a pobreza. Seguindo a
linha da Unesco, o Bird foca sua atuagao politica na educagao basica e na saude,
por entender que estes dois setores garantitiam o desenvolvimento economico.

Partindo para o ambito da América Latina temos a Comissao Econo-
mica Para a América Latina e o Catibe (Cepal)® que foi o érgao responsavel
pelas diretrizes de ajustes para o desenvolvimento econémico e dos setores
sociais, dentre esses a educagao. A Cepal foi criada em 1948 e desde entao

vem atuando no monitoramento de politicas de incremento economico na

8  Para conhecer as publica¢des da Cepal e sua atuacdo na América Latina acessar o
site: <http://www.cepal.otg/brasil/>.
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regido latino-americana, procurando promover o desenvolvimento social e
sustentavel dos paises que orienta.

Para atender as novas diretrizes mercadologicas mediante a crise que vi-
viam os paises latino-americanos, no ano de 1990, a Cepal propds um docu-
mento intitulado Transformacion productiva con equidad. Nas otientacoes do docu-
mento havia dois desafios a serem perseguidos pelos paises latino-ameticanos
para adentrar na competitividade internacional de mercado. O primeiro desafio
era interno e estava relacionado 2o estabelecimento da democracia, da coesiao
social, da equidade, da participagdo e da conquista da cidadania. O segundo era
externo e tinha relacao com o acesso aos bens e servicos modernos oferecidos
pelas Tecnologias da Informagao e Comunicacao.

Mas, para que os paises latino-americanos atravessassem os desafios
internos e externos, a Cepal entendia o aspecto educacional como fator
primordial para as mudangas. O desenvolvimento da educacio e a produ-
cao de conhecimento eram considerados importantes para a construgao
e estabelecimento da nova ordem econdmica e social que se pretendia na
América Latina. O documento pretendia articular educagio, conhecimento
e desenvolvimento, envolvendo os usos das tecnologias. Para a Cepal, o sis-
tema educacional deveria dar conta do novo cenario de sociedade que apre-
sentava uma época de revolugio cientifica e tecnoldgica, competitividade e
globalizagiao dos mercados, mudangas na organizacao e na gestao empre-
sarial. Para esta configuragao de sociedade, a educacao e o investimento na
capacitagdo dos profissionais eram determinantes para a competitividade
do mundo do trabalho e 0 acesso a internacionalizacio da economia.

Percebe-se, pois, que o discurso da Cepal reproduz a tese do que ja se
debatia na Unesco, além de seguir a visao do Banco Mundial em relaciao ao
crescimento economico, nao fugindo das suas orientagdes para os paises
da América Latina do foco mercadolégico defendido pelos dois 6rgaos.

A preocupagao da Unesco, do Banco Mundial e da Cepal para a area
da educacao traz o vislumbre do uso das Tecnologias da Informagio e Co-

munica¢ao como bens necessatios ao desenvolvimento econémico.
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As Tecnologias da Informacao e Comunica¢ao passam a ter um papel
importante para a sociedade capitalista, que necessitava desenvolver um
perfil de trabalhador que atendesse as mudangas do mundo do trabalho,
além de reconfigurar o papel do Estado, que passa a atuar como mobiliza-
dor do uso das TIC, em especial na educacio.

Como organismos internacionais de intervencao, orientacao e orde-
nadores de politicas para os paises em desenvolvimento, a Unesco, o Bird
e a Cepal propdem pacotes educacionais que fagam uso das TIC na forma-
¢ao dos individuos, sendo a educacao considerada um pilar estratégico para

o desenvolvimento economico mundial globalizado.

2.4 Politicas educacionais para uso das Tecnologias
da Informacao e Comunicacao no Brasil

Até o inicio da década de 1970, o Estado de Bem-Estar Social esta-
belecia suas diretrizes e tinha trelagdo direta com o desenvolvimento so-
cial e economico, cuja estratégia principal era o pleno emprego, conforme
aponta Castro (2001, p. 13): “[...] revigorava a politica do pleno emprego e
de ampliaciao dos direitos sociais”. Nesse periodo, o papel do Estado era
garantir o acesso de todos aos servicos e beneficios sociais, além de pro-
porcionar qualidade de vida dos individuos.

A crise no cenario internacional a partir da década de 1970 mostra o
colapso do Estado de Bem-Estar. O quadro da crise foi confirmado pela
aceleracao da inflacao, desemprego e pelo baixo crescimento econémico. O
Estado de Bem-Estar foi entendido como o responsavel — através de suas
politicas sociais e investimentos em politicas de beneficiamento no setor pu-
blico — pelo fraco desenvolvimento da economia. Nesse periodo aconteceu
a difusao da ideologia neoliberal, que propos a restricao da agao do Estado.

O Brasil, inserido no contexto de mudancas em face das novas exi-

géncias do mercado de trabalho devido a crise que se estabeleceu no cena-
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rio internacional, procurou atender as diretrizes advindas dos 6rgaos inter-
nacionais, que propunham alteragdes nos aspectos relacionados a politica,
economia, social ¢ educacio.

Assim, influenciado pela tendéncia tecnicista nos anos 1970, que trazia
os acordos MEC e United States Agency for International Development (Usaid), e
centrada nas ideias de racionalidade, eficiéncia e produtividade, que sdo as
caracterfsticas basicas da chamada pedagogia tecnicista (SUCHODOLSKI,
2002; SILVA, 1995; APPLE, 2000); o Brasil comprometeu-se em garantir o
crescimento, assegurando um padrao de vida a populagio que amparava a
base de realizagdo de lucro do capital. Nessa década, o Brasil ja conta com o
Ministétio das Comunicag¢des, ctiado pelo Decreto-Lei 236/1967, que tem
por responsabilidade fazer cumprir as politicas publicas do setor de comu-
nicagdo, além da contribuicdo da Empresa Brasileira de Telecomunicagbes
(Embratel), que, ao propor dimensionamento das redes telefonicas, atende a
expansio da industria e abre o Pais a comunica¢ao com outros paises, além
de contribuir para o surgimento de uma rede nacional de televisao. Os acor-
dos entre MEC e Usaid visavam estabelecer convénios de assisténcia técnica
e cooperacao financeira a educacao brasileira, tendo por objetivo fornecer
diretrizes politicas e técnicas, cuja preocupagdo era garantir a adequagao do
sistema educacional brasileiro aos fins da economia internacional.

Neste contexto, pode-se perceber que a situacao da economia bra-
sileira exigia atengdo, e a educacao necessitava de agdes contundentes. A
situagdo do sistema educacional apresentava problema na escola primaria,
que excluia as criangas das classes trabalhadoras, reforcando a exclusio so-
cioeconomica (SANTOS, 1981). Era entdo preciso investir na educagao, e
nesse perfodo considerava-se fundamental para paises em desenvolvimen-
to a existéncia de um sistema nacional de telecomunicagio via satélite que
focasse na formaciao dos docentes, investindo em programas educativos
para a complementacao dos estudos.

A recomendacao da adocao de satélites de comunicacao em paises em de-

senvolvimento encontrava origem na solugdo de prover professores em numero

NSON



POLITICAS PUBLICAS E TIC NA EDUCACAQ: DITE SERGIPE 1994 A 2007

suficiente para atender a demanda da populagao em crescimento pelo ensino pri-
mario e pela formacao dos docentes, tendo em vista que parte do professorado
brasileiro nao tinha formacao na area de atuacao (SANTOS, 1981).

Neste sentido, o Brasil, ciente da sua situacdo no contexto interna-
cional, optou pelo caminho da informatizacio da sociedade, mediante o
estabelecimento de politicas publicas que permitiam a constru¢ao de uma
sociedade capacitada cientifica e tecnologicamente, propiciando a nagao
brasileira seguranca e desenvolvimento.

O discurso que pairava na sociedade da época era o de que, em nivel
das comunicages nacionais, a tecnologia de satélites apresentaria vanta-
gens para os pafses em desenvolvimento, como no caso do Brasil. Segundo

Santos dentre as vantagens pesquisadas destacam-se:

1) comunicagdo de alta qualidade para as empresas ¢ o governo em
todo o tertitério; 2) comunicagdes com areas outrora inacessiveis; 3)
uma rede nacional de transmissio de dados, de fac-similes de tele-
gramas, sem falar na retransmissio de programas de TV. (SANTOS,
1981, p. 87).

Na area da educagio, para Santos, o satélite permitiria:

[...] colocar os melhores professores a disposi¢ao da maioria da popu-
lagao, que ela poderia servir como fonte de informagao e ponto focal
para o desenvolvimento da comunidade, que poderia ser introduzida
no quadro do ensino existente e que o satélite era o meio mais barato
de se atingir os objetivos dentro de 5 anos. (SANTOS, 1981, p. 95).

E da probabilidade de viabilizar um sistema de educacio basica via sa-
télite que surge nesse periodo o Projeto Satélite Avancado de Comunicagoes
Interdisciplinares (Saci), desenvolvido no Rio Grande do Norte. O Projeto
Sact ganhou apoio politico, pois alimentava o sonho do Brasil como “po-
téncia emergente”, e na educagio ele surgia, de acordo com Santos (1981,
p. 99), como “[...] um projeto com tecnologia altamente elaborada, com pla-

nejamento extremamente desenvolvido, dispondo de muitos recursos e pre-
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tendendo atingir o publico em escala nacional”. Assim, o Projeto Saci é con-
siderado a primeira proposta de uso das tecnologias na educagao brasileira.

O Projeto Satélite Avancado de Comunicagoes Interdisciplinares sut-
ge com a ideia de modernizar e integrar em escala nacional um sistema de
ensino que até entao estava caracterizado pela precariedade, ineficiéncia,
desigualdade, dentre outros; que ndo permitia o crescimento economico
do pafs. Na analise efetuada por Santos (1981, p. 88) sobre a criacdo e a
trajetoria do Projeto Saci, esse autor comenta que “[...] os problemas verda-
deiros nao foram técnicos, mas politicos, econdmicos e sociais”.

Ja no inicio da década de 1980 acentua-se o capitalismo concor-
réncia global, cuja ordem econdmica era determinada pelas corpora-
¢Oes mundiais, que pregavam a globaliza¢ao. Para compreender a pro-
posta de reestruturacao capitalista e a importancia das Tecnologias da
Informacao e Comunicacio no novo contexto de entendimento de
sociedade, Lima (2007, p. 30) afirma que a: “[...] sociedade da infor-
magao nasce no ventre da sociedade capitalista no contexto da ‘globa-
lizacdo’ entendida esta como um mundo sem fronteiras, interligado”.
Deste modo, fica claro entender a influéncia que a globalizacio teve
no ambito da politica, economia e cultura. Ressalta-se que a catego-
ria globalizagdo ja se encontrava em alguns estudos do século XIX,
mas convém observar que alguns autores tratam o termo globalizacao
como mundializacio (CHESNAIS, 1994; ORTIZ, 2003). Neste caso,
a globalizacdo é percebida no surgimento das grandes navegacgoes, nas
quais o homem passou a interagir com outras culturas, havendo troca
de experiéncias e adaptacao a outras formas de compreender o mundo.

O discurso que se instaurou no Brasil na década de 80 do século XX
deixou de ser a favor do desenvolvimento econdmico, focado na dinamica
do sistema da industria, e passou a ser o da negagao do crescimento da
miséria, focalizado nos servicos, especialmente os que tém relacao direta
com as tecnologias. Este processo de mudanga ideoldgica do capitalismo

iniciado em meados dos anos 1980 é acentuado na década de 1990, trazen-
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do outras formas de perceber e compreender as estruturas organizacionais,
tais como saude, educacio, saneamento e outras.

Neste sentido, os recursos das Tecnologias da Informacio e Co-
municagao trouxeram implicagoes em relagio ao mundo informacional,
surgindo a necessidade de uma nova linguagem comunicacional e novas
possibilidades de entretenimento e de uso desses recursos na educagio,
considerando ainda as novas condi¢cdes de armazenamento e distribuicio
das informacdes, em que a circulagao das ideias ¢ realizada em alta escala.

Nao ¢ equivocado, portanto, entao dizer que as Tecnologias da Infor-
magao e Comunicagao provocaram a revolucao informacional (LIMA, 2007;
TEDESCO, 2004; SOARES, 2006; BIANCHETTI, 2001), que passou a ser
utilizada na doutrinagiao das massas, passando a uma cultura de mercado ca-
pitalista, onde o consumismo rege as condi¢des de aquisi¢io dos produtos.
Considerando, ainda, que o aspecto formativo do individuo é apregoado como
fator preponderante de produtividade e de ascensao social, ha uma necessidade
de requalificagao do trabalhador e consequentemente de uma nova cultura de
trabalho e de vivéncia nesta sociedade inserida no contexto das TIC.

Para Lima (2007), coube a sociedade, a familia ¢ a escola o desafio de
capacitar os individuos para o trabalho. Tal situagdo mostra o quanto a constru-
¢do da “nova sociedade” ainda esta atrelada ao desenvolvimento do mercado.
A sociedade do conhecimento, acoplada a0 modo de producao capitalista e
fazendo uso das TIC, procurara atuar na subjetividade do trabalho humano.
Neste sentido, 0 mundo do trabalho e o da cultura unem-se para propiciar aos
trabalhadores habilidades necessarias para atuar no mercado globalizado.

A escola, na logica capitalista, vé a introducao das TIC neste espago
como promissora para a cultura do trabalho subjetivado, isto ¢, que neces-
sita ndo mais da mao de obra, mas do conhecimento, esse caracterizado
pela produgdo nao material, para trabalhar de forma colaborativa e princi-
palmente formando um trabalhador consumidor e produtor, que seja ativo
e critico (SANTOME, 1998). E neste contexto que o trabalho e a cultura

caminham juntos para a formagio da sociedade do conhecimento.
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Diante disso, para o crescimento da nagao brasileira, eram necessatias
a participa¢ao, produgao e socializagdo do conhecimento, que passa a ser
entendido como importante para o mundo do trabalho, tendo em vista a
subjetivagao do conhecimento. As novas exigéncias do mercado de traba-
lho, as quais foram caracterizadas pela base técnico-cientifica, tém apoio
na politica neoliberal que defende um capitalismo concorrencial, no qual o
papel do Estado com agoes de intervencao foi reduzido e entra a légica da
economia de mercado, marcada pela lei da oferta e da procura.

Percebe-se assim que a cada petriodo historico a sociedade fez uso da
educagdo e da qualificacio de modo a atender as demandas de mercado,
isto ¢, a cada época foram produzidas e identificadas as habilidades e com-
peténcias necessarias para o trabalhador. O novo cidadio nesta sociedade
do conhecimento deve ter habilidade de comunicacao, de abstracio, de
visao de conjunto, de integragao e de flexibilidade. E a escola é vista como
o lugar apropriado para o desenvolvimento dessas competéncias (PERRE-
NOUD, 2000; MORIN, 2005).

Neste sentido, a escola, entendida como instituicdo que implanta,
assessora e acompanha as diretrizes advindas dos 6rgaos supetiores, no
caso do Brasil, o Ministério da Educacio (MEC) — 6rgio responsavel pela
institucionaliza¢do das politicas educacionais —, contribui na consolidagao
do perfil do cidadao, utilizando-se do curriculo e das praticas disciplinares
para fomentar este novo perfil de trabalhador (KUENZER, 1990).

Diante da importancia da inser¢ao das TIC no ambiente escolar, para
que possamos compreender com mais clareza como este processo se da
e os fatores que o influenciam, lembro que no Brasil as propostas de de-
senvolvimento no ambito da politica educacional foram orientadas pelo
Banco Mundial, Cepal e Unesco, os quais interferiram na conducao das
politicas publicas dos paises em desenvolvimento, orientando e controlan-
do as agbes planejadas e as estratégias de execucao. Segundo Castro (2001,
p- 44): “|...] é no contexto do Governo de Fernando Henrique Cardoso que

se propoe uma reforma do Estado brasileiro [...] a reforma esta inserida
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no reordenamento do desenvolvimento capitalista, tendo o apoio dos or-
ganismos internacionais”. As reformas propostas atingiram diretamente a
politica educacional que foi inserida num contexto de mudangas aceleradas
para atender ao perfil desejado pelos organismos internacionais.

Os organismos internacionais implementaram agoes para que os pai-
ses em desenvolvimento adentrassem no mundo globalizado, dentre esses
o Brasil. Para tanto, foi necessario aderir ao discurso da modernizacio edu-
cacional, tendo em vista a revolugao técnico-cientifica, sendo essa respon-
savel por amplas modificacoes da producao, dos servigos e das relagdes
sociais, nao podendo a educagao ficar de fora das mudangas para esta nova

sociedade. Segundo Lima:

Era preciso desenvolver novas relagdes com a sociedade, e para o Es-
tado a articulagio do novo saber seriam mediados pela escola, unindo
a escola a cultura do trabalho numa visio mais conectada, com outra
relacao de uso, fazendo utilizagdao das TIC. Era a uniao do trabalho e
da cultura numa perspectiva mercantil. (LIMA, 2007, p. 37).

Neste sentido, as Tecnologias da Informacao e Comunicacao sio enten-
didas como fundamentais no processo de reestruturacao do capitalismo, ten-
do em vista que elas transitam por toda a esfera da sociedade, além do fluxo
comunicacional. Inicialmente houve a implementacao de politicas economicas
e sociais que atendiam aos interesses do aglomerado dos paises ricos, sendo
posteriormente conduzida a educacao, com a orientacao do uso das TIC.

Era entdo preciso atuar na educagao focando em duas bases: preparar
os cidadaos para um novo padrao de trabalho, que tinha como base a fle-
xibilidade e mobilidade de informagio, e para o desenvolvimento da cida-
dania, voltada para a participagdo em recursos mediados pelas tecnologias.

Percebe-se assim que os discursos da eficiéncia, eficacia e qualidade
oriundos da area empresarial instauram-se nas escolas; visto que, nao basta
conhecer; é necessario saber como aplicar o conhecimento de modo pro-

dutivo (GENTILIL, 1995). Neste sentido, o item qualidade total também
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chega, neste momento, as institui¢des de ensino. Segundo Lima (2007, p.
88): “[...] a mudanga trazida pelas TIC no centro do trabalho educativo sus-
cita uma pedagogia que favoreca o aprendizado individual e cooperativo”.

O questionamento das formas como vém sendo implantadas essas
politicas publicas é perfeitamente cabivel. Contudo, ndo se pode negar que
tais politicas publicas tém provocado alteragoes na maneira de olhar e per-
ceber a educacao. Julia (2001, p. 34) esclarece: “[...] é a mudanga de pablico
que impde frequentemente a mudanga dos conteidos ensinados”. Com
esta afirmacao, Julia permite conjeturar que as mudancas que chegam a
escola sao parte de um sistema social, isto é, sio mudangas ocorridas no
ambito da sociedade, sendo por vezes provenientes de introdugdo de re-
cursos tecnoldgicos, as quais sao transferidas para o sistema educacional,
dando a aplicabilidade dos recursos outros significados, que culminam em
praticas pedagogicas diferentes das que eram executadas.

Desta forma, o discurso do Estado Neoliberal ¢ trazido a tona por cons-
tituir-se no lugar que fortaleceu algumas politicas no ambito da educacao, fruto
das mudangas oriundas da economia. As propostas de mudanca para a educa-
¢ao deveriam corresponder a intelectualizacao do processo produtivo. Neste
caso, uma populagao sem o conhecimento necessario para atuar nas novas
formas de trabalho que se utilizava das Tecnologias da Informagao e Comuni-
cagao, poderia constituir-se, segundo Libaneo, Oliveira e Toschi (2008, p. 54),
“[...] num fator impeditivo para o desenvolvimento do capitalismo, se tornando
uma ameagca 2 estabilidade e a ordem nos paises ricos”.

No Brasil, a politica de ajustes estruturais para atender as propostas
do Banco Mundial, da Unesco e da Cepal trouxe o discurso de economizar
o maximo possivel, objetivando honrar a divida externa e preservando o
crédito com os organismos internacionais, iniciando-se um processo de
reconfiguracao da sociedade capitalista, cuja implantagao de reformas poli-
ticas e economicas exigia que fosse revista e reestruturada a educagao, a fim
de acompanhar as mudangas estabelecidas pela globalizagao.

Nesse cenario neoliberal, e tendo como otientacdo as diretrizes da
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Conferéncia de Educacao para Todos, em Jomtien, Tailandia, em 1990, o
Brasil busca caminhos para superar os déficits do sistema educacional. As
orientagdes das reformas educacionais sao percebidas no Plano Setorial de
Agio (1991/1995), na Era Collot, e no Planejamento Politico Estratégico
(1995/1998), do governo de Fernando Hentique Cardoso.

Outra diretriz que também foi produzida dentro das resolugdes da
Conferéncia Mundial de Educacio Para Todos é o Plano Decenal de Edu-
cacao para Todos’ (1993/2003), que apresenta um conjunto de diretrizes
politicas voltadas para a recuperacao da escola fundamental do Brasil. O
Plano Decenal vem assegurar as criangas, jovens e adultos os conteudos
minimos de aprendizagem para viverem na sociedade contemporanea.
Esse plano expressa sete objetivos gerais de desenvolvimento da educacao

basica, dos quais destaca-se apenas o primeiro:

[-.] satisfazer as necessidades basicas de aprendizagem das ctriancas,
jovens e adultos, provendo-lhes as competéncias fundamentais reque-
ridas para a participacdo na vida econdmica, social, politica e cultural
do pafs, especialmente as necessidades do mundo do trabalho. (INEP,
1997, p. 23).

Este objetivo enfatiza a formagao por competéncia e como os conte-
udos e aprendizagens a serem executados deveriam estar em consonancia
com a sociedade do conhecimento.

O Plano Decenal de Educagao para Todos trata também da Educacao
Continuada de Jovens e Adultos, registrando que sera necessario adotar pro-
gramas alternativos para atender a esta clientela, haja vista a necessidade de re-
duzit o analfabetismo e elevar a niveis melhores de escolaridade. Neste sentido,
as tecnologias sio entendidas como recursos viaveis de serem usados para a

formacao continuada, em especial com a modalidade da Educagao a Distancia.

9 Para conhecer todo o documento com as diretrizes do Plano Decenal de
Educagio para Todos (1993/2003), acessar o site Plano Decenal <http://www.
dominiopublico.gov.br/download/ texto/me000087.pdf>.
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Os objetivos do Plano Decenal de Educagio para Todos sao reafir-
mados na Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional, aprovada em
1996, ao consolidar e ampliar o dever do poder publico com a educagao em
geral e em particular com o ensino fundamental.

A Lei de Diretrizes e Bases n® 9394/96 ¢ outro instrumento que es-
tabelece diretrizes para a educagdo brasileira, ensejando outras formas de
conceber a educacio. E certo que varias sdo as criticas a nova lei, porém
ndo cabe neste texto fazer tal reflexdo. Para o momento, a analise que se
estabelece ¢ o fato de que a nova LDB possibilitou a implantagio de re-
formas pontuais que fortaleceram o Estado minimo, pois o carater da re-
gulamentagdo de qualidade das agoes das escolas era acompanhado pelo
Ministério da Educagao, através de programas de avaliagao institucional
— como o Sistema de Avaliacdo da Educaciao Basica (Saeb), Prova Brasil,
dentre outros — que procuravam centrar-se no aspecto da avaliagdo dos
estabelecimentos de ensino com critérios mercadoldgicos.

Gentili coloca que a transformagao proposta a educagiao no cenario
neoliberal, dentre os quais estava a exemplo de converter a escola aos mol-

des neoliberais, é:

[...] promover uma mudanca substantiva nas praticas pedagdgicas,
tornando-as mais eficientes, reestruturar o sistema para flexibilizar
a oferta educacional; promover uma mudanca cultural, nas estra-
tégias de gestdo (qualidade total), reformular o perfil dos profes-
sores, requalificando-os; implantar uma ampla reforma curricular.

(GENTILI, 1996, p. 18).

O supracitado autor conclui que o empenho do Estado Neoliberal
era implantar politicas para a educagio — a exemplo do mercado — que vi-
sassem a eficiéncia nas agoes e a qualificacio mercadoldgica. Deste modo,
a escola ¢ imprescindivel a0 bom funcionamento do mercado, mas nao da
forma em que se encontra. B preciso torna-la eficiente. A direcao se da no
atendimento a aprendizagem que vise a inser¢ao do Pafs na ordem econo-

mica pré-estabelecida e prescrita pela globalizacao. A légica do paradigma
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concorrencial procura ordenar a acio do Estado, limitando-o em termos
de politicas publicas. E preciso universalizar e democratizar o ensino fun-
damental para em médio prazo conseguir estabelecer um perfil de cidadao
com conhecimento para o novo processo produtivo de trabalho.

Percebe-se assim que, na sociedade globalizada, a educagdo tem reiterada
a sua perspectiva redentora, e setia capaz de equacionar e amenizar as desigual-
dades sociais. No discurso do “Estado Minimo” apreende-se a importancia da
escola para a consolidacao das ideias neoliberais, que chegaram ao século XXI,
sobrevivendo as crises e sendo um participe intrinseco da légica do capital.

Neste sentido, o Estado, enquanto definidor das politicas publicas
educacionais, garante o discurso da ideologia neoliberal. Politica publica
como recurso publico, advindo do Estado, significando uma ag¢ao destina-
da a um publico e que envolve recursos publicos (BONETI, 2007; AZE-
VEDO, 2001). Quando se direciona o olhar as politicas publicas para o uso
das TIC na educacao, ndo se pode esquecer que essas sa0 uma iniciativa
publica de intervencao administrativa que pretende investir em recursos
tecnologicos para serem usados de forma educativa. Neste aspecto, o olhar
esta direcionado ao que se quer mudar, reconstruir ou construir como ide-
ario a ser posto no ambito da sociedade.

No caso das politicas educacionais destinadas ao uso das Tecnologias
da Informagao e Comunicacao na educacao, verificou-se que as mudangas
ocorridas na esfera da sociedade, no tocante as novas dinamicas de emprego,
de entendimento do espaco e do tempo no mundo da virtualidade, dentre
outros, permitiram crer que existe uma estreita afinidade entre os projetos
do Estado em relacao a utilizacao das TIC na educacio e os interesses eco-
nomicos. Deste modo, parte-se do pressuposto de que a tomada de decisio
que resulta numa politica publica envolve alguns condicionamentos basicos,

a depender do momento histérico. Quanto a isso, Boneti afirma:

As politicas publicas, todavia, nem sempre tém como finalidade aten-
der as necessidades da populacio. As vezes cria-se uma caréncia falsa
para atender a interesses particulares, de grupos economicos, de cate-
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gorias profissionais... Por exemplo, as politicas educativas das ultimas
décadas tém investido muitos recursos de informatizacao das escolas...
¢ discutivel se essa ‘caréncia’ de instrumentalizagdo tenha mesmo sido
sentida pelas proprias escolas. (BONETI, 2007, p. 53).

Entende-se que os recursos publicos que chegam a escola em forma
de politicas publicas tém o objetivo de uma interven¢ao administrativa na
realidade social, o qual necessita ser direcionado para o contexto maior de
crescimento da sociedade. Esta analise permite concluir que essas politicas
preservam a l6gica de beneficiar grupos sociais, regides e municipios em
detrimento de uma sociedade mais atualizada e que necessita entrar na
concorréncia do mundo globalizado.

Partindo da l6gica de beneficiamento, em detrimento de individuos
mais qualificados, ¢ que a década de 90 do século XX foi definitiva para a
implantacao de politicas ptblicas destinadas ao uso de recursos tecnologi-
cos na educagio, a exemplo do Projeto Saci, anteriormente relatado.

Observa-se que as orientacdes para o uso das Tecnologias da In-
formacao e Comunica¢ao na educacio firmaram-se na formacio con-
tinuada do professor, seguindo os rumos indicados pelos organismos
internacionais que financiavam as novas experiéncias em detrimento
do desenvolvimento do capital. O entendimento do uso das TIC na
educagao como auxiliar na formagdo continuada do professor, utili-
zando a metodologia da Educacdo a Distancia, essa percebida como
estratégia de suma importancia para a dinamicidade da capacitagao do
professor — tendo em vista o atendimento em escala dos professores e
considerando os aspectos geograficos do Brasil —, serviu para ampliar a
visao do ato de aprender, que se desloca dos espagos tradicionalmente
conhecidos como locais formais de educacio (sala de aula) para outros
locais de praticas pedagogicas. Em atendimento a esta outra forma de
ver e fazer a educagdo — a educagio presencial —, as politicas educacio-
nais da década de 1990 inseriram nas praticas de sala de aula recursos

tecnologicos como apoio ao processo de ensino-aprendizagem.
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E justamente nessa década que as politicas publicas para a implan-
tacao das TIC nas escolas recebem investimento por parte do Governo
Federal, que também impulsionou a implantacao de programas em nivel
nacional para o uso das tecnologias na educagao. Os focos eram dois: ter
mais qualidade no processo de ensino-aprendizagem e habilitar o docente
e aluno ao dominio dos recursos tecnoldgicos. Assim, a escola ¢ vista como
o lugar apropriado para o desenvolvimento destas competéncias e por esta
razao ha a necessidade de investir na educacio.

Desta forma, considerando as necessidades prementes de qualificacao,
e diante de uma nagdo que necessitava concorrer no mercado internacional
e com escasso tempo para atuar nas demandas por qualificagdo, pensou-
-se em politicas publicas de qualificagio docente, utilizando a tecnologia.
Ressalta-se, em tempo, que nao cabe aqui fazer uma longa descrigio dos
programas e projetos destinados ao uso das TIC na Educagdo da década
de 1990 e que se estenderam até o século XXI. O objetivo ¢ apresentar as
principais politicas educacionais nesta area para postetiormente entender
como sua institucionalizacao aconteceu no Estado de Sergipe.

Um dos primeiros Programas/Projeto’” com o uso da TV e video
no ambiente escolar foi o projeto Video Escola. Foi implantado em 1989,
sendo oriundo da iniciativa privada, mais especificamente da Fundagdo Ro-
berto Marinho, em parceria com a Fundac¢ao Banco do Brasil. Nele foi es-
tabelecido o uso da TV como recurso de auxilio nas praticas pedagogicas.
O Projeto Video Escola foi realizado em parcerias com as Secretarias de
Educagio de todo o Pafs, as quais se encarregaram do acompanhamento,
da capacitacao, avaliagao e ampliagdo do programa em cada estado.

Segundo Castro (2001), os dados apontados na avaliacio do Projeto
Video Escola culminaram, em 1991, com o lancamento do projeto-piloto

Um Salto para o Futuro, criado no ano de 1992. O Programa Um Salto

10 O nome Programa ou Projeto quando, no corpo do texto deste trabalho, estiver
escrito e com a letra inicial maitscula estara se referindo a uma politica educacional
para uso das TIC que foi implantada no Brasil ou em Sergipe.
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para o Futuro era: “[...] destinado a capacitacao de professores de 1% a 4" sé-
rie do ensino fundamental e alunos do dltimo ano do curso de formacao de
professores” (CASTRO, 2001, p. 130). O Programa utilizou a transmissao
via satélite em canal aberto e teve a colaboracio de diversos setores do Pais.
Castro escreve que, além das parcerias em nivel federal, houve participacao
direta das Secretarias de Educacao dos estados brasileiros. Esta pesquisa-
dora considera que “a implantacao do Programa Um Salto para o Futuro
em nivel nacional constituiu um marco para a educagdo a distancia, pois
comprovou que ¢ possivel atender em massa ao professorado brasileiro das
séries fundamentais do ensino” (CASTRO, 2001, p. 131).

Visando ao aprimoramento da formacdo docente surge, no ano de
1996, o Programa TV Escola. O discurso desse Programa era o de investir
na formagao docente através de capacitagdes que utilizavam as tecnologias
da TV e video, permitindo que em diferentes lugares professores estives-
sem sendo orientados a repensar sua pratica pedagogica.

O Programa TV Escola teve uma relevancia preponderante na dissemina-
cao do uso da TV e video na Educacio, propiciou através do apoio do MEC/
Seed o curso TV na Escola e os Desafios de Hoje, no ano 2000 (NUNES,
2003), que também era uma proposta de formagao continuada do professor,
e o Programa de Formagio Continuada em Midias na Educagdo (2005), que
inovou no uso da aplicagdao dos recursos tecnologicos, cuja proposta trazia o
uso do radio, TV, DVD, informatica e material impresso para os cursistas, além
de uma proposta modular com niveis diferenciados de aprendizagem e carga
horaria especifica. Posteriormente, o Programa de Formagao Continuada em
Midias na Educagao culminou na oferta de uma especializacao em pos-gradu-
agao lato sensu em nivel nacional aos participantes que tinham concluido todos
os modulos ofertados. Os trabalhos das autoras Nunes (2003) e Castro (2001)
fazem um relato do Programa TV Escola e sua relevancia no cenario nacional
como proposta de politica educacional com a utilizacao das TIC.

A expansao das Tecnologias da Informagao e Comunicagao, em espe-

cial as que envolviam o uso do computador e consequentemente 0 acesso
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a internet, fez com que o Governo Federal sentisse urgéncia em adentrar
no mundo informatizado. A década de 1990 vé chegar as escolas nio s6
TV, video e DVD, mas também aparelhos como o computador, scanner,
impressora, maquina fotografica digital, filmadora, dentre outros recursos
que adentram o ambiente educacional e corroboram para repensar a escola.

Com a inser¢ao de novos recursos da computagiao na sociedade, o
Brasil iniciou sua histéria com a informatica na educagao. Segundo Moraes
(1993), os precursores responsaveis pelas primeiras investigagoes sobre o
uso de computadores na educacao foram a Universidade Federal do Rio
de Janeiro (UFR]J), a Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) e a
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). O Projeto Educom,
desenvolvido pela Unicamp, o qual trazia a linguagem Logo'" aplicada ao
uso da educagio, foi desenvolvido com o apoio do Governo Federal. Para
Moraes (1993, p. 19): “[...] o Projeto EDUCOM ¢ considerado o principal
projeto de informatizacao da educagio brasileira [...]”.

O projeto Educom desenvolveu os subprojetos Formar I e II, res-
pectivamente nos anos de 1987 e 1989. Era um curso de especializacao
em informatica educativa em nivel de pés-graduagao que tinha o acompa-
nhamento da Unicamp. Segundo Moraes (1993, p. 24) foram cursos “[...]
destinados aos professores das diversas secretarias estaduais de educagio e
das escolas técnicas federais”. Para Soares (2000, p. 86), o Formar “[...] foi
o primeiro projeto de informatica nas escolas publicas do Brasil a formar
multiplicadores na formacao de recursos humanos da escola”.

No periodo da oferta do Projeto Formar havia a proposta de partici-
pantes comprometerem-se com a implantacao dos Centros de Informatica

Educativa (Cied) junto a Secretaria de Educagao do seu estado. Para Moraes:

Os CEADs constituitiam os centros irradiadores e multiplicadores da tec-
nologia da informatica para as escolas publicas, e sem duvida, os grandes

11 A linguagem Logo ¢ tratada por José Armando Valente, que organizou, em 1998,
o livto “Computadores Conhecimento: repensando a educac¢ao”, publicado pela
Unicamp/Nied.
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responsaveis pela preparacao de uma significativa parcela da sociedade
brasileira rumo a uma sociedade informatizada. (MORAES, 1993, p. 24).

Percebe-se que o discurso do uso do computador na educagio estava
atrelado ao desenvolvimento social e a necessidade da inserciao dos indivi-
duos neste novo contexto.

Outro projeto que se destacou ao buscar aliar a informatica a edu-
cacdo foi o Programa Nacional de Informatica na Educagdo (Proninfe).
Criado em 1989, através de Portaria Ministerial n® 549, esse programa
propunha a criacao de estruturas de Nucleo de Tecnologia Educacional
(NTE), sendo uma das suas agdes, segundo Moraes (1993), a capacitacao
continuada e permanente de professores.

Ja em 1997 foi langado o Programa Nacional de Informatica na Edu-
cacao (Proinfo) substituindo o Proninfe, mas, tal qual o primeiro, o alvo do
Proinfo era a introdugdo das Tecnologias da Informagio e Comunicacao
na escola. O Programa abrange os ensinos fundamental e médio e tem
como apoio os Nucleos de Tecnologia Educacional dos estados.

Por ter sido um programa com maior abrangéncia no territério brasi-
leiro, dentre todos os projetos ja mencionados, devido ao seu alcance pelo
uso da informatica, o Proinfo tinha como objetivos (MORAES, 1997, p. 3)
“[...] melhorar a qualidade do processo de ensino e aprendizagem e propor-
cionar uma educagao voltada para o desenvolvimento cientifico e tecnolo-
gico”. Tal qual o Programa TV Escola, o Proinfo pode ser considerado um
celeiro de a¢oes que contribuiram na expansao das TIC. Dentre elas estao:
Proinfo Rural, Proinfantil, a plataforma para curso a distancia e Proinesp,
todos com o objetivo de contribuir na usabilidade das TIC na sociedade.

Ressalta-se que o Proinfo, ao trazer a implantacao dos laboratorios
de informatica nas escolas para serem utilizados por professores e alunos,
reforca a prioridade do Governo por melhores condi¢des educacionais e
assinala o reflexo da mudanga do padrio de participagao do Brasil no ce-

nario economico mundial. As politicas educacionais em torno do uso das
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tecnologias na educagdo ganham expansio, ndo apenas em investimentos
na formagao docente como também na aquisi¢ao de aparelhos que chegam
as escolas através dos programas e projetos.

Pode-se perceber que as instituigdes de ensino sio revisitadas como
redentoras, consideradas capazes de amenizar as desigualdades sociais.
possivel afirmar ainda que as reformas pensadas para a educagao com a
implantacao de recursos tecnolégicos situam-se na reforma do Estado e da
necessidade de implementacao da eficiéncia gerencial para o atual cenatio
de configuracio do modo capitalista de produgao existente.

Desta forma, o investimento realizado pelo Governo Federal para
a aceleragdo da implementagdo e implantagao de programas e projetos
na educagao com o uso das Tecnologias da Informacio e Comunica¢ao
reforca a urgéncia das orientagoes que foram transmitidas pela Unesco,
Banco Mundial e Cepal em relagao ao Brasil. Contudo, como foram ins-
tituidas essas politicas educacionais para uso das TIC nos estados brasi-
leiros? Como aconteceu a institucionalizagio por parte dos 6rgaos que
receberam a missao de executar tais politicas? Quais as praticas foram
desenvolvidas e qual o grau de representatividade junto a esfera educa-
cional estes setores tiveram?

Sabe-se que cada estado contribuiu com a implementacio e implan-
tacao das politicas educacionais para o uso das TIC, no caso de Sergipe,
a Secretaria de Estado da Educagio, 6rgao oficial do Governo Estadual,
para gerir as propostas de educagao. Através da sua Divisao de Tecno-
logia de Ensino (Dite), teve o comprometimento em institucionalizar
politicas instituidas pelo MEC, escolhendo o direcionamento cabivel a
execugio (MAGALHAES, 2004).

O olhar mais atento sobre o 6rgio, no caso de Sergipe a Dite que
institucionalizou as politicas educacionais para o uso das TIC, aponta os
movimentos entre o que foi instituido pelo MEC, ou outro parceiro de
implantacao de politicas nesta area, e as representacoes e apropriagoes que

foram sendo realizadas pelos participantes do processo da implantagao
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dessas politicas no Estado. Estes movimentos possibilitam compreender o
lugar deste setor dentro da Secretaria de Estado da Educacio e sua contri-
bui¢do na criagdo de uma cultura tecnoldgica, ou seja, no uso das Tecnolo-

gias da Informacao e Comunicagao nas escolas publicas de Sergipe.
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3 A INTRODUCAO DAS TECNOLOGIAS
DA INFORMACAO E COMUNICACAO
EM SERGIPE E A CRIACAO DA
DIVISAO DE TECNOLOGIA DE ENSINO

O objetivo desta se¢ao é descrever o processo de materializagio das
politicas educacionais no Estado de Sergipe, tendo o foco na Divisio de
Tecnologia de Ensino (Dite).

Para entender melhor o lugar da Dite no contexto da Secretaria de Es-
tado da Educagio de Sergipe (Seed) buscou-se apreender a Administragao
Publica na visao de Chiavenato (2006), Matias-Pereira (2009), Paludo (2010)
e Oliveira (2010). Analisando a Seed como 6rgio institucionalizador das poli-
ticas educacionais de uso das TIC, os autores Gatti Janior (2002) e Magalhaes
(2004; 2007) foram consultados. Para entender como a DITE representou e
se apropriou das politicas educacionais de uso das TIC, os autores Chartier
(1990, 2002), Certeau (1994, 1995, 1996) e Burke (1991, 1998, 2003) foram
de suma importancia. E, por fim, a cultura escolar foi trabalhada na 6tica de
Vinao Frago e Escolano (1998), Julia (2001), Stephanou (2005), Vidal (2005)
e Faria Filho (2007), procurando perceber como a Dite divulgou a cultura
escolar para uso das TIC. Esses autores foram estudados no sentido de con-
ferir um cenario da trajetéria da Dite, possibilitando descortinar um contexto
de percurso e de a¢oes que foram encontradas e analisadas.

Para entender como foi se institucionalizando essas politicas edu-
cacionais de uso das TIC é importante compreender a estrutura do Mi-
nistério da Educacao como 6rgao que institui as politicas educacionais

nacionais no contexto da administragao publica e seu desdobramento
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nas unidades da federacgao, essas compreendidas como organismos ins-
titucionalizantes dessas politicas.

Para o cumprimento das diretrizes educacionais de uso das TIC, im-
plantadas a partir da década de 80 do século XX em nivel nacional, o Go-
verno brasileiro determina a atribui¢do ao Ministério da Educacao®, que,
através das suas secretarias e departamentos, constituiu equipes responsa-
veis pelo acompanhamento das a¢oes relacionadas a educagao.

Como o MEC faz parte da administragio publica, deve-se compre-
ender por administracao publica os servigos prestados pelo Estado para a
realizagdo de agbes que satisfacam as necessidades da populagio. Segundo
Matias-Pereira (2009), a atuagao da administragao publica tem como objeti-
vo a concretizacao do bem comum. Neste sentido, ¢ importante diferenciar
duas nomenclaturas: a primeira é o Estado, que deve ser entendido como
permanente, como um ente moral e intangivel, e a segunda é o vocabulo
Governo, que deve ser compreendido como algo real, tangivel. Para Matias-
-Pereira (2009, p. 18): “[...] o Governo representa a parte do Estado que atua
na condugdo da coisa publica: ¢ ele quem define os objetivos nacionais a se-
rem perseguidos”. Pela exposicao do autor, ¢ possivel resumir que o Gover-
no é um instrumento do Estado, exercido por um chefe do poder Executivo,
acompanhado de seus agentes publicos que o ajudam a governar.

Para autores como Matias-Pereira (2009), Paludo (2010), Oliveira
(2010) e Chiavenato (2006), a administracao publica ¢ a soma de todo o
aparelho de Estado, estruturada para realizar os servigos publicos. Deste
modo, ela esta dividida em Administracao Direta, que ¢ composta de 6r-
gaos dos trés poderes e designa a forma de execu¢ao em que as agoes sio
realizadas diretamente pelos 6rgaos publicos; e Indireta, que é constituida
de entidades de Direito Puablico e Privado. As duas formas de administra-

¢ao dentro do servigo publico devem seguir os principios administrativos

12 O Ministério da Educacio foi criado em 1930 no governo de Getdlio Vargas tendo
como objetivo planejar, acompanhar e orientar as politicas educacionais destinadas
a0 Pafs, dando um carater de unidade ao ensino brasileiro.
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descritos na Constituigio de 1988, sio eles: legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia.

Para o exercicio do Governo, o Estado trabalha com trés poderes: Exe-
cutivo, Legislativo e Judiciario; e em trés niveis: Unido (Nag¢ao), Estados e
Municipios, esses devem seguir os principios administrativos constitucionais.

No caso da Administracao Direta, que esta inteiramente ligada ao po-
der Executivo, seja esse federal, estadual ou municipal, termina por compor
uma estrutura organizacional, diretamente vinculada ao chefe do Executi-
vo, esse que administra os servicos publicos e, consequentemente, institui
diretrizes. No caso do Governo Federal, para Matias-Pereira (2009, p. 177),
¢ “[...] a estrutura administrativa da Presidéncia da Republica e dos Ministé-
tios” que compdem o grupo executor. Entendendo que o poder Executivo
perpassa no ambito estadual e municipal e que se divide semelhantemente
na estrutura, pode-se afirmar, segundo Paludo (2010, p. 29), que as dire-
trizes dos servigos publicos acontecem “nos estados: pelo governador e
pelos secretarios; nos municipios: pelo prefeito e pelos secretarios”.

Partindo deste entendimento de Administragao Direta, compreende-
-se que o Ministério da Educacao ¢ um 6rgao executor dos programas e
projetos de Governo Executivo, que exerce atribui¢oes de sua competén-
cia na area da educacao. Deste modo, o MEC institui diretrizes a serem
executadas na esfera nacional da educacao, porém o instituido sé pode ser
percebido na sua composicao final dentro da instituicao executora da po-
litica educacional. As diretrizes advindas do MEC, como 6rgio instituinte
das politicas educacionais, s6 tém sentido quando entendidas, segundo Ma-
galhies (2007), num contexto que leva em consideracao a materializagao,
a representagdo e a apropriagao que foi sendo tecida ao longo das agoes
determinadas pela instituicao que estabeleceu as regras a serem seguidas.
Para entender melhor esta trfade no ambito das politicas educacionais é
necessario perceber a materializagio de como os recursos tecnologicos fo-
ram sendo distribuidos as escolas, os espacos que foram necessarios para

alocar esses recursos, como foi estabelecida a estrutura organizacional do
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programa e/ou projeto e seu funcionamento. O ato da institucionalizacio,
no caso das politicas educacionais destinadas ao uso das TIC, ¢ percebido
na “[...] evolucdo histérica da instituicio” (MAGALHAES, 2007, p. 71).
Neste sentido, perceber os percursos e entender os sujeitos dentro dessa
instituicao que institucionaliza as diretrizes, bem como “[...] os relaciona-
mentos (territorializacao) com o contexto sociocultural e geografico en-
volvente” (MAGALHAES, 2007, p. 7), é relevante, tendo em vista que é a
institucionalizagdo que mobiliza a acao entre o publico, a serem aplicadas
as diretrizes, e o modelo a ser seguido.

No caso da institucionalizagdo das politicas educacionais para uso das
TIC pode-se afirmar que as secretarias estaduais e municipais de educa¢ao
foram os 6rgaos responsaveis pela mobilizacao dessas politicas educacio-
nais para as escolas a que foram destinadas, tendo na sua organizagao ad-
ministrativa local apoio de setores que implantariam, acompanhariam e as-
sessorariam as diretrizes advindas do MEC, neste caso o érgio instituinte.

Mas, como perceber se o que foi proposto pelo érgao instituinte e o
que executou a institucionalizagdo concretizaram-se? Hsta pergunta é fa-
cilmente respondida observando o terceiro foco da trfade de Magalhaes
(2007, p. 72): a instituicao, essa entendida como o local possivel de perce-
ber “[...] um constructor teérico-pratico”. Neste sentido, é na propria insti-
tuicao que se compreende as acoes realizadas, as mobilizagdes construidas
e como se sucedeu 0 movimento entre 0s sujeitos.

Pode-se afirmar que o movimento ocorrido na instituigio permite
compor a cena das apropriacoes que foram sendo realizadas, no caso dos re-
cursos das TIC, como foram constituindo-se em reformas estruturais € orga-
nizacionais nas escolas (espaco) e no modelo pedagdgico de aprendizagem.

Pela Figura 1 ¢ possivel compreender como se deu a implantacao das
politicas educacionais para uso das Tecnologias da Informacao e Comuni-
cacao tendo como referéncia a organizacio da administragdao publica e as

tessituras de Magalhaes:
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Figura 1 - Entendimento das categorias: instituinte, institucionalizacdo e institui-
¢do no émbito da Administracdo Pablica

( Governo Executivo

E exercido pelo Chefe de Estado que tem
autoridade administrativa para criar,
estruturar e atribuir aos 6rgdos da
Administracdo PUblica as imputacées a
serem efetuadas com base na Lei ( N
Administrativa Constitucional de 1988.

Ministérios

Federal - Presidente da Repblica Auxiliam na Administracéo Publica, sendo
Estadual - Governado L P e .
6rgéo Instituinte das diretrizes da sua drea

\- Municipal - Prefeito Yy, de Atuacgo

Ministério da Educacdo
- érgéo Instituinte das
politicas educativas
para a Nagdo.

\ J

Secretaria de Estado da Educacéo e
Secretaria Municipal de Educagao

Subordinada ao Governo Estadual ou
Municipal, que tem estrutura organizacional
prépria e Institucionaliza as politicas
educativas do MEC. A secretaria dentro da
sua estrutura pode dispor de departamentos
que acompanhe as diretrizes do MEC.

. J
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Escolas

Instituicdo executora das politicas
educativas que foram orientadas pelo MEC
a Secretaria de Educacéo. Neste espaco
acontece a materializagdo e mobilizacdo
das propostas.

\. J

Fonte: Elaboracao da pesquisadora, a partir de Magalhaes (2004).
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Nessa figura é possivel compreender a relevancia do MEC, como 6r-
gdo instituinte para implantar e orientar as politicas educacionais para a
sociedade brasileira, cabendo as secretarias estaduais e municipais institu-
cionalizarem através da sua estrutura organizacional as diretrizes do MEC.
Neste sentido, é importante entender que mesmo sendo 6rgaos institu-
cionalizadores das politicas educacionais, essas secretarias também desen-
volveram agoes de gestdo, e em algum momento tornam-se 6rgaos insti-
tuintes de politicas locais que planejam, organizam, administram, mantém,
acompanham e fiscalizam a concretizagio do funcionamento da estrutura
organizacional do sistema de ensino, além de fazerem chegar as escolas o
proposto como politica nacional de educacio, que termina por deixar mat-
cas nas escolas, sejam de mudangas arquitetonicas ou cultural.

Percebe-se que as competéncias educacionais das secretarias estaduais
e municipais nao se referem apenas ao campo do ensino, mas também ao
cumprimento das agoes em nivel de execucao de gestao. E para este trabalho
administrativo as secretarias definem uma estrutura organizacional que per-
mite conduzir a situacao da educacio no ambito local, sem, contudo, estar
desligada do contexto nacional. Deste modo, compreendem-se as secretatias
estaduais e municipais como instancias de natureza administrativa, que tem
seu foco na gestdo das politicas; e executiva, que tem seu foco no acompa-

nhamento das a¢des estabelecidas para acontecerem no ambito da escola.

3.1 Compondo a cena da introducao das
tecnologias na educacao em Sergipe

A composi¢io da cena politica, economica e educacional que ante-
cedeu a criacao da Divisao de Tecnologia de Ensino foi reveladora para
compreender como surgiu o setor e em quais condi¢oes foi pensada sua
criagao. O olhar atento aos movimentos da época de 1990 no Brasil e em

Sergipe permitiu verificar que ja havia uma proposta de politicas educacio-
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nais para uso das Tecnologias da Informagao e Comunicagio, a qual foi
anterior a época estabelecida no marco temporal da pesquisa (1994 a 2007)
e que sua composicao seria reveladora na concepgao da Dite em Sergipe.

Compreender e compor os movimentos que antecederam a criagao
da Dite se revelou um trabalho exaustivo nos documentos do setor, isso
devido as precarias condi¢des de arquivamento. Ao deparar-me com as
186 pastas que estavam no setor, percebi que o que diferenciava uma pas-
ta das outras era o ano escrito em caneta a frente do pacote, sinalizando
que os documentos contidos naquele espaco faziam parte do citado marco
temporal. A digitalizacao do acervo culminou em 7.277 copias digitais, que
possibilitaram a tessitura de uma trajetéria da Divisdo e dos fatos que ante-
cederam seu surgimento, permitindo uma montagem de um jogo de pegas
em busca dos seus respectivos lugares.

Através da consulta aos documentos foi permitido perceber que o
quadro politico e economico do Estado sergipano nao era diferente do que
ocorria na esfera nacional. Sergipe seguia as recomendagoes do Governo
Federal, cumprindo as politicas publicas que estavam sendo aplicadas no
plano politico e econdmico. Um aspecto que pode ter interferido neste
processo foi a mobilidade dos profissionais ocupantes do campo escolar.

No final do ano de 1987, Sergipe tinha como Governador o senhor
Antonio Carlos Valadares, cuja filiagdo era ao Partido da Frente Liberal
(PFL), nao fazendo parte do Governo que estava estabelecido nacional-
mente, que era do Partido do Movimento Democratico Brasileiro (PMDB).
No ano de 1991, o Governador de Sergipe pela segunda vez ¢ Joao Alves
Filho, pelo Partido Democratico Social (PDS), cujo mandato foi até o ano
de 1995. Apos esse periodo, Albano do Prado Pimentel Franco assume
o governo de Sergipe durante um periodo de oito anos, pelo Partido da
Social Democracia Brasileira (PSDB), o mesmo que governava o Brasil na
pessoa de Fernando Henrique Cardoso.

O Quadro 2 apresenta a relacao dos governadores de Sergipe em cujas

administra¢oes foram implantadas politicas educacionais para uso das TIC:
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Quadro 2 - Relacdo dos govemnadores de Sergipe no periodo de 1983 a 2010

N Nome Partido | Ano

02 Joao Alves Filho FDS 15/03/1983 a 14/03/1987
03 Antonio Carlos Valadares PFL 15/03/1987 a 14/03/1991
04 Joco Alves Filho PDS 15/03/1991 a 31/12/1994

05 Albano do Prado Pimentel Franco PSDB 01/01/1995 a 31/12/1998

06 Albano do Prado Pimentel Franco PSDB 01/01/1999 a 31/12/2002

07 Joco Alves Filho DEM 01/01/2003 a 31/12/2006

08 Marcelo Deda Chagas PT 01/01/2007 @ 31/12/2010

Fonte: <wwwpalacioolimpiocampos.se.govbr/galeria-de-govemnadores>. Acesso em 4 nov. 2011.

Esta visao da politica sergipana demonstra que, apesar da linha politica par-
tidaria adotada para governar o Estado, a vinculagdo com a situagao da gover-
nanca nacional estava presente. O discurso dos anos 1990, em nivel nacional,
do Estado Minimo, da eficiéncia e da qualidade dos servigos oferecidos pelo
governo local e a privatizagao foram sentidos em Sergipe. No Estado, além de
implantacao das politicas educacionais vindas do MEC, como os programas e
projetos de uso das TIC, aconteceram privatizagoes, seguindo assim o plano na-
cional de politica pablica orientado pelo Banco Mundial, FMI, Unesco e Cepal.

O momento sociopolitico era do investimento na qualificacao profis-
sional e aprimoramento do sistema de ensino, que era situagao sie qua nom
para o desenvolvimento do Pais. As determinagoes das politicas publicas
para os setores da economia tinham por objetivo adentrar no mundo do
mercado globalizado, pregando o crescimento da produtividade e melhoria
dos desempenhos das empresas quando essas encontravam maior concor-
réncia mundial. Segundo Castells (1999, p. 107), o discurso era que a “[...]
lucratividade pelas empresas e a mobilizacao das nagdes a favor da com-
petitividade induziram arranjos variaveis na nova equagao historica entre

a tecnologia e a produtividade”. Daif a demanda de formagao para atender
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as mudangas advindas do uso das Tecnologias da Informaciao e Comuni-
ca¢ao, que culminaram em politicas educacionais para uso destes recursos.

O inicio da década de 90 do século XX em Sergipe foi o perfodo em
que se intensificaram os passos iniciais na area das tecnologias na educagio.
Nesse periodo surgiram trés projetos como propostas de uso das tecnologias
na educagao, o primeiro faz referéncia a implanta¢ao da informatica educati-
va, fruto do Projeto Educom, que tinha a proposta de capacitagao de recur-
sos humanos em curso de especializagio em informatica na educacao, sendo
considerado o primeiro projeto publico a tratar nacionalmente do assunto
das TIC na educagao. O segundo foi o Projeto Video Escola, em parceria
com o Banco do Brasil e com apoio logistico da Fundagao Roberto Mari-
nho. O terceiro, que chegou ao Estado em 1992, foi o Programa Salto para o
Futuro. Os trés projetos trilharam caminhos diferentes em relagao ao uso do
recurso tecnoldgico aplicado a educacao. A proposta de informatica educa-
tiva era a utilizagio do computador, a do Video Escola o uso de TV e video,
e a do Salto para o Futuro priorizava a utilizagdo da TV e mais recursos a
exemplo de fax e internet, orientando a formagio docente.

Contudo, pode-se asseverar que o Cied foi o inicio da introdugao das
TIC no Estado. Outros estudos apontam o Projeto Video Escola, porém
verificou-se na pesquisa documental que a informatica educativa foi o pri-
meiro didlogo do Estado com a introducao das Tecnologias da Informacao e
Comunicacao, formando, inclusive, profissionais da Secretaria de Estado da

Educacao para trabalharem na area das tecnologias na educagao em Sergipe.

3.1.1 O Cied em Sergipe: um inicio e um fim
Nacionalmente, a proposta da implantacao dos Centros de Infor-

matica Educativa (Cied) nos estados brasileiros surgiu dentro do Projeto

Educom, em 1987, na ocasido em que foram implementados dois cursos

de especializagio em informatica educativa em nivel de pés-graduagio /s
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sensu, coordenados pela Unicamp em 1987 e 1989 (MORAES, 1993).

A pesquisadora Maria Candida Moraes também comenta que: “Os
professores formados por esse curso tiveram como compromisso projetar
e implantar, junto a secretaria de educagao que o havia indicado, um Centro
de Informatica na Educagao” (MORAES, 1993, p. 24). A autora continua
sua reflexdo informando que no periodo de 1988 a 1989 foram criados 17
Cied em diferentes estados brasileiros, incluindo Sergipe.

A proposta do Cied consistia em um centro irradiador e multiplicador da
tecnologia da informatica para as escolas publicas, permitindo a expansao da
cultura da informatica nas escolas, além da capacitacao continua e permanente
de professores. A este respeito Moraes (1993, p. 24) relata que: “Cada estado
da Federagao, através de sua secretaria de educagao, é que definiria os rumos
da proposta, de acordo com a capacidade técnico-operacional em termos de
recursos humanos a serem capacitados e dependendo de sua vontade politica”.

Esta citacao evidencia a participacao do Estado enquanto 6rgao media-
dor para a implantacao do Cied e permite perceber a importancia da von-
tade politica para a execugdo da proposta. Hsta situagao reforca o quanto o
entendimento de uma politica educacional por parte dos governantes e seus
respectivos agentes publicos ¢ relevante para a implantagio de uma proposta
educativa. Os Cied poderiam receber denominagdes locais proprias, mas sua
linha de trabalho deveria seguir as orientagdes nacionais do projeto.

As informacoes sobre o Cied/Sergipe constantes nos documentos pes-
quisados permitiram conjecturar a trajetdria do Centro de Informatica na Edu-
cagao no Estado, os primeiros técnicos da Secretaria de Estado da Educacao
que foram capacitados em Sergipe eram docentes do quadro da Seed. E teve-
-se a oportunidade de entrevistar um deles, construindo assim uma identidade
para este local. Os depoimentos de trés entrevistados para esta pesquisa tam-
bém faziam referéncias ao Cied, permitindo o preenchimento de lacunas que
nao foram possiveis de compreender através dos documentos esctitos.

Diante dos documentos e dos trés depoimentos, conclui-se que Ser-

gipe participou do curso do Projeto Formar na Unicamp com dois repre-
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sentantes da Seed, e que, seguindo as orientagdes do curso, foi implantado
um Cied no Estado, conforme um artigo publicado na Revista Ew Aberto,
ano XII, n° 57, de janeiro/marco de 1993.

Os dois representantes participantes do curso eram da rede esta-
dual de ensino, houve o contato com os dois professores, porém apenas
um deles aceitou participar da entrevista abrindo seu acervo pessoal
e cedendo fotos e documentos que estavam relacionados ao Cied em
Sergipe. Sobre a sele¢do para participar do curso foi informado por
parte do depoente Cied/1 que houve um convite e ele aceitou por ficar
interessado na proposta de trabalho.

Os dois funcionarios integraram a primeira turma no ano de 1987. O
curso foi em Informatica e Educagio Projeto Formar/MEC, “realizado
sob regime de estudante especial”, tendo a carga horaria de 360 horas/aula,
correspondendo a oito créditos. As disciplinas cursadas foram: Metodolo-
gia Logo (90h); Introdugao a Informatica e Sistema de Processamento de
Dados (45h); Sistema de Programacao (90h); Aprendizagem Assistida por
Computador (45h); Impacto da Informatica no Individuo e na Sociedade
(45h) e Desenvolvimento dos Projetos Especiais (45h).

Uma leitura mais atenta das disciplinas do curso traz a concepgao
da época em relacao ao uso da informatica na educagdo e os conteudos
trabalhados, confirmando a ado¢ao da linguagem Logo que, segundo Ba-
ranauskas (1998, p. 375), ““[...] é a manipulacio do objeto grafico ‘tartaruga’,
capaz de caminhar na tela deixando seu rastro”. O manuseio da tartaruga
na tela executa a¢oes do tipo de um quadro, uma casinha, dentre outros,
que permitem o desenvolvimento de tarefas usando linguagem de progra-
magcao. Este entendimento de modo de aprender passa pela abordagem

construcionista® que entende que a aquisicao do conhecimento se da a

13 A linguagem Logo ¢ tratada por José Armando Valente, que organizou em 1998
o livto Computadores Conbecimento: repensando a educagio, publicado pela Unicamp/
Nied, 1998. Valente trabalhou com a linguagem LLogo nos cursos de informatica
educativa, vindo inclusive a Sergipe compartilhar seu conhecimento em curso de
especializagdo no ano de 1998.
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partir da acdo do sujeito no ambiente, neste caso de programacao, sendo
mediado pelo comando da linguagem.
Ao ser questionado sobre as disciplinas integrantes do curso e a me-

todologia utilizada, o professor Cied /1 disse que:

[..] o curso foi intensivo e muito cansativo. Passivamos o dia todo
dedicados ao estudo na Unicamp, alguns colegas desistitam, outros
adoeceram... era um desafio... muita coisa nova para quem trabalhava
com 2 educac¢io e nunca tinha tido contato com a informatica... a lin-
guagem Logo exigia muito raciocinio, era de programacio. (CIED/1).

Pelo depoimento é possivel perceber que a introdugao de uma cultura
escolar precisa de tempo e orientagdo no tocante ao que se deseja atingir
como proposta. Na declaracio do professor Cied/1, também foi possivel
perceber que o novo ¢ instigante e que “[...] a cada aprendizagem do novo,
se tinha o sentimento de conquista...os professores eram bons, incentiva-
vam o grupo, acreditavam no que estavam fazendo e isso era muito impor-
tante para quem estava longe de casa”.

Ao término do curso, o compromisso dos participantes ao voltarem
para seus estados era de projetar e implantar o Centro de Informatica na Edu-
cacao. Este fato foi reforcado na correspondéncia que o professor Cied/1
recebeu de Aloisio Sotero, secretario-geral (ndo ha definigio de qual secreta-
ria fazia parte), datada de 25 de setembro de 1987, da cidade de Brasilia, cujo
teor era a congratulacao ao cursista por sua participagdo na primeira turma
do curso de especializacao de Informatica e Educagio — Projeto Formar.

No segundo paragrafo da correspondéncia percebe-se uma chamada
a importancia da implantacao do Cied, por meio do seguinte escrito: “Con-
tamos com sua valiosa colaboracio e indispensavel participagdao nas agoes
a serem desenvolvidas para a implantagio do Centro de Informatica em
Educagao da Secretaria de Educacio”.

Com a chegada dos dois professores capacitados em Informatica na

Educagio ao Estado, iniciou-se o didlogo entre a Secretaria de Estado de
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Educagio e a proposta da implantacao do Cied. No depoimento do pro-
fessor Cied/1 ha a confirmacao de que os dois professores ficaram lotados
na Assessoria de Planejamento (Asplan) com a incumbéncia de estruturar
o projeto do Cied em Sergipe.

No acervo da Divisao de Tecnologia de Ensino foi encontrada uma
proposta de Projeto de Implantacao da Informatica Educativa no Estado
com data de 1990. No documento ha a proposta da implantagao e difusio
da informatizacio em duas escolas da rede estadual de ensino através de
dois laboratérios de informatica: no Colégio Estadual Atheneu Sergipense
e na Escola de 1° e 2° Graus Governado Joao Alves Filho. Era pretensio
da proposta envolver alunos de 5* a 8" série, num total de 576 alunos e 24
professores das duas escolas, além de capacitacao de 60 profissionais da rede
publica estadual para trabalhar com a informatica educativa. Estava também
proposto um seminario com a carga horaria de 16 horas/aula para 150 pat-
ticipantes, contando com palestrantes da Universidade Federal do Rio de
Janeiro e do Centro de Informatica na Educagdo do Distrito Federal.

Outro documento que atesta a preocupagao com a criacao do Centro
de Informatica na Educacio encontra-se datado de dezembro de 1991,
intitulado Plano de Implantagao da Informatica Educativa, o qual apresen-
tava uma proposta pedagdgica, ou seja, como aconteceria o funcionamento
da informatica educativa no Estado, a caracterizacio dos Laboratérios de
Informatica Educativa (Lied) e os recursos humanos que integrariam cada
Lied. O documento encontra-se com correciao a caneta ¢ sem assinatura.
Na mesma linha de proposta de informatica educativa no Estado ha um
documento do ano de 1992, cujo nome é Requisi¢ao para elaboraciao de
Convénio', no qual consta o nome do Secretario da Educagio do ano de
1992. O objetivo dessa proposta era melhorar a qualidade do ensino do 1°

e 2° graus através da utilizacdo da informadtica educativa.

14 Esse documento nao se encontra assinado, porém traz todo um detalhamento
de acoes a serem executadas e em trés depoimentos foi possivel encontrar relagao
entre o que estava escrito e as memorias dos entrevistados.
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Esses trés documentos atestam os encaminhamentos para a implan-
tacio da informatica educativa através de um Cied. Observando a data
de término do curso do Projeto Formar (setembro de 1988) e o ano da
ultima proposta encontrada no arquivo da Dite para implantacio do Cied/
Sergipe, verifica-se que agbes foram pensadas e algumas efetuadas, as quais
integram o Relatorio da Informatica Educativa no qual se encontram as

seguintes acoes realizadas em Sergipe no perfodo de 1991 a 1992:

*  Seminario de Sensibiliza¢ao de Informatica Educativa promovido
pela Secretaria de Estado da Educagio, com o apoio do MEC, e
a Secretaria Nacional de Educagao Tecnoldgica (Senete) em Ara-
caju no periodo de 4 a 5 de dezembro de 1991 com carga horaria
de 16h para docentes da rede estadual de ensino;

* I Curso de Capacitacao de Informatica Educativa com 80 horas
no petriodo de 3 a 14 de fevereiro de 1992, no Colégio Atheneu
Sergipense em Aracaju, em que se tem como ministrante o pro-
fessor Ricardo Leite de Albuquerque, do Cied de Mato Grosso do
Sul. No relatério ha a descrigao que 46 docentes participaram do
curso, 16 dos quais foram selecionados para atuar nos laborato-
rios de informatica do Colégio Estadual Atheneu Sergipense e da
Escola de 1° e 2° Graus Governador Joao Alves Filho.

¢ Curso de Aperfeicoamento em Informatica Educativa com car-
ga horaria de 40 horas, destinado a 18 professores atuantes nas
unidades escolares. Foi realizado no petiodo de 22 a 26 de junho
de 1992. O documento que confirma esse curso veio do acervo

pessoal do professor Cied/1 e é um certificado de participacio.

No Relatério da Informatica Educativa, no item Perspectiva da In-
formatica Educativa em Sergipe, encontra-se um dado relevante: o apoio
do Governo do Estado para implantar os dois laboratérios de informatica,

cuja acao, segundo relato, sensibilizou o MEC e a Secretaria Nacional de
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Educacio Tecnolégica (Senete) a investir na implantacao do Cied/SE.

No depoimento da DED/1 da época obteve-se a seguinte declaragio:
“o Secretario de Educacao Dr. Joao Gomes Cardoso Barreto encantou-se
com as tecnologias e investiu na proposta, tanto da informatica, quanto
do Video Escola” (DED/1). No depoimento do professor Cied/1 tal in-
formacao confirma-se quando ele relata o entusiasmo e o incentivo desse
Secretario em relacao ao uso das tecnologias na educagio.

De 1988 a 1992 houve a expectativa da implantacio do Centro de
Informatica Educativa em Sergipe. Enquanto isso, o provavel Cied locali-
zava-se nas dependéncias do Departamento de Educagiao (DED), na rua
Itabaiana, n° 313. O trabalho do Cied resumia-se a acompanhar os labo-
ratérios do Colégio Estadual Atheneu Sergipense ¢ da Escola de 1° e 2°
Graus Governador Joao Alves Filho, além de propor cursos para os pro-
fessores, bem como participar de cursos em outros estados. Para o profes-
sor Cied/1 foi um periodo de incertezas e muitas expectativas, pois a cada
curso realizado na Secretaria de Estado da Educacio ficava a certeza de
que as tecnologias estavam ganhando receptividade e que sua ado¢ao no
campo educacional traria resultados na qualidade de ensino.

O trabalho a ser desenvolvido nos Laboratérios de Informatica Edu-
cativa no Colégio Atheneu Sergipense e na Escola de 1° e 2° Graus Gover-
nador Joao Alves Filho atendia aos alunos, ministrando cursos de informa-
tica educativa na linguagem Logo como disciplina optativa.

Em relacdo aos recursos humanos, ha descricio que no Lied teria
um professor coordenador do laboratério, sendo o coordenador o que foi
capacitado no Projeto Forma I, e integrando a equipe de cada Lied haveria
seis docentes que eram distribuidos nos trés turnos da escola. Esses seis
docentes seriam selecionados a partir do I Curso de Capacitagao de Infor-
matica Educativa, o qual somente aconteceu no ano de 1992.

Sobre esse petiodo de 1988 a 1992 o depoimento do professor Cied/1
relata: “chegaram dois laboratodrios e foram para dentro de duas escolas quan-

do deveriam ir compor o Cied [...] iniciamos diferente da proposta estabeleci-
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da nacionalmente para o Cied” (CIED/1). Ainda no depoimento hi confir-
macao de que o professor Cied/1 ficou no Laboratério do Colégio Atheneu
acompanhando os trabalhos dos professores que tinham sido selecionados
para trabalhar no Lied. No depoimento percebe-se como os demais docen-
tes (que nao trabalhavam no Cied e exerciam atividades nos dois colégios que
tinham laboratérios) viam as atividades da informatica educativa, segundo
Cied/1: “[...] os colegas (professores) passavam pela sala e comentavam: es-
tao brincando no computador... Eles ndo entendiam a proposta de trabalho”.
Esta situagdo reflete o desafio inicial de acreditar numa proposta nacional de
informatica educativa e de tentar conduzi-la no Estado.

Neste sentido, percebe-se que o ato de propor a introdu¢ao de um
recurso e novas praticas no cotidiano da escola, neste caso da informa-
tica educativa através da linguagem Logo — que fazia uso de recursos
tecnologicos —, vai além do manuseio desses recursos tecnoldgicos; é
lidar com uma dinamica de uso de tecnologias até entio nio usual; é
o cuidado com a postura corporal, o dominio da técnica de digitagao,
conhecimento de programacio, o trabalho diante da tela que exige ou-
tros aspectos de visualizacio e uma leitura nao linear do que estava
sendo pesquisado e construido. Estes aspectos remetem a visao de Julia
(2001), que ressalta a importancia da compreensao do estudo dos pro-
cessos e produtos das praticas escolares, que trazem o tempo e 0 espago
como objetos de estudo.

Sobre a cultura escolatr, o autor discorre sobre as transferéncias
culturais que acontecem na escola em dire¢ao a setores da sociedade em
termos de formas e conteidos e vice-versa. Segundo Julia (2001, p. 22),
“A cultura escolar desemboca aqui no remodelamento dos comporta-
mentos, na profunda formacio do carater e das almas que passam por
uma disciplina do corpo e por uma direcao das consciéncias”. Deste
modo, verifica-se que a introduc¢ao da informatica educativa niao ape-
nas remodela o espago da escola; ela é percebida no comportamento e

atitudes das pessoas diante do novo.
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Na mesma linha das variaveis tempo e espago escolar, os autores Vi-
nao Frago e Escolano (1998, p. 10) percebem a cultura escolar como obje-

to histoérico e assim dissertam:

[...] o espaco, o tempo e a linguagem, ou seja, nossas vivéncias e repre-
senta¢oes das mesmas constituem aspectos chaves para compreender,
tanto em nivel individual quanto interpessoal, o social. Também, sem
duvida, para organizar nossas vidas, para viver e para deixar viver. (VI-
NAO FRAGO; ESCOLANO, 1998, p. 10).

Percebe-se, desta forma, que a introdugdo das TIC, neste caso do
computador como recurso a ser usado na educagao, passa pela compre-
ensao de um espago e de um tempo que serdo necessarios para o entendi-
mento do seu uso, que utiliza normatizacao, prescri¢ao de regras e regu-
lamentagdo. E a depender do seu movimento institucionalizado, pode ser
apropriado de varias formas, considerando os sentidos e as leituras que sao
possiveis de fazer, seja individual ou socialmente.

Para Cied/1, foi a auséncia do lugar onde seria o Cied, a lentiddo nas
acoes definidoras para compor este setor e sua politica de atuagao, que
acabaram por desestimula-lo a seguir no trabalho da informatica educativa.
O ano de 1992 foi definidor na decisao de voltar a sala de aula e 1a perma-
necer até os dias atuais como profissional na area da educacao.

Ao ser questionado, no depoimento, sobre sua saida da area da infor-
matica educativa e qual o entendimento sobre o Cied, o professor Cied/1

fez a seguinte reflexo:

O Cied era para compor todos os programas que envolviam a tecnolo-
gia na educacio, era para ser um lugar de trabalho pedagégico e apoio
técnico dessa tecnologia, mas nio aconteceu... acreditei neste lugar e
fizemos o possivel (ele e o0 outro professor que foi capacitado) para dar
certo... mas... havia a questio de entendimento por parte da Secretaria
de Estado da Educagdo do que seria este setor, a quem ficaria subor-
dinado. E o tempo foi passando... entdo optei por sair... e ficou meu
colega por algum tempo. (CIED/1).
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A partir do ano de 1992 nao foram mais citados os nomes dos dois
professores escolhidos para cuidar do Cied nos documentos, mas sim o do
professor Gladston Lisboa de Meneses, confirmando-o como coordena-
dor do Cied no ano de 1992 para inicio do ano de 1993.

A falta de infraestrutura do Cied também aflorou em outros depoi-
mentos. Dite/Coord/1 relata a seguinte situacio: “A gente nio tinha estru-
tura nenhuma, a gente arvorava a Cied, mas a gente nao tinha estrutura, e
por um bom tempo, ainda passamos assim, sem estrutura, depois conse-
guimos uma salinha apertada e um computador”.

No depoimento do professor Dite/Coord/1, a caminhada com o
Cied foi sofrida. Muitas das a¢oes foram realizadas “na coragem e na ques-
tao de apostar na ideia da informatica na educacao”. Foi com a chegada do
Proninfe que a visao da informatica educativa “ganhou corpo e o Governo
Federal pos recursos para isso”. Segundo o depoimento, a articulagao feita
entre o Governo Federal e o Estadual e a definigao do que caberia a cada
um dentro deste projeto permitiram que a equipe de trabalho do Cied —
até entdo constituida de dois professores, um pedagogo e uma secretaria
— comegasse a avancar. Confirmando a situagao do Cied em Sergipe, hd
um boletim do Cied/SE, ano 1, n° 01, de outubro de 1993 que tem no seu

editorial o seguinte texto:

Estimados colegas, este ¢ o primeiro nimero do boletim informati-
vo do Cied-SE (Centro de informatica educativa de Sergipe), fruto
de um processo arduo de conquista de espaco, atropelado por todos
os problemas intrinsecos da Educacio. Hoje estamos em atividade e
num processo de expansio aguardando a chegada de equipamentos
que virdo equipar em definitivo o nosso centro. Mesmo assim estamos
levando adiante o nosso trabalho, criando espaco de divulgagio da
nossa proposta. (BOLETIM DO CIED-SE, 1993).

O editorial traz quatro questoes relevantes. A primeira esta relaciona-
da a politica educacional para a implantacao do Cied, que passa por defini-

¢oes de questdes politicas e de operacionalidade; a segunda diz respeito a
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questdo do espago e sua indefini¢ao até aquele momento; a terceira consta
da expectativa de que a chegada dos equipamentos (computadores) iria
auxiliar a estrutura fisica e material; e a quarta ressalta o desprendimento
da equipe em acreditar no Cied, ao ponto de criar um espago de divulgacao
para informar aos docentes o que vinha sendo realizado.

O Relatério do Cied aponta a¢oes que foram desenvolvidas entre os
anos de 1991 a 1994, além de trazer a informacao de que entre 19922 1995
o Estado, através do Cied, tinha capacitado 178 docentes, sendo seis em
pos-graduacao em informatica educativa.

O ano de 1994 foi definitivo para o Cied/Sergipe, com a expansio
do Programa Nacional de Informatica na Educacgao (Proninfe)", instituido
pela Portaria Ministerial GM/MEC n° 549, de 13/10/1989, na Sectetatia
Geral e, posteriormente, integrado a Secretaria Nacional de Educagao Tec-
noldgica, através da Portaria n® 58, de 06/06/1990. Houve a expansao da
oferta de computadores para as escolas publicas estaduais.

Sendo o Cied um espago de suma importancia para a institucionalizagio
do Proninfe, era urgente definir um espago para que esta politica educacional
de uso das tecnologias, neste caso o computador, fosse estabelecida no Estado.

Concomitantemente, na Secretaria de Estado da Educacio acontecia
outro projeto com uso das tecnologias na educacio, neste caso o Projeto
Video Escola, que vinha realizando um trabalho nas escolas da rede esta-
dual, com perspectiva de ampliagao. Antes os projetos Cied e Video Escola
eram desenvolvidos de forma separada, nao havendo até aquele momento
uma preocupac¢ao dos dirigentes da Seed em criar um setor responsavel
pelo trabalho com as TIC.

Com a demanda das politicas educacionais orientadas pelo MEC para

uso das tecnologias nas escolas, o Estado teve que definir um espaco fisico

15 Programa do Governo Federal que buscava apoiar o desenvolvimento e a utilizacao
da informatica no ensino de 1°, 2° e 3° graus e na educag¢ao especial. Para conhecer
as diretrizes desse programa verificar a Revista Em Aberto, Ano 12, n° 57, janeiro/
junho de 1993.
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para atender a proposta nacional de implantar as Tecnologias da Informa-
¢ao e Comunicagdo nas escolas publicas. Sendo assim, é criada, em 1994, a
Divisao de Tecnologia de Ensino (Dite), que iria aglutinar os programas e
projetos de uso das tecnologias na educagao, sendo que o Centro de Infor-
matica Educativa passa a integrar essa Divisaio como uma agao e nao como
um centro, conforme previsao.

No periodo de 1991 a 1994, o Cied priorizou varios eventos como
forma de sensibilizacao e capacitagdao de recursos humanos: Seminario de
Sensibilizacao de Informatica Educativa, I Curso de Capacitagao de Infor-
matica Educativa, Curso de Aperfeicoamento em Informatica Educativa,
Curso de Informatica na Educag¢ao: uma discussio pedagogica, I Curso de
Aprofundamento na Linguagem Logo, além de outros.

O Cied, que no projeto original seria centro articulador das novas
tecnologias, ¢ configurado de forma diferente no Estado, tendo em vista a
falta de compromisso dos dirigentes educacionais.

Inserido no organograma da Dite, o Cied continuou desenvolvendo
acoes de monitoramento da implantagao dos laboratérios de informatica
nas escolas que faziam parte do Projeto Proninfe, orientando na criagao
dos Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE) em Sergipe e capacitando
os docentes para atuar na area da informatica educativa. A equipe do Cied
passa a atuar seguindo as diretrizes do Proninfe, que se estabelece enquan-
to politica educacional devido a sua estrutura e investimento por parte do
Governo Federal, em parceria com o Governo Estadual.

Esta situacao, juntamente com a auséncia oficial em documento de
um Cied, terminou por retirar esta nomenclatura do Estado de Sergipe,
ficando sua equipe dedicada as acoes do Proninfe. A Dite coube realizar
o papel de 6rgao gestor do acompanhamento das politicas educacionais
para uso das Tecnologias da Informaciao e Comunicagao na educacgio do
Estado, tendo uma a¢do mais continua em relacdo a implantacao do Pro-

jeto Video Escola. Para o Cied/Sergipe é o fim de uma proposta nacional.
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3.1.2 Projeto Video Escola: uma proposta de uso da TV
e video em Sergipe

O Projeto Video Escola teve infcio com uma experiéncia vivenciada
no Rio de Janeiro, no ano de 1987, cuja proposta era trabalhar com o au-
diovisual no cotidiano escolar. O trabalho desenvolvido com a proposta do
uso da TV e video foi exitoso e culminou numa proposta nacional, tendo
o apoio da Fundagao Banco do Brasil (LINHARES, 2007).

O Projeto privilegiou como campo de atuagio, na sua fase de expan-
sdo, as regides Norte e Nordeste do Pais. Esta escolha deveu-se ao fato da
qualidade precaria do ensino. O empenho em atender as duas regides men-
cionadas refor¢a a urgéncia na necessidade de formaciao dos individuos
para que o Brasil adentrasse no mundo globalizado, sendo as Tecnologias
da Informagao e Comunicag¢ao vistas como recursos importantes para a
disseminagdo de uma nova cultura de trabalho e aprendizagem.

Em seu estudo sobre o Projeto Video Escola, Linhares (2007) exa-
mina esse Projeto atentando para suas duas fases: a primeira, em que este
foi aplicado em escolas particulares do Rio de Janeiro no ano de 1987, e
a segunda, de disseminacao na escola publica. Na primeira fase, as escolas
criaram um ambiente para a aprendizagem através da utilizacao da lingua-
gem audiovisual, e o resultado da experiéncia serviu de alicerce para que
o Governo Federal desenvolvesse politicas publicas que contemplassem o
fruto dessa experiéncia. A segunda fase, considerada a fase publica do Pro-
jeto, contou com o apoio financeiro do Banco do Brasil e o apoio logistico
da Fundacao Roberto Marinho. O autor assegura que tal acordo fez com
que o Projeto fosse implantado gratuitamente em escolas publicas, o que
gerou o estabelecimento de acordos com 16 estados brasileiros.

Um dos estados contemplados no ano de 1989 com o Projeto Video
Escola foi Sergipe. Na pesquisa realizada no acervo da Divisao de Tecnolo-
gia de Ensino foi encontrada uma Carta de Agradecimento, sob o protoco-
lo da Seed n° 060/89, do dia 7 de dezembro de 1989, a qual consta de um
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dialogo entre a Secretaria de Estado da Educacio e a Fundagido Roberto
Marinho acerca da parceria, entre ambas, para a implantacio do Projeto
Video Escola. Neste documento percebe-se que houve total interesse da
Seed em ter o programa nas escolas publicas de Sergipe, na medida em que
essa Secretaria organizou um Seminario Estadual de apresentagao do Pro-
jeto Video Escola a diretores e professores, o que viabilizou a participacao
desses no citado Projeto. No documento, ainda sao relatadas as etapas que
deveriam ser seguidas para a implantagio do Projeto no cotidiano escolar.
Esse Projeto tinha o objetivo de capacitar docentes para a formacao da lei-
tura audiovisual como linguagem de comunicagao. As escolas contempla-
das com o Video Escola recebiam um kit contendo um aparelho de video e
uma televisao, além de pacotes de programas audiovisuais produzidos pela
Fundagao Roberto Marinho, os quais eram gerenciados pela coordenacao
estadual num sistema de locadora para as escolas (LINHARES, 2007).

Em Sergipe, o envolvimento das escolas pode ser notado através de
oficios expedidos, no total de 23, do ano de 1989, quando diretores das
escolas que iriam receber o Projeto Video Escola relatavam a situagdo de
suas unidades de ensino para receber o Projeto. Nesses oficios ha registros
da condi¢ao da estrutura fisica das escolas para receber os aparelhos de TV
e videocassete. Esses oficios eram respostas dos diretores das unidades de
ensino aos chefes das Diretorias Regionais de Educagiao (DRE)", relatan-
do as dificuldades encontradas pelos diretores de escolas para receber os
aparelhos tecnologicos, destacando, sobretudo, as condi¢des dos locais que
abrigariam tais aparelhos.

O protocolo de intengoes que celebram o Governo do Estado de
Sergipe e a Fundagdo Banco do Brasil destaca as obrigacoes do Governo
do Estado em relagao ao Projeto Video Escola. Entre as obrigacoes estao:

proporcionar a participacao das escolas da rede de ensino publico do 1°

16 A Secretaria de Estado da Educagio tem na sua hierarquia nove Diretorias
Regionais de Educagao, que sio instaladas em diferentes regides do Estado, com a
finalidade de favorecer a comunicacio entre a Seed, DED e as escolas.
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grau do Estado a partir de uma selecao prévia; custear a infraestrutura ne-
cessaria a implantagio do Projeto (local, instalagdo, materiais e avaliacao do
trabalho) e supervisionar, em conjunto com a Fundag¢ao Banco do Brasil, a
implementag¢ao nas unidades de ensino ou nucleos.

Como o Estado ficou responsavel pela selegio das escolas e sua in-
fraestrutura, verificou-se nos 23 oficios expedidos no ano de 1989, que
eram retornos dos diretores sobre as condigdes das escolas para receber o
Projeto Video Escola, que a estrutura das escolas nio oferecia seguranga
para guardar os aparelhos e nem espaco adequado. Esta situacao nos faz
repensar que o fato de aderir a proposta exigiu outras demandas de acao
por parte da Seed em relagdo as escolas em que o Projeto seria implantado.
Nos documentos analisados, itens como: colocagao de uma laje, instalacao
de grade de ferro em armarios, compra de cadeados, implantagdo de siste-
ma de alarme conjugado com a sirene da escola e refor¢o da seguranca do
prédio escolar foram estratégias adotadas para favorecer a recepcao e guar-
da dos recursos tecnoldgicos, ja que muitas unidades escolares nao contam
com servigo de vigilancia e manutenciao do prédio.

Analisando esses oficios recebidos pela Seed compreende-se que a
introducao de recursos tecnoldgicos ndo é uma agio isolada, e pondera-se
que ndo basta a inser¢ao desses na educagao; ao contrario, faz-se necessatio
verificar como uma nova proposta de trabalho, que utiliza recursos tecno-
légicos, modifica o espago escolar e gera mudangas nas praticas pedagogi-
cas, o que “[...] significa dizer que os objetos passam por um processo de
singularizacao dependendo dos seus possuidores e das situagoes de conta-
to cultural” (SOUZA, 2007, p. 168).

Mas, ndo ¢ so a estrutura fisica da escola que precisa ser repensada.
A atuagdo docente em relagio ao uso dos recursos tecnologicos ¢é algo
que fatia toda a diferenca. O depoimento de DED/1 analisa que: “Houve
muita resisténcia para aceitar a TV e o video nas escolas por parte dos pro-
fessores... Naquela ocasiao a TV Globo nio era vista com bons olhos pelo

sindicato e chega a escola um Projeto com o apoio da Fundagio Roberto
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Marinho”. Nesse depoimento verifica-se que 0 momento politico do Brasil
era dificil e que tal situagdo ndo era diferente em Sergipe. Para fortalecer os
argumentos na defesa do Projeto Video Escola e compreender como acon-
teceria sua implantacao, DED/1 destacou sua patticipacio no II Encontro
Nacional do Video Escola, que ocorreu entre os dias 4 e 6 de fevereiro de
1990, no Centrecon, Petrépolis/R]. Nesse encontro foram discutidas as
estratégias de implantagdo e capacitagao de professores para trabalhar com
os recursos do Projeto.

No tocante ao estranhamento por parte dos docentes quanto a utili-
zagao dos recursos da TV e videocassete na educagao, analisa-se que esses
professores estavam acostumados a utiliza-los como entretenimento. A
aceitacao como recursos que auxiliariam no ensino-aprendizagem exigiu
um repensar e a busca de mudangas na pratica pedagogica, isto ¢, da apro-
priacao que seria possivel de acontecer, visto que tais recursos pedagdgicos
ndo faziam parte do ambiente escolar tradicional. Este fato leva-nos a con-
cordar com Faria Filho quando este afirma que “[...] as culturas escolares
ndo sio um pressuposto; elas sdo o processo e o resultado das experiéncias
dos sujeitos, dos sentidos construidos e compartilhados ¢/ou disputados
pelos atores que fazem a escola” (FARIA FILHO, 2007, p. 198).

Apbs a assinatura do Protocolo de Intengdes iniciou-se a implantagao
do Projeto Video Escola em Sergipe, no primeiro semestre de 1990, e segun-
do Linhares (1997, p. 50), “[...] as agdes do Projeto (no ano de 1990) resumi-
ram-se a entrega dos aparelhos as unidades selecionadas”. Esse pesquisador
ainda relata que no final de 1990 foi constituida uma equipe no Departamen-
to de Educagao para acompanhar e avaliar o Projeto no Estado e no ano de
1991 foi que essa iniciou 0 acompanhamento pedagégico da proposta.

A chegada do Projeto Video Escola ao Estado, diferentemente do
Centro de Informatica Educativa, ndo demandou uma especializagdo para
técnicos da Seed; porém, teve ao seu favor o apoio de duas fundagoes de res-
peitabilidade no Brasil, que foram: a Fundac¢ao Banco do Brasil e a Fundacao
Roberto Marinho. Para Linhares (2007), ter o apoio das duas fundag¢des foi
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de suma relevancia para que o Projeto desse certo, pois de certa forma havia
uma cobranga por parte das fundagoes para com o trabalho a ser desenvolvi-
do. Convém lembrar ainda que o Projeto Video Escola foi uma acao de duas
fundagoes, em parceria com os governos estaduais, que chegou as Secretarias
de Estado da Educacio sem ter uma equipe local formada para exercer seu
o acompanhamento, além do que era algo inovador, que simplesmente nao
podia ser rejeitado, tendo em vista que iria acontecer em 16 estados da Fede-
racao. Para Linhares (2007, p. 122), “os governos nao podiam simplesmente
devolver 100 kits de televisores e videocassetes ¢ um conjunto de videos
doados aos estados por duas importantes fundagoes”. O trabalho com a TV
e video iniciou na maioria dos estados com dificuldades de gerenciamento.
Naquele momento, o Departamento de Educacao (DED) tinha divi-
soes setoriais encarregadas do acompanhamento das modalidades de ensi-
no estabelecidas, isto é: ensino basico, ensino fundamental, ensino médio e
ensino supletivo. Essas divisoes de trabalho eram formadas por nucleos de
estudos que tinham pessoas responsaveis pelo acompanhamento das disci-
plinas dos curriculos, realizando capacitagoes com os professores da area.
Com a chegada do Projeto Video Escola surgiu a necessidade de for-
mar uma equipe que acompanhasse o trabalho. Compos inicialmente o
Projeto, na fungao de coordenador, o professor Ronaldo Nunes Linhares,
a convite da diretora do Departamento de Educagio, no ano de 1990.
Como existiam os nucleos de estudos no DED, o trabalho dos tes-
ponsaveis pelo Projeto Video Escola ficou na oferta de oficina de leitura
de imagem e video, que era acompanhada por uma ficha de planejamento
de como utilizar o video na sala de aula.
Quando questionado como acontecia a formac¢ao dos ministrantes
para o trabalho com as oficinas sobre leitura de imagem e video, Dite/

Chefe/1 relata o seguinte:

No primeiro ano a gente teve muito a atencdo da Fundacio Rober-
to Marinho, durante os seis anos de projetos a Fundacdo deu uma
assisténcia anual, todo ano a gente ia para uma capacitacio no Rio,
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principalmente para o lancamento dos novos videos para ensinar... a
preocupacido era que houvesse uma linguagem unica nesse processo,
que a metodologia do processo fosse multiplicada de forma mais se-

gura. (DITE/CHEFE/1).

O depoimento de Dite/Coord/4 refor¢a como se dava a preparacao
para a ministragdo das oficinas: “Eu acho que a gente tinha se nio a teoria,
mas a gente tinha muito a pratica... Porque era muito ousado nosso traba-
lho... A gente assistia aos videos, pensava sempre na possibilidade de como
utiliza-los nas areas especificas”.

O trabalho de capacitagio dos docentes para atuarem com o Video
Escola foi desenvolvido inicialmente com os professores que eram acom-
panhados pelos nucleos de estudos por disciplina integrantes do Departa-
mento de Educacio.

No acervo da Dite foram localizados 59 registros de listas de frequéncia
de reunides do Projeto Video Escola realizadas em 1991, nas Diretorias Re-
gionais de Educagio, bem como em escolas jurisdicionadas as DRE das varias
regides do Estado, trazendo também anotados os nomes dos participantes. O
registro destas agdes permite afirmar que o processo de capacita¢ao dos do-
centes em relacao ao trabalho com a TV e Video foi efetivado no ano de 1991.

Para acompanhar o Projeto Video Escola'” havia uma dinamica de tra-
balho que acontecia observando a seguinte hierarquia: coordenagao nacional,
coordenagio estadual, nicleos de video e videos postos. Dentro desta compo-
si¢ao, os nucleos de videos tinham por objetivo fazer circular as fitas, acompa-
nhar pedagogicamente o video posto e avaliar o processo e os resultados alcan-
cados. O video posto, por sua vez, era a escola “[...] responsavel pela utilizagao,
pelo acompanhamento e avaliacao do projeto” (LINHARES 2007, p. 105).

17 O Projeto Video Escola teve seu convénio renovado por trés vezes com prazos
de dois anos para cada renovacao, totalizando seis anos de execucdo. Durante
esse perfodo os atores envolvidos no cumprimento das agdes foram sendo
incorporados pelas coordenagbes estaduais. Contudo, a diminuicdio de uma
atua¢dao mais direta da Fundagao Banco do Brasil contribuiu para que o Projeto
fosse perdendo importancia e sua pratica fosse sendo desprezada.
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O documento Projeto Video Escola em Sergipe, datado do ano 1994,
confirma que esse Projeto foi implantado no Estado no ano de 1989, atuan-
do em 100 unidades de ensino que receberam o kit (T'V e video), e que essas
escolas estavam distribuidas em 64 municipios. Informa ainda que no ano
de 1992 houve uma ampliagao do Projeto, tendo sido expandidos para mais
20 videos postos, realizando a cobertura em 68 municipios de Sergipe. Os
numeros apresentam a grandiosidade do Projeto e como esse abrangeu o Es-
tado, fato que diferenciou da atuacao do Cied/SE, que ficou restrito a capital.

Nas oficinas de sensibilizacao da utilizacao da TV e video nas esco-
las das Diretorias Regionais de Educagao os contetdos abordados cons-
tavam da apresentacao do Projeto e em como utilizar pedagogicamente
os videos. Havia sessio de demonstragio do uso de alguns videos aos
professores, depois estes recursos eram analisados e solicitava-se a ela-
boragdo de um planejamento de como poderiam ser usados na disciplina
que o professor ministrava.

Com a criagao dos Nucleos de Apoio do Video Escola nas Diretorias
Regionais de Educagio, foi necessario definir uma coordenagio local que
cuidasse do acompanhamento do Projeto na regional e visitasse as escolas,
além de capacitar os docentes e realizar a locagao dos videos. Estes pro-
fissionais tinham encontros mensais com a equipe do Projeto, em nivel
estadual, no Departamento de Educagao. Nestas reunides eram apresenta-
dos relatérios dos trabalhos desenvolvidos, propostas de trabalho a serem
executadas, bem como leitura de texto e momento de reflexdo sobre o uso
da TV e video, os quais eram procedidos da analise de algum filme.

O trabalho efetuado no Projeto Video Escola foi tio relevante que
escolas que nao tinham sido contempladas com a TV e video solicitaram a
participa¢ao no Projeto. No acervo da Dite foram encontrados cinco docu-
mentos com esta solicitacao. No oficio 14/1994 do Grupo Escolar Eliezer
Porto, da cidade de Itabaiana/Sergipe, ha relato do pedido: “O projeto é
de fundamental importancia para o desenvolvimento do processo ensino-

-aprendizagem”. Este relato evidencia que a cultura escolar do uso da TV
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e video ja se fazia presente no ideario da escola, propondo outras formas
de trabalho pedagdgico que inclufam os recursos tecnologicos como parte
relevante do processo de ensino-aprendizagem.

A equipe do Projeto Video Escola em nivel federal enviava para a
Secretaria Estadual de Educacio uma revista denominada Escola & video,
que seria distribuida aos nucleos de apoio e aos videos postos. Verifica-
-se que, além dos aparelhos, o Projeto recorria ao material impresso para
divulgacido e orientagdo aos docentes. Também fazia parte o Manual de
sugestoes de atividades para subsidio da acao do docente. Esse material, além de
ser distribuido aos nucleos e videos postos, também era utilizado nas
reunides pela equipe de acompanhamento estadual com o objetivo de
divulgar as propostas do Projeto.

O trabalho desenvolvido pelo Projeto Video Escola no Estado estava
centrado na Seed, no entanto, envolveu outras institui¢oes encarregadas da
formacao de recursos humanos, como a Universidade Federal de Sergipe
(UES). A parceria consolidada entre as duas instituigdes evidencia que a
utilizacao das Tecnologias da Informacio e Comunicagao era uma realida-
de na Seed e que essa chegou a compartilhar seu acervo com a UFS.

Verifica-se que havia na ocasido o interesse da equipe que acompa-
nhava o Projeto Video Escola em Sergipe em produzir videos regionais e
que a UFS era vista como companheira para este trabalho. Tal perspectiva
corrobora para afirmar que havia a inten¢ao de produzir videos que tratas-
sem da realidade local, dando significacao a cultura regional, fato que nao
foi concretizado com a parceria. Outro dado relevante ¢ que o Projeto tam-
bém foi ampliado para atender a rede municipal de Aracaju, o que revela a
influéncia do trabalho que vinha sendo realizado.

Durante o petiodo em que o Projeto Video Escola estava vinculado a
Divisao de Educagao Basica, seu espaco de trabalho era uma pequena sala
que compunha a videoteca e abrigava a equipe local de acompanhamento
do setor. Segundo Dite/Coord/4, “[...] era uma das dltimas salas 12 do

Departamento de Educac¢ao, bem escondidinha que a gente ficava”. Com
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a ampliacdo do Projeto em 1993 e 1994 (LINHARES, 1997) fez-se neces-
sario repensar suas estruturas humana e fisica.

Nos documentos pesquisados foi possivel relacionar varios encon-
tros e cursos promovidos pelo Projeto, em nivel nacional, estadual e local,
sendo este ultimo nas Diretorias Regionais de Educa¢ao. Em nivel local, os
conteudos abordados nos encontros e oficinas tratavam dos seguintes pon-
tos: orienta¢ao metodoldgica para o manuseio dos aparelhos; utilizacao do
video enquanto instrumento didatico; oficinas de planejamentos para uso
do Video Escola; oficina de leitura de imagem e roteiro de planejamento de
trabalho com o video. Estes contetdos refor¢am a escolha por um trabalho
pedagogico de uso do Video Escola pela equipe da coordenacio estadual.

Outro dado relevante percebido nos encontros estaduais promovidos
pelo Projeto era a participagao de ministrantes de fora do Estado. Como foi
o caso do 3° Encontro do Video Posto de Aracaju do ano de 1994, que teve
a participagao da Superintendéncia do Banco do Brasil e da Fundagao Rober-
to Marinho, além de palestrante da Universidade Estadual do Rio de Janeiro
(UER]J), com a palestra: A Linguagem da TV na Escola; e de um jornalista e ex-
-teporter do Jornal Nacional, que tratou do tema Televisao, Escola e Cidadania.

Observou-se, nas escolhas dos temas que eram tratados nas oficinas
locais e no 3° Encontro do Video Posto de Aracaju, o propésito de apre-
sentar a importancia de trabalhar com a TV e entender a possibilidade de
trazer sua linguagem para o ambito da educagio, contribuindo na forma-
¢do do cidadio. Este trabalho realizado pelo Projeto Video Escola foi de
suma relevancia para criar um ambiente amistoso para a utilizacio da TV
e video na educacio.

Em Sergipe, a atuagdao do Projeto Video Escola aconteceu até o ano
de 1996 e foi marcada por um trabalho de sensibilizagao e utilizagao da
TV e video na educacio, que atingiu a todo o Estado sergipano através das
Diretorias Regionais de Educacao.

Nesse periodo de tempo, com os tipos de encontros visando a forma-

¢ao continuada e a difusio do Projeto Video Escola no Estado, percebe-se
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a dimensao da sua atuacdo e como esse foi disseminando a cultura da utili-
zacao da TV e video no processo educativo. Deste modo, ¢ assertivo dizer
que o trabalho efetuado pelo Projeto Video Escola, dentre os trés projetos
existentes no Estado que faziam uso das TIC, foi o que impulsionou a
cria¢dao da Divisao de Tecnologia de Ensino.

Segundo relato de Dite/Chefe/1: “O Video Escola era o tunico pro-
jeto na verdade estruturado... Tinha trés anos de caminhada, tinha duas
fortes fundagdes por tras que cobravam [...]”. Confirmando a importancia
do Projeto Video Escola na disseminagao da cultura escolar de uso das
Tecnologias da Informagao e Comunicagao nas escolas, o fato de que na
criagdao da Dite o coordenador do Projeto foi designado como chefe da
Divisao de Tecnologia de Ensino.

O Projeto Video Escola foi o que mais repercutiu no Estado com o
uso das tecnologias na educagao no periodo de 1990 a 1994. Sua contribui-
¢ao na disseminacao da cultura de uso das TIC foi de suma importancia.
Sua atuagdo e a chegada de novas propostas nacionais fizeram com que o
Estado pensasse numa estrutura que atendesse as politicas educacionais de

uso das tecnologias na educagao.

3.1.3 Programa Salto para o Futuro em Sergipe

O Programa Um Salto para o Futuro surgiu no ano de 1991, a prin-
cipio, com recepgdo em seis estados do Pais, sendo que em 1992 abrangeu
o territorio nacional. Em 1995 passou a se denominar Salto para o Futuro
e tinha como objetivo a capacitagao de professores através da Educagao a
Distancia e continuada, tendo por veiculo a televisio, sendo esta iniciativa
do Ministério da Educacao e da Fundacao Roquette Pinto.

O Programa Salto para o Futuro era destinado a docentes da 1* a 4*
séries do ensino do 1° grau, e tinha como objetivo debater diferentes ten-

déncias no campo da educagio e contribuir para a pratica pedagogica dos
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professores em sala de aula. Tendo como recurso interativo a televisio, os
programas eram veiculados e discutidos por especialistas, em séries' tema-
ticas. Em nivel nacional eram veiculados pela Rede Brasil de Televisao, e
em Sergipe pela TV Aperipé.

Em Sergipe, o Programa Salto para o Futuro teve uma coordenagao
que ficou subordinada ao Departamento de Educacao, e o espaco fisico
onde se executavam as atividades laborais era o Centro de Treinamento e
Aperfeicoamento Jackson de Figueiredo, na capital sergipana. Esse espaco
era um teleposto e nele havia os seguintes equipamentos: TV e videos, em
um total de cinco. Em depoimentos colhidos, ha o relato de que os docentes
participantes do Programa Salto para o Futuro, nas Diretorias Regionais de
Educacao, recebiam um apoio financeiro (bolsa) para participar da proposta.

Com a expansio do Programa no interior do Estado, os orientadores
de aprendizagem foram representados por técnicos das Diretorias Regio-
nais de Educacao, os quais realizavam trabalho de acompanhamento aos
professores de 1% a 4* série do 1° grau e que ja tinham experiéncia para de-
senvolver trabalhos daquela natureza. O fato de considerar como orienta-
dores de aprendizagem os que ja possufam experiéncia em programas que
faziam uso das tecnologias, permite afirmar que o Projeto Video Escola ja
havia contribuido para a formacao destes profissionais.

No acervo da Dite foram localizados nove documentos que faziam
referéncia ao Programa Salto para o Futuro. Desses nove documentos,
dois traziam programacao de encontros pedagogicos do ano de 1994. O
I Encontro Pedagogico aconteceu em 23 de marco de 1994 e tinha como
objetivo subsidiar os orientadores de aprendizagem com conteudos nas
atividades a serem desenvolvidas nas séries determinadas. Além desse, o 11
Encontro Pedagdgico tinha como objetivos: aprofundar os conhecimen-
tos teorico-metodolégicos do ensino de Educagio a Distancia; propiciar

meios de atualizacao e aperfeicoamento dos orientadores de aprendiza-

18 Programas televisivos que eram exibidos em numeros estipulados de episodios
sobre um determinado assunto.
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gem, superiores e monitores para o desenvolvimento das atividades no
ensino de Educagio a Distancia, e difundir experiéncias de aprendizagem,
desenvolvidas pelos orientadores de aprendizagem nas Diretorias Regio-
nais de Educacao e em telesalas.

Os objetivos do II Encontro ressaltam o tema Educagao a Distancia,
e neste sentido ¢ admissivel afirmar que foi o Programa Salto para o Futuro
que primeiro utilizou a metodologia EAD como forma de media¢ao, sendo
a experiéncia pioneira no Estado.

Além do registro dos dois encontros, percebeu-se que foram realiza-
das reuniGes de capacitagio em teleposto", visitas da coordenagao estadual
as escolas que aderiram ao Programa e encontros dos docentes e técnicos
nas Diretorias Regionais de Educagao.

O Programa Salto para o Futuro nio sé utilizava a TV e os programas
veiculados como também textos de apoio, recursos tecnologicos como fax,
telefone e mais recente a internet, ou seja, a rede mundial de computadores.
Percebe-se nos documentos pesquisados que a chegada dos recursos tec-
nolégicos tornou-se peca importante para a qualificagdo profissional dos
docentes e melhoria na educacao, como pregava o discurso neoliberal da
década de 90 do século XX. Contudo, ¢ importante frisar que nao ¢ s6 a
introducao dos recursos tecnoldgicos que trazem mudangas, mas também
as acoes de sensibilizacao, capacitagio e acompanhamento das atividades
executadas pelos docentes nas salas de aula.

Esse Programa foi uma acao da Coordenacao de Educagio a Distancia/
Secretaria de Educacio Fundamental e Ministério da Educagao. Nos estados
havia uma coordenagao estadual, que foi denominada Coordenagao Estadual
de Educacio a Distancia e Continuada. O acompanhamento do Programa
em Sergipe ficou a cargo da professora Josefa Ayres de Gois Santos.

Alguns documentos do Ministério da Educa¢ao apontam que o Pro-

grama Salto para o Futuro foi o pioneiro na formagao e atualizagao do-

19 Eram escolas-sedes nos municipios onde aconteciam reunides entre os professores
para discutirem as séries que estavam sendo veiculadas pelo Programa.
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cente no ambito do ensino fundamental e que permitiu a utilizagio de
atividades a distancia e presencial. Também expdem quatro consideragoes
relativas ao trabalho realizado pelo Programa Salto para o Futuro, dentre
as quais destacam-se duas: as dificuldades continentais do Pafs e suas res-
pectivas peculiaridades regionais e estaduais e as dificuldades estruturais
proprias de um processo de atualizagio e/ou capacitacio de professores.
Ressaltam que o Programa Salto para o Futuro era importante para
a democratizagao do conhecimento no Pafs, visto que era veiculado pela
TVE Brasil e permitia ao telespectador brasileiro ter acesso a programacao;
e lamentavam que seu uso ficasse restrito ao canal da TV Escola. O Progra-
ma Salto para o Futuro atuou por cinco anos e foi integrado ao Programa

TV Escola a partir de 1996.

3.2 Criacao da Divisao de Tecnologia de Ensino

O ato de entender o uso das Tecnologias da Informag¢ao e Comuni-
cacao no cotidiano da institui¢ao educativa deve considerar as implicagoes
e dimensdes da agao dos envolvidos neste processo, as praticas ¢ as repre-
sentagoes dos gestores, bem como a observancia dos percursos das poli-
ticas publicas no contexto social e a pretensao das agoes organizadas, sem
deixar escapar a dinamica social que estava inserida no processo.

Na drea da educagao, o manuseio dos recursos tecnologicos por parte
dos seus atores foi fator indispensavel para adentrar no universo da globa-
lizacao, pois o dominio de tais recursos permitiu a operacionalizagiao das
agOes a partir deste tipo de apropriacao.

Segundo Vindo Frago e Escolano (1998, p. 46): “O espago escolar
¢ também uma construcao cultural e, portanto, histérica”. Assim sendo,
apropriar-se nio significa aceitar por completo o que foi pensado em ter-
mos de usabilidade e aplicabilidade da tecnologia na educacio. Deve-se

considerar também a compreensﬁo de como os atores conseguiram re-
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presentar as novas ideias, de como foi possivel, em diferentes lugares e
momentos, o desejo do grupo — que classifica e determina as ideias deseja-
veis — materializar-se. Neste sentido, deve-se reconhecer que as instituicdes
educativas, através de seus atores, tornaram-se espacos de difusio de ideias,
capazes de exercer o controle daquilo que se pretende impor como ideal
a sociedade, pois “|...] o espago, o tempo ¢ a linguagem, ou seja, nossas
vivéncias e representagdes das mesmas, constituem aspectos-chave para
compreender, tanto em nivel individual quanto interpessoal, o social” (VI-
NAO FRAGO; ESCOLANO, 1998, p. 10).

Certamente, a implantagio de politicas educacionais para o uso de
tecnologias destinadas a educagdo ¢é entendida como estratégia para in-
corporacao de um discurso de qualidade e eficiéncia na educagao. Neste
sentido, Certeau (1996) apresenta as estratégias como o poder do mais
forte que pode caracterizar uma historia de relagoes simbolicas de forga,
onde os dominados aceitam ou rejeitam as representagdes forjadas. Para
Certeau (1990), as estratégias sao, portanto, agoes que, a depender do lu-
gar de poder que atuam, podem elaborar discursos totalizantes que sejam
capazes de articular um conjunto de a¢oes onde as forgas distribuem-se.
Deste modo, inscritas nas praticas que compdem o cotidiano, as represen-
tacdes sao construidas pelos discursos, assegurando e perpetuando uma
dependéncia ou uma dominagao.

Introduzir tecnologias no cotidiano da escola tinha como proposito
uma reorientacdo das praticas pedagdgicas que, a depender do envolvi-
mento e da representagiao que os atores educacionais faziam, poderiam,
ou ndo, ser eficientes. Neste sentido, sao evocadas as taticas, “[...] vis-
tas como procedimentos que valem pela pertinéncia que diao ao tempo”
(CERTEAU, 1996, p. 102); isto ¢, as taticas apontam para uma habil uti-
lizagao do tempo, pela forma como os individuos dao sentido ao que
veem, que pode, a depender do lugar (entendido com a ordem) ter inter-

pretagdes e empregos variados.
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Para o acompanhamento das a¢oes de implantacao e desenvolvimen-
to das propostas dos programas nacionais para o uso das Tecnologias da
Informacio e Comunicacio na esfera educacional, cada unidade da fede-
ragao deveria criar um setor ou 6rgao que, seguindo as diretrizes dos pro-
gramas nacionais, deveria implantar, capacitar, assessorar e acompanhar o
desenvolvimento em nivel local.

Ao compor a cena da introdugao de politicas educacionais para o uso
das tecnologias na educagao no Estado de Sergipe, entre os anos de 1990 a
1993, foi possivel tragar o percurso de trés projetos: o de Informatica Edu-
cativa, Video Escola e Salto para o Futuro. Os trés projetos aconteciam
dentro do Departamento de Educacio, porém, de forma separada. Foi
possivel presumir que até o final de 1993 nao havia um 6rgao ou setor que
gerenciasse o uso das tecnologias na educagao no Estado. Esta acio ficou
sendo acompanhada por professores que foram lotados no DED.

Esta equipe, composta por profissionais da area da educacao com
formacao em licenciatura (Pedagogia, Historia, Educagao Fisica), formou,
inicialmente, um grupo de trabalho que exercia sua atividade profissional
dentro da Secretaria de Estado da Educagio, no Departamento de Edu-
cacdo, e estava subordinada a Divisao de Ensino Basico, esta ultima mo-
dificada, posteriormente, para Servico de Ensino Fundamental, diante das
mudancas de nomenclatura advindas da Lei 9394/96.

A relevancia de conhecer as historias deste tipo de instituicao nao sé
se revela importante, mas primordial, visto que elas envolvem abordagens
sociolégicas, pedagogicas, economicas, organizacionais, curriculares e antro-
poldgicas, constituindo-se, por isso, numa via de renova¢ao do ensino da
histéria da educagio. A partir da historia das institui¢oes educativas é possivel
alargar as problematicas educacionais, conhecer os contextos e a especifici-
dade de modelos e praticas educativas, além de favorecer interpretacoes de
um processo historico com a construgao de uma identidade institucional.

A existéncia de um setor ou 6rgao que acolheu e executou a¢oes para

o uso das Tecnologias da Informag¢ao e Comunicagao, objetivando a cria-
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¢ao e difusao de uma cultura de uso dos recursos tecnolégicos na educacao
brasileira, em especial na escola publica, implica mudangas na cultura es-
colar. Na visao de Julia (2001, p. 32), “a cultura escolar é efetivamente uma
cultura conforme, e seria necessario definir, a cada periodo, os limites que
tracam a fronteira do possivel e do impossivel”.

Se considerarmos que a cultura escolar nao envolve agdes que acon-
tecem isoladamente e que trazem, a depender do local e do momento,
significados diversos, entende-se que disposi¢des gerais, por vezes im-
postas pela sociedade a escola, podem ser, na pratica pedagdgica, reali-
zadas de outro modo. Isso porque existe no trabalho docente um espago
de liberdade, de atuacio; e que a escola, enquanto instituicdo que esta
inserida numa determinada cultura e que ¢ dirigida por individuos que
trazem seus significados, também nao é um ambiente que absorve tudo
que lhe foi orientado pelos 6rgaos que a regem.

Acgdes para o uso das tecnologias na educagao no Brasil ja vinham sen-
do executadas antes mesmo da década de 90 do século XX. Elas seguiam
o discurso neoliberal de estabelecimento da padronizagao e normatizagao
da escola, além do incentivo, como ¢ o caso de politicas educacionais desti-
nadas ao uso das tecnologias no ambiente escolar, para novas experiéncias
educativas que possibilitariam as escolas outras praticas educativas. Neste
discurso, a incorporacao das TIC nas escolas ¢é vista como elemento catali-
sador de mudancgas significativas na aprendizagem do aluno.

Em Sergipe, a Secretaria de Estado da Educa¢ao e da Cultura (no-
menclatura recebida em 1990) teve de constituir para os trés Projetos que
vigoravam no Estado naquele periodo (Informatica Educativa, Video Es-
cola e Salto para o Futuro) uma equipe de profissionais para acompanhar
as politicas educacionais das TIC. O aumento das atividades de acompa-
nhamento e o imperativo de receber novos recursos tecnoldgicos prove-
nientes dos programas TV Escola e Proninfe compeliram a Secretaria de
Estado da Educacao e Cultura a providenciar um espago mais adequado e

amplo que abrigasse a equipe e 0s recursos tecnologicos.
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A conquista do espago (fisico) nao foi facil. Os Projetos que executa-
vam ag¢oes no Estado com o uso das TIC foram ampliando suas atividades,
e no ano de 1994 foi realizado o I Simpésio de Tecnologia de Ensino, que
aconteceu no perfodo de 27 a 28 de junho. Este evento congregou profes-
sores, diretores pedagogicos e técnicos responsaveis pelos setores do Video
Escola, do Salto para o Futuro e da Informatica Educativa das unidades
escolares e das Diretorias Regionais de Educagao. Esse simpdsio ocorreu no
auditorio do Centro de Aperfeicoamento Educacional Jackson de Figueiredo
e obteve a participagao de 70 pessoas. contou com ministrantes de Sergipe e
houve prelecoes sob a responsabilidade de dirigentes e pesquisadores de ou-
tros estados para intercambio de experiéncias e aprofundamentos teoricos.

Os temas abordados no Simposio foram: Tecnologias Educacionais no
Brasil; Informatica Educativa — propostas e perspectivas; Televisao e Educa-
cao e Tecnologias Educacionais e Escola Publica. Percebe-se que os temas
relacionados versavam sobre os recursos tecnologicos dos projetos implan-
tados no Estado, enfocando o uso da informatica e da televisao na educagao.

Os depoentes desta pesquisa declararam que foi um marco a implan-
tacao da Divisio de Tecnologia de Ensino, que passava a ter um status
de divisdo setorial no ambito da administragao publica, mesmo ficando
subordinada ao Servico de Ensino Fundamental, que compunha o Depat-
tamento de Educacio. A decisiao de criar a Dite foi um marco relevante
no ambito da Secretaria de Estado da Educagao, que institucionalizou um
setor para cuidar das politicas educacionais que envolviam a introdugio e
utilizacao das Tecnologias da Informacao e Comunicagao na Educagao de

Sergipe. Em depoimento, DED/2 ressalta que:

[-..] houve uma necessidade em algum momento de um espaco fisico
maior e ndo era s6 a questio do espaco fisico, mas era o anseio pelo
crescer dessa proposta que era maior do que o espago comportava,
entdo nos conseguimos com o Secretario da época alugar uma casa e
aos poucos fomos estruturando, claro que ainda longe do ideal, mas
tdo audaciosamente que conseguiu fazer uma proposta de capacitacio,
uma pés-graduacio. (DED/2).
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Pelo depoimento do DED/2, foi possivel perceber que a equipe
que trabalhava com as tecnologias na educagdo tinha um perfil singu-
lar, que visualizava na proposta de utilizacao das TIC a possibilidade
de novas estratégias de trabalho, utilizando-se da interdisciplinaridade.
O depoimento de Dite/Chefe/1 confirma o perfil formativo que foi
sendo constituido na equipe da Dite e relata a importancia de um local

para o setor, com a seguinte narrativa:

O video escola nos deu muita for¢a para uma fundamentacio tedrica...
Foi o perfodo em que nés comegamos a fazer os encontros estaduais
junto com os oficineiros que eram enviados pela Fundagio Robet-
to Marinho. N6s fizemos cinco semanas de video e em todas essas
semanas de video trazfamos os professores para passar uma semana
com a gente no alojamento do Jackson de Figueiredo e os professores
passavam uma semana com a gente s6 estudando... Trouxemos Marilia
Franco que era uma das poucas da época que trabalhava com educa-
¢do, cinema e educacdo, a Mariazinha Fuzari, que ja estava fazendo
pesquisa na area da educagio e comunicacio. Construimos um con-
ceito de tecnologia educacional muito mais ligado a essa perspectiva
de educacio e comunicagio. Entdo quando foi oficializada a Dite essa
caminhada estava ja na metade, a gente ja tinha certa maturidade te6-
rica [...]. (DITE/CHEFE/1).

O depoimento evidencia como foi se formando o perfil do profis-
sional que foi chegando a Divisio, e mostra a importancia do dialogo com
profissionais de outros estados para compor um referencial teérico da area.
Esses profissionais, além de trazer o que tinha de mais novo na area das
TIC da época como reflexdao aos docentes, contribuiram para a formagio
de uma cultura de uso das TIC nas escolas sergipanas.

Nos documentos pesquisados nao foi encontrado o texto oficial re-
latando o ato de cria¢dao da Dite, apenas um oficio (n° 52/99 de 1° de
julho de 1999) enviado pela direcao da Dite ao presidente da Associagao
Brasileira de Tecnologia (ABT), que faz referéncia a criagao da Dite no ano
de 1994. Outro documento que permitiu elucidar a criagdo da Dite foi o

Regimento Interno da Secretaria de Estado da Educacao do Desporto e
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do Lazer, ano de 1994, no qual é possivel verificar que a Dite fazia parte
do Departamento de Educagao, embora ainda se encontrasse sob o co-
mando do Servico de Ensino Fundamental, situagdao que vigora até hoje.
A leitura do regimento da Seed permite verificar que a identidade da Dite
ainda contemplava indefini¢do, pois a Divisao nao atuava apenas no ensino
fundamental, visto que seu foco de agdo permitia interfaces com outras
instancias da educagao, o que é comprovado no item VII do Art. 88 do Re-
gimento Interno do ano de 1994, que esta relacionado as competéncias da
Dite. Uma das competéncias da Divisdo era: “Orientar as demais Divises
do Departamento de Educaciao nas questoes referentes ao uso de novas
tecnologias educacionais”.

Neste artigo registram-se as competéncias da Divisao de Tecnologia

de Ensino, setor ao qual compete um total de 13 agoes:

I—-  Promover estudos sobre a informatica educativa na area de
radiotelevisio;
II—  Coordenar as atividades relacionadas a implantacao das ofici-

nas de inovacdo curricular em articulacio com o Servico de
Ensino Fundamental,

III - Propor e acompanhar a utilizagdo de novas tecnologias educa-
clonalis;

IV —  Agilizar a aplicacao dos recursos para a implantagao dos pro-
jetos de tecnologia educacional;

V —  Identificar as necessidades de capacitagiao de docentes a fim de
participarem de programas de tecnologias educacionais;

VI - Propor cursos de capacitagdo de docentes através de progra-
mas de tecnologias educacionais;

VII — Orientar as demais divisdes do Departamento de Educacao
nas questoes referentes ao uso de novas tecnologias educacio-
naits;

VIII — Zelar pela manutengdao do material técnico (video, televisor,

computador etc.);
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IX— Desenvolver pesquisas quanto ao uso das novas tecnologias de
Telecomunicacio e Informatica no ensino;

X - Incrementar programas e projetos de integragdo técnica com
institui¢oes e organismos nacionais e internacionais;

XI - Proporcionar o desenvolvimento de programas de aprendiza-
gem a distancia;

XII — Manter e avaliar programas e projetos de aprendizagem a dis-
tancia;

XIII — Exercer outras atividades afins ou correlatas, especialmente
aquelas que lhe sejam atribuidas pelo chefe de Servico de En-

sino Fundamental.

Esse regimento foi elaborado no Governo de Joao Alves Filho, e no car-
go de Secretario da Educagio estava Dilson Menezes Barreto. No item c¢.1.1.5,
onde consta Divisio de Tecnologia de Ensino, tem-se a sigla Dites, porém essa
nao foi adotada nos documentos analisados na pesquisa. A sigla Dite é que
esteve presente em todos os documentos que faziam referéncia a Divisio.

Essas competéncias atribufdas a Divisio priorizam o foco pedago-
gico, além do fato de que sua atuacido perpassaria por todas as divisdes
setoriais do Departamento de Educacio. Esta situacao coloca a Dite em
uma a¢ao horizontal e vertical de atendimento ao DED, permitindo que
suas acoes se desloquem dentro das varias modalidades de educagio na
Secretaria de Estado da Educacio.

Na analise do relatério de 1999 foi descrita a situagdo da Dite no petfo-
do indicado e consta seu objetivo, que era: “[...| gerenciar, planejar, implantar,
orientar, acompanhar, integrar, produzir e avaliar projetos na area de Tecno-
logia Educacional”. Foi observado no corpo do texto do documento que o
discurso posto é o da preocupacao em tornar a tecnologia acessivel a todos.
Considerando o discurso neoliberal, pode-se afirmar que a pretensdo era in-
corporar nos individuos, através de agdes praticas e saberes, um conjunto de

valores, capacidades, técnicas, atitudes, dentre outros elementos, a fim de aten-
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der a0 novo contexto societal. Também se confirma que o trabalho da Divisio
era direcionado as agbes pedagogicas, que aconteciam na forma de oficinas,
encontros, reunides, capacitagdes, producio de videos, visitas as Diretorias Re-
gionais de Educagao, locacao de videos e gravacao desses para as escolas.

O acompanhamento da parte tecnoldgica, que era o trabalho da ins-
talacao dos recursos tecnolégicos como computador, TV e videos, ficou,
segundo o Regimento Interno da Seed, sob a responsabilidade da Coor-
denadoria de Informatica (Codin). Este 6rgio fazia parte da subordinacao
direta da Secretaria de Estado da Educagio e tinha nove competéncias. No
Art. 17 do Regimento Interno encontra-se o seguinte texto: “A Codin, 6r-
gao de apoio e assessoria, subordinada diretamente ao Secretario de Estado
da Educacao e do Desporto, tem por finalidade promover a informatiza-
¢ao da Seed e subsidiar a sua modernizagao”.

Ressalta-se que a Codin nio atendia apenas a Dite. Seu trabalho tam-
bém consistia em acompanhar o processo de modernizagao da Seed, infor-
matizando as rotinas administrativas, e prestava assisténcia técnica aos de-
mais usuarios da Seed. Esta situacdo mostra a importancia do setor e que seu
foco estava direcionado a outras acoes de trabalho que nio se restringiam
a questoes pedagogicas da Dite. O apoio da Codin a Divisao veio através
da assisténcia na implantagao e manutenc¢ao dos recursos tecnolégicos, bem
como na liberagao de funcionarios que ficavam exercendo atividade profis-
sional na Dite contribuindo na manutencio dos recursos tecnologicos.

Esta configuragao da estrutura da Seed que consta no seu Regimento
Interno do ano de 1994 invalida a proposta pensada anteriormente pelo
MEC, que era a criagao de um Centro de Informatica Educativa que seria
constituido dos programas e projetos de uso das tecnologias na educagio e
que executaria as capacitagdes docentes, bem como o apoio técnico neces-
sario ao andamento das propostas.

Deste modo, ¢ criada a Divisio de Tecnologia de Ensino no ano de
1994, fruto de trabalhos realizados pelos programas e projetos que faziam
uso das TIC no Estado.
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Apesar de ser criada como divisao setorial dentro do Departamento
de Educacio, a Dite tem suas a¢oes regulamentadas para utilizagio peda-
gbgica das tecnologias na educagio através da Portaria n° 8.188, de 30 de
dezembro de 2002, assinada pelo Secretario de Educacao Nilson Barreto
Socorro. Essa portaria tem 10 artigos que tratam do trabalho a ser executa-
do pela Divisao, o qual envolveria a utilizacao das TIC na educagao. Sobre a
necessidade de estabelecer uma cultura de uso das tecnologias encontra-se
no Art. 4 o texto: “Fomentar a rapidez de informacao através da implan-
tacio de uma cultura de utilizacio do ambiente de rede local e mundial
de comunicacio/Internet”. A portatia oficializa o trabalho desempenhado
pela Divisao e a consolida como tnico setor dentro do DED/Seed a de-
senvolver programas, projetos e planos de utilizagiao das TIC na Educagao

no Hstado sergipano até a presente data.

3.2.1 Os percursos da Divisao de Tecnologia de Ensino

A Dite foi criada dentro do Departamento de Educagio e ficou su-
bordinada ao Servico de Ensino Fundamental. Sua génese data do ano de
1994, e seu primeiro local como Divisao ficou na Rua Itabaiana n° 313, o
mesmo espa¢o que era ocupado pelo DED.

Nesse local foi concebido o formato da Dite, o qual culminou na
jungdo dos trés projetos que atuavam com as tecnologias na educagio no
Estado. A perspectiva da vinda de recursos tecnoldgicos — neste caso o
laboratério de informatica que chegaria para compor o espago do Cied, a
ampliacao da sala da videoteca com a chegada de novos videos e a dimen-
sao do trabalho que vinha sendo executado pela equipe da Dite — mobili-
zou a direcao do Departamento de Educagao a pleitear um espaco fisico
maior que comportasse a Divisao. Segundo depoimento de DED/2, hou-
ve um movimento de sensibilizagdo para definir um espago fisico para a

Dite, culminando na transferéncia da Divisao para a Rua Boquim n® 238.
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Segundo depoimentos de técnicos da Divisio de Tecnologia de Ensi-
no, a casa era de arquitetura antiga, com comodos que tiveram de ser adap-
tados para receber a videoteca, os aparelhos de TV e video e, postetior-
mente, os computadores, além da parte administrativa, que era composta
por um coordenador da Divisao e uma secretaria.

Segundo Dite/Coord/1, foi nessa casa que o primeiro laboratdrio de
informatica foi implantado, com a perspectiva de capacitacao dos docentes
do Estado, como também a chegada do Proninfe e do Programa TV Escola.
Nesse espaco, a Divisao foi se constituindo. Também sao do periodo em que
estavam instalados na Rua Boquim, o folder, que trazia escrito o que era a
Dite, seus objetivos, as competéncias e os projetos que essa Divisio desen-
volvia. O folder é a confirmacido da identidade da Divisao e de como essa
ia criando meios de afirmacio dentro da Secretaria de Estado da Educacio.

Em relacdo aos profissionais que compuseram inicialmente a Dite
quando essa foi para a Rua Boquim, registra-se que foram docentes do qua-
dro efetivo da Seed e que tinham nivel de formagao superior. Como os do-
centes desenvolviam atividades técnico-administrativas, foram chamados
de técnicos para diferenciar da atividade docente. Nao foi localizado no
acervo da Dite ou mesmo na Secretaria nenhum registro que deixasse ves-
tigio de que houve concurso da area administrativa da Seed para compor
o quadro de funcionarios da Divisao ao longo de toda a sua existéncia. Os
profissionais que trabalharam na Dite foram docentes efetivos do Estado.

A equipe da Dite foi composta pelos seguintes profissionais: Ronaldo
Nunes Linhares (coordenador), Gilvanda Maria Dias da Silva, Gladston
Lisboa Meneses, Joana Angélica Lisboa Machado, Neusvaldo Silva Lima,
Josefa Ayres de Géis Santos, Valdéres Muniz Vieira e Maria José Moura.

Encerrado o contrato com o prédio que acomodava a Divisio de
Tecnologia de Ensino, o Governador do Estado de Sergipe, Albano do
Prado Pimentel Franco, através do Secretario de Educacao, Luiz Antonio
Barreto, optou por transferir a Divisio para um prédio publico. O edificio

escolhido foi o Estadio Lourival Baptista, que em suas dependéncias tinha
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espagos 0ciosos, que ficavam localizados embaixo das marquises e estavam
em condi¢des de uso, neste caso a decisao foi fazer adaptagdes na estrutura
para o trabalho da Dite. Neste terceiro local a Divisao de Tecnologia de
Ensino permaneceu até o ano de 1998, quando as paredes do prédio co-
mecaram apresentar rachaduras. Os técnicos da DITE, preocupados com
a situagdo, resolveram suspender a capacita¢ao que ocorria no local, e nessa
mesma manha uma das marquises do estadio desabou, porém nio afetou
os técnicos e docentes presentes. Com o desabamento, o local dos recursos
tecnoldgicos foi coberto de poeira, mas sem nenhum prejuizo. Esse acon-
tecimento foi manchete de trés jornais® veiculados no Estado.

Pelos depoimentos de cinco entrevistados houve a alusao do fato
ocorrido no Batistdo, como também comentarios que de todos os espagos
fisicos, esse foi o que abrigou a Dite de forma razoavel, tanto na parte
administrativa, como da videoteca e sala para capacitagao de professores.

Diante da urgéncia de locagao dos técnicos da Dite para dar con-
tinuidade as suas agoes, o quarto lugar a ser ocupado pela Divisio foi o
prédio do antigo Atheneuzinho?, localizado na Avenida Ivo do Prado, 398.
De arquitetura neoclassica, o edificio, que pertencia ao Estado e ja tinha
sido sede da Secretaria de Estado da Educacio, nio tinha estrutura fisica
adequada a um 6rgao que tratava de tecnologias, inclusive nio possufa ins-

talacOes elétricas que suportassem a carga advinda do uso dos equipamen-

20 Os jornais Cinforn: Aracaju, 21 a 27 de dezembro de 1998, ano XVI N° 819 e
Gazeta de Sergipe: Aracaju, sexta feira, 18 de dezembro de 1998, ano XLIII N° 11.
982 trataram do fato chamando atencio para o aspecto do campeonato sergipano
de futebol que seria modificado para o ano de 1999 devido ao ocorrido com o
Estadio Batistdo. Apenas o Jornal da Cidade, edigao de 18/12/1998, ano XXVII,
N°7.931, faz mencio a Divisio de Tecnologia de Ensino e redige que havia uma
capacitacdo no local com quase 60 professores.

21 Para conhecer mais sobre a Histéria da Educacgao de Sergipe e sobre a importancia
do prédio que abrigou o Colégio Atheneu e a sede da Secretaria de Estado da
Educagiao (1998), recomenda-se a leitura de NUNES, Maria Thétis. Historia
da Educagiao em Sergipe. Rio de Janeiro: Paz e Terra; Aracaju: Governo de
Sergipe/UFS, 1994.
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tos. Seus comodos nao podiam tornar-se salas especificas para acomodar
computadores, TV e video, videoteca, além das atividades administrativas.
Esta escolha, segundo declaracio de DED/2, aconteceu em conjunto

com o diretor do DAF, conforme se constata em seu telato:

[...] n6s tomamos a decisdo de mandar a Dite para o prédio da
velha secretaria que estava desocupado. Era uma improvisagio,
s para nao ficar na rua; e porque quetriam recolher os compu-
tadores todos, os apatelhos todos para o almoxarifado e eu ndo
deixei, porque senao, se fosse para la nio voltavam... E a decisdo
setia reformar... Assim foi achado um ideal naquele momento...
Alguns equipamentos sofreram dano, mas nio foi assim tam-
bém tio grave, deu para recolher tudo.

Consoante os depoimentos colhidos, o local foi adaptado as atividades
da Dite naquilo que foi permitido ajustar, como, por exemplo, a segmentagao
de seus comodos, a adaptacao da rede elétrica, além do mobiliario e demais
objetos materiais. Diante da situacao, pode-se questionar: Como desenvolver
praticas pedagogicas inovadoras, quando o proprio espago que abrigava a
Dite mostrava o contrario? Era como se faltasse articulagio entre o ser e
o fazer, pois conforme Souza (2007, p. 165): “|...] o aparecimento, o uso, a
transformagdo e o desaparecimento desses objetos sdo reveladores das prati-
cas educacionais e suas mudancas [...] além de instituirem um discurso e um
poder, informam valores e concepgoes subjacentes a educagao”.

Mesmo o prédio passando por adequagdo para abrigar a Dite, che-
gou um momento em que o trabalho da Divisao ficou inviabilizado. Na
comunicacao interna n° 191/2001, enviada pela Dite a0 Departamento de
Educagio, encontram-se descritas as circunstancias do prédio. No relato é
exposto que o local estava em péssimo estado de conservacao, com racha-
duras, vazamentos através de fissuras, piso de madeira com alto grau de
desnivel, portas e janelas danificadas, rede elétrica e logica expostas, além
da equipe estar vulneravel a ataques de agentes nocivos a saude, como fun-

gos, ratos e cupins, sem contar a proliferagio de mofo em consequéncia
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da umidade. Ressaltava, ainda, que algumas salas tinham sido isoladas, por
orientagdo da equipe de engenharia da Seed, tendo em vista apresentar
problemas que poderiam ocasionar danos as pessoas. No documento era
solicitada a intervencao da Secretaria de Estado da Educacio, tendo em
vista o trabalho que era desenvolvido pelo setor e o fluxo de docentes que
compartilhavam este ambiente nas capacitagoes ministradas.

Em 2002, a Divisao de Tecnologia de Ensino foi mais uma vez orien-
tada a sair do prédio que a abrigava, visto que a estrutura fisica dele estava
comprometida, mudando-se para a sua quinta sede, desta vez em um pré-
dio situado na avenida Batrdo de Maruim, n® 193, na Praca Cametrino. Este
imoével tinha caracteristica residencial, com comodos internos despropor-
cionais as atividades que o setor realizava.

O espago residencial revelou-se improprio aos servigos exercidos pela
Dite e inadequados para a execugdo dos cursos, havendo a necessidade cada
vez mais latente de mudancas para comportar os objetos materiais (novo
laboratério de informatica), além de espago para acomodar os funcionarios
requisitados para desenvolver os novos projetos da Dite. Nesse perfodo ini-
ciou-se um dialogo com a Secretaria de Estado da Educacao no sentido de
viabilizar um local de trabalho que atendesse as especificidades da Divisao.

Findo o contrato com a locacio desse imével, a Dite foi transferida
para o 15° andar do Edificio Estado de Sergipe (conhecido como Maria
Feliciana), localizado no centro comercial de Aracaju, onde permanece até
o momento atual. Esse novo espa¢o, mais uma vez inadequado, é compos-
to de comodos adaptados para atender as acoes dos programas e projetos,
ficando assim dividido: dois laboratérios de informatica, uma videoteca,
um miniauditério (sala que foi adaptada para este fim), uma sala para o
computador provedor, a qual também servia de sala de reparos e manu-
tencao dos aparelhos tecnoldgicos que era realizada por um técnico cedido
pela Codin; duas salas para os técnicos que davam suporte aos programas
e projetos; quatro banheiros, uma copa, uma sala da diregao e um pequeno

comodo que funcionava como arquivo.
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Nao se pode negar que dentre todos os prédios ocupados pela Dite esse
foi o que melhor resguardou os seus servigos, pois, por ser mais moderno em
termos de estrutura, atendia, na medida do possivel, as propostas de trabalho
de uma Divisao que tem as tecnologias como referéncia. Deste modo, a Dite
ganhou nesta estrutura a sua identidade, na medida em que é neste local que ela
vem desenvolvendo suas atividades, ora adaptando sua estrutura aos servigos
oferecidos, ora adaptando os projetos desenvolvidos a estrutura do local.

Ao perceber o percurso da Divisio de Tecnologia de Ensino, algumas
questdes sdo suscitadas: nao basta a introdugao das politicas educacionais
nas instituicdes educativas. E preciso considerar o quadro sociocultural e
educacional mais amplo, além de verificar a possibilidade de rever cami-
nhos diferenciados de aplicagao. Outra questao é a mobilidade da Divisao,
tendo em vista que suas constantes mudancas dificultaram a construcao de
uma identidade institucional.

Na visdo de Vinao Frago e Escolano:

A arquitetura escolar é também por si mesma um programa, uma espé-
cie de discurso que institui na sua materialidade um sistema de valores,
como os de ordem, disciplina e vigilancia, marcos para a aprendizagem
sensorial e motora e toda uma semiologia que cobre diferentes sim-
bolos estéticos, culturais e também ideologicos. (V INAO FRAGO;
ESCOLANO, 1998, p. 20).

E relevante frisar que a mobilidade da Dite néo aconteceu apenas no
ambito do espago fisico. Observou-se também o fluxo de chefes que pas-
saram pela Divisdo, sendo que cada administrador da Dite também passou
por um processo de entendimento da dinamica do setor. A andlise efetuada
no acervo da Divisdo demonstra que quando um chefe da Dite permanecia
mais de dois anos no exercicio da sua funcao, havia uma dinamica de tra-
balho que permitia uma sequéncia das agdes.

Nos 14 anos pesquisados para compor a cena da criagio da Dite ob-

teve-se o seguinte quadro de administradores da Divisao:
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Quadro 3 - Chefes da Diviséo de Tecnologia de Ensino no periodo de
1994 o 2007

CHEFES DA DIVISAO DE TECNOLOGIA DE ENSINO

N’ Nome Ano de trabalho
01 | Ronaldo Nunes Linhares 1994-1995-1996-1997-1998
02 Sondra Siva Felizola Bartholo 1999
03 Everton Siqueira 2000
04 Edmeia Maria Vieira Pimentel Machado 2000
05 Nédia Maria Pimentel de Santana 2001 - 2003
06 Mario Vasconcelos 2003
07 | Sarajane Dias 2004
08 | Rita de Céssia Amorim 2004 - 2005
09 | Ciistina Fonseca 2005 - 2006
10 | Nadia Cardoso 2006 - 2007

Fonte: Elaboracao da pesquisadora tendo como base documentos pesquisados do setor, Dite,
ano 2009/2010.

A mobilidade de dirigentes termina contribuindo para uma desconti-
nuidade de a¢oes, comprometendo por vezes o trabalho que ja vinha sendo
realizado. Deve-se considerar o tempo necessario de que cada chefe da
Dite precisou para assimilar a histéria do setor, sua dinamicidade de ativi-
dades, compreender suas competéncias e objetivos e sua a¢gio no ambito da
Secretaria de Estado da Educagao. Outro fato relevante é que, a depender
do olhar e do apoio politico que cada chefe da Dite tinha, o trabalho flufa
com maior agilidade, pois o despacho direto com o Secretario de Estado da
Educagio flufa sem a mediacao do Departamento de Educacao, permitin-
do solugbes mais céleres para as situagoes vivenciadas na Dite.

Foi o caso do depoimento de Dite/Chefe/4, que despachava dire-

tamente com o Secretario. Em seu relato tém-se a seguinte frase, quando
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da queixa do entrevistado sobre a visao que se tinha da Dite na Seed: “[...]
eu uma vez falei com o Secretario, Sergipe esta muito mais bem visto no
Proinfo, do que a Dite ser vista aqui dentro da Seed”. O ato do dialogo
direto com o Secretario permitiu a esse chefe da Divisao efetuar mudan-
cas relevantes, inclusive ampliando os nimeros de Nucleos de Tecnologia
Educacional nas Diretorias Regionais de Educacio.

Se o tempo dados aos chefes da Divisio de Tecnologia de Ensino
para compreenderem todo o processo de trabalho da Dite aconteceu em
servigo, deve-se considerar que para os Secretarios de Educacio também
ndo foi uma tarefa facil. Tendo como base o ano de 1987, quando se ini-
ciaram as politicas de implantagdo das tecnologias na educagao no Estado,
foi possivel relacionar um total de 14 Secretarios; no marco temporal deste
estudo (1994 — 2007) foram listados nove Secretarios.

Esta situacao reflete também o fluxo de pessoas no cargo de Secreta-
rio de Educacao, o qual contribuia para a inviabilizagao do entendimento

de toda a estrutura organizacional da Seed.

Quadro 4 - Relaocao dos Secretdrios de Estado da Educacdo no periodo de
1987 a 2007

N Nome Ano de exercicio

01 Marco Aurélio Prado Dias 1987
02 Antonio Fontes Freitas 1988
03 Jogo Gomes Cardoso Barreto 1991-1992
04 Nicodemos Correia Falcdo 1993
05 Aglaé D'Avila Fontes Alencar 1993
06 Dilson Menezes Baneto 1994
0/ Clodoaldo de Alencar Filho 1995
08 Luiz Anfonio Barreto 1996 -1999
09 lvan de Carvalho Paixdo 1999
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10 Nilson Barreto Socorro 2000
11 Marco Aurélio Prado Dias 2003
12 Gilmar de Melo Mendes 2003
13 Lindbergh Gondim de Lucena 2004
14 José Femandes de Lima 2007

Fonte: Secretaria de Estado da Educacéo - Mural fotografico da sala de reunides onde cons-
tam as datas e fotografias dos Secretdrios de Educacao, 2011.

Por certo, a Dite, como setor que cumpriu a institucionalizacao das
politicas educacionais no Estado, ndo é uma escola; mas tal qual a escola, é
uma institui¢ao educativa que desempenha um papel mais amplo de acom-
panhar, capacitar, gerenciar, assessorar, dentre outras fungoes envolvendo
escolas da rede publica.

Ao atentar para o percurso da Divisio de Tecnologia de Ensino per-
cebe-se que seu espaco fisico esteve, desde o periodo da sua criacao, dis-
tante da sede da Secretaria de Estado da Educagio, local que comporta em
suas dependéncias as outras instancias administrativas e pedagdgicas da
Educacio, o que pode ter contribuido para o nao entendimento da Divisao
como parte integrante da Secretaria, além de dificultar os contatos para
agilizar as decisoes.

Em trés documentos do acervo da Dite foram localizados relatorios
dos anos de 1999, 2002 e 2007 que defendiam e solicitavam a transforma-
cao da Divisao num centro e/ou instituto ¢/ou departamento de tecnolo-
gia educacional. Mesmo sendo uma divisao setorial e com todas as dificul-
dades, a Dite constituiu uma identidade e foi se consolidando através dos
programas e projetos que eram introduzidos no Estado para trabalhar com
o uso das Tecnologias da Informacao e Comunicagao.

O exercicio do acompanhamento dos programas e projetos junto as
Diretorias Regionais de Educagio, as escolas da rede publica estadual e

municipal, a participacao em congressos, seminarios, cursos e oficinas em
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nivel nacional, regional e local, o contato com tedricos que pesquisavam
sobre as TIC, além da formacao que foi sendo realizada em servico aos
técnicos que trabalhavam na Divisio em nivel de pds-graduacao, permi-
tiram que a Dite fosse um diferencial dentro da Secretaria de Estado da
Educacio.

A relevancia da Dite consiste no fato de que apesar de todos os per-
calgos que foram traduzidos em auséncia de material basico para manuten-
¢do do setor (papel, tinta para impresso, copos, pastas, canetas, lanche para
os participantes das oficinas e cursos, material de limpeza), de transporte
para visitas as escolas e Diretorias Regionais de Educagio, local de traba-
lho inapropriado, a falta de apoio para trazer palestrantes para os eventos
promovidos e estrutura fisica inadequada, a Divisao cumpriu seu papel de

difundir a cultura escolar de uso das TIC no Estado.

3.3 Dite: consolidacao e dificuldades enfrentadas

A Divisao de Tecnologia de Ensino, no processo de gestio adminis-
trativa dos programas e projetos de uso das Tecnologias da Informacao e
Comunicagao, deparou-se com dificuldades que acabaram comprometen-
do o trabalho que estava previsto para ser realizado. Mas que dificuldades
foram essas que comprometeram o andamento das propostas? Como a
Divisao se comportou diante dos fatos?

Para responder aos questionamentos utilizou-se dos depoimentos e
de documentos encontrados no acervo da Dite, os quais, apds serem exa-
minados, permitiram compor a cena das dificuldades que foram registradas
pelos chefes que passaram pela Divisao.

Para entender o contexto da Dite dentro da Secretaria de Estado da
Educacao, fez-se necessario relembrar que a Divisao faz parte da Admi-
nistracao Publica e que “[...] deve atuar com um eixo de transmissao entre

o governo e a sociedade, com o objetivo de concretizar o bem comum”
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(MATTAS-PEREIRA, 2009, p. 176). Deste modo, quanto mais clareza os
governantes tiverem do tipo de trabalho que pretendem realizar e quais os
6tgaos/setores a serem criados para realizar os servigos prestados a socie-
dade, mais condi¢Ges terdao para o alcance dos objetivos.

A Divisao teve institucionalizadas as suas atribuices pela Portaria n°
8.188/02, sendo assim a Seed oficializou as atribuicoes da Divisio em vez de
adotar outro modelo de acompanhamento das politicas educacionais de uso das
tecnologias na educagao, como por exemplo o Centro de Informatica Educativa.

Enquanto niao houve a expansio das politicas educacionais para uso
das TIC em nivel nacional, o Estado sergipano permaneceu com trés pro-
postas de trabalhos de uso das tecnologias na educagao (Informatica Edu-
cativa, Video Escola e Salto para o Futuro) sendo executadas dentro do
Departamento de Educagao, mesmo tendo sido estabelecido entre a Seed
e o MEC o dialogo para a criacio do Centro de Informatica Educativa
(Cied) no Estado.

Foram justamente a expansao em nivel nacional das politicas edu-
cacionais para uso das TIC e os trabalhos realizados pelo Projeto Video
Escola, Salto para o Futuro e da Informatica Educativa que levaram o Es-
tado a criar um espago responsavel pela utilizagao das TIC. Neste sentido,
fugindo da proposta nacional que era a criacio de um Cied em Sergipe, foi
criada uma divisao departamental.

A amplitude do trabalho da Dite permitiu um diferencial na estrutura
do Departamento de Educagdo da Seed, visto que sua localizagao espacial
passa a ser fora do DED, fato que a diferencou das demais divisoes e setr-
vicos. A Dite inicia suas agdes tendo a responsabilidade com trés projetos
em execucdo, uma videoteca, uma chefia estabelecida e pessoal de servico
basico, sem contar com a expectativa da chegada de novos projetos vindos
do Ministério da Educacio.

Pela estrutura que a Dite ja tinha e a anunciada com a expansao das
TIC na educagao, confirma-se que optar por uma divisao departamental

para fazer a gestao de acompanhamento das politicas educacionais de uso

~ 118~



POLITICAS PUBLICAS E TIC NA EDUCACAQ: DITE SERGIPE 1994 A 2007

das TIC nio foi a melhor escolha da Seed. Isso ficou evidente no depoi-
mento de alguns entrevistados. Para SEC/1: “A Dite era amarrada a todas
as convencoes. Ela teve todas as limitagGes... Nem despachava com o Se-
cretario... Uma divisio na administra¢ao direta é o ultimo lugar”.

No depoimento de DED/2 também se confirma que a ctiagio de
uma divisao departamental para cuidar das politicas educativas para uso

das TIC nao foi a melhor opgao:

[...] existia um projeto na época, foi discutido, foi pensado um projeto
para que se tornasse um Departamento, que ela tinha status de Depar-
tamento. Mas, pelo andar da Administracio ndo houve a possibilidade
de se concretizat, foi feito estudo, foi produzido um projeto, foi en-
caminhado, mas houve uma mudanca de Secretirio, uma alteracao de
propostas politicas e af isso no aconteceu |...]. (DED/2).

O oficio n° 60, de 13 de julho de 1999, enviado pela direcio da
Dite a coordenagiao do Programa Salto para o Futuro, no Rio de Ja-
neiro, consta da informacao que a Dite estava sendo transformada em
Instituto de Tecnologia. Esse oficio confirma a informag¢io de DED/2,
quando relata o estudo realizado para transformar a Dite em algo que
nao fosse divisao departamental.

No acervo pessoal de Dite/Coord/2, encontrou-se uma proposta de
Estrutura Administrativa de transformar a Dite em Departamento (sem
data). Sua estrutura era composta de: Comité gestor; Unidade de geren-
ciamento em Informatica Educativa, Unidade de gerenciamento em Edu-
cacao a Distancia e Unidade de gerenciamento em Suporte Tecnologico e
Manutenc¢ao. A forma como foi pensada a proposta da Dite neste docu-
mento — no sentido de ser departamento — permite trés observagdes. A
primeira foi o fato de os programas e projetos terem sido pensados dentro
de uma unidade gerencial, permitindo mais flexibilidade de a¢oes e de in-
teragdo entre as propostas. A segunda foi a criagdo da unidade gerencial
de Suporte e Manutencao, situagdo que mostra a necessidade da equipe de

suporte e manutencao, que ficava na Codin, estar em contato direto com a
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equipe dos programas. A terceira foi a ampliagao dos Nucleos de Tecnolo-
gias Educacionais, sendo um por Diretoria Regional de Educacio.

As trés observagoes expostas revelam que a Dite compreendia que a
forma como ela estava estruturada dentro da Seed nao contribufa para um
acompanhamento qualitativo das agées dos programas e projetos. Porém,
era preciso fazer com que a propria Secretaria de Estado da Educagio, atra-
vés do seu representante maior, entendesse a situagao vivenciada pela Dite.

No acervo da Dite o documento Revitalizacao da Dite (2003) deixa evi-
denciado que a Divisao passava por um momento critico, visto que nao tinha o
apoio da Seed para exercer o acompanhamento dos programas e projetos. De
acordo com o préprio documento, a proposta de Revitalizagio da Dite era um
“esforco legitimo da equipe” em propor uma estrutura que contribuisse para
o trabalho, a qual ia desde o espaco fisico, equipamentos e recursos humanos.

A proposta de Revitalizacao da Dite (2003) foi elucidativa ao permitir
compreender, quando da leitura do acervo, o porqué de tantos oficios e
comunicagdes internas enviadas a Dite que continham assuntos do tipo:
reclamagao das manutengdes das maquinas, auséncia de capacitagoes e vi-
sitas as escolas, a nao gravagao dos videos solicitados, dentre outros. Como
atender aos pedidos e realizar o trabalho nas escolas, se a propria Divisao
brigava para ser atendida pela Seed?

Esta situacao apresentada através da indagagao traz a discussio a
questao da Gestao Administrativa Educacional (CAVALCANTE, 1994)
que, guiada pela interferéncia politica, quando da mudanga de secretarios
e a intervenc¢ao na operacionalizacao do trabalho a ser realizado pelos se-
tores que fazem a gestao educacional mais proxima da escola, termina por
provocar dificuldades, como o caso do acompanhamento da politica edu-
cacional que foi orientada a executar. Cavalcante, ao estudar os projetos
propostos pelo MEC aos estados, diz que muitos nao obtém resultados
satisfatorios “[...] diante da descontinuidade administrativa, presente nos
diferentes niveis da administracdo educacional” (CAVALCANTE, 1994,

p. 88). A autora ainda comenta as arbitrariedades dos poderes instituidos,
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nas diferentes esferas educacionais e como as mudangas de dirigentes, que
geralmente sao acompanhadas por redimensionamento de estratégias po-
liticas, comprometem a operacionalizagio dos projetos. Reforcando a im-
portancia da Gestdo Administrativa na Educagao, Albuquerque (2005, p.
49) comenta: “A importancia de um padrio de gestao vinculado ao tipo de
Educaciao que se pretende construir precisa ser conhecida pelos adminis-
tradores da educagio”. Quando nao se tem a clareza da gestao educacional
pretendida, o que se percebe sio desarticulagoes e ineficacia de agoes, e
esta situacao leva “|...] a dispersao de verbas sem trazer mudangas significa-
tivas 2 Educaciao” (ALBUQUERQUE, 2005, p. 50).

Alguns dos itens relatados por Cavalcante (1994) sao verificados na
Dite em Sergipe, os quais terminaram por contribuir na nao execucao de
agdes que estavam previstas para serem realizadas. As mudancas dos chefes
da Divisao, o nido fornecimento de material para o exercicio das atividades
e a retirada de um turno de trabalho sem considerar o que se tinha pla-
nejado pela equipe da Dite foram situagoes vivenciadas pela Divisao que
mostram as arbitrariedades e descontinuidades das gestes publicas.

O debate em transformar a Divisio em Departamento volta a cena no
ano de 2007 quando da quantidade de ampliacdo dos Laboratérios de Infor-
matica Educativa e a necessidade de acompanhar as demandas vindas das po-
liticas educacionais do MEC, como a troca das antenas analdgicas para digitais
do Programa TV Escola, curso a distancia para ser operacionalizado no Esta-
do, a implantagao do Programa Radio Educacio de Sergipe, entre outros.

A proposta, que foi apresentada ao Departamento de Educagao e ao
Secretario de Educacio, continuava defendendo a ideia de que a Divisao
de Tecnologia de Ensino fosse oficializada como Departamento de Tec-
nologia Educacional (DTE). Apesar das investidas em transformar a Dite
num Departamento no ano de 2007, sua concretizagdo nao se efetuou.
O ganho obtido foi a ampliagdo do nimero de Nucleos de Tecnologias
Educacionais nas Diretorias Regionais de Educacao, existindo hoje cinco
NTE atendendo ao Estado. Para Dite/Chefe/4, o debate para fazer a Dite
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transformar-se num Departamento foi exaustivo, e sua realizagdo estava no
fato de ter tido pelo menos a homologacio da ampliacao dos NTE. Sobre
a Dite e os NTE houve o seguinte relato:

[..] o espago do Nucleo de Tecnologia Educacional era dentro da Di-
retoria Regional de Educagio, porque a Dite ja era um nucleo geral de
tecnologia. E terfamos o Departamento de Tecnologia Educacional
(DTE) da Seed, esse seria o desenho petfeito, chegou a ser elaborada a
proposta na Dite... Mas, a parte técnico-administrativa da Secretaria nio
prosseguiu, o pedagégico ficou no segundo plano. (DITE/CHEFE/4).

O depoimento de Dite/Chefe/4 e as demais propostas de transfot-
mar a Dite em Departamento evidenciam o equivoco cometido no ato da
cria¢ao da Divisao. O maior desafio da Dite durante sua trajetéria tem sido
fazer a Seed entender qual ¢ o seu papel no contexto da educacao sergipa-
na. Verifica-se que os profissionais da Divisdo se esforcaram para garantir
a efetividade das agGes, mas os dirigentes educacionais pouco apoiaram.
Cavalcante (1994, p. 110) escreve que a consolidacao de um projeto s6
podera se efetivar mediante uma vontade politica governamental, tanto dos
dirigentes estaduais quanto dos federais. Segundo a autora, essa vontade
politica ¢ traduzida “[...] em verbas para a manutengdo dos centros, o cum-
primento do orcamento nas datas previstas, para garantir a adequagao de
espagos fisicos, os equipamentos que atendam a evolucio tecnologica... e
manutencao dos laboratérios” . O que se observou ao longo da pesquisa é
que os dirigentes nao tém formagao e visao em educagao, sem contar que
o clientelismo politico e a rotatividade do cargo comprometem as agdes.

Apesar de ser oficialmente uma divisdo departamental, a estrutura
otganizacional da Dite (chefe, coordenadores estaduais de programas/
projetos e suas equipes, pessoal de servigo basico e técnicos de manu-
tencao); sua estrutura fisica (apesar dos varios percursos permaneceu a
mesma) com sala de direcao, laboratérios de informatica, sala de reunides,
sala dos coordenadores estaduais dos programas/projetos junto com as

equipes, a videoteca e seus profissionais; a organiza¢ao do uso do tempo
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que determinava conteudos a serem ministrados nas capacitagoes e ofici-
nas; a adaptacao de contetidos a realidade local; a elaboragio de propos-
tas de projetos, a clientela atendida que consistia em gestores de escolas,
professores e alunos, além de interagir com os setores do Departamento
de Educacao na ministracao de cursos; a execucao das orientacoes vindas
do MEC que deveriam ser institucionalizadas; as normas de trabalho es-
pecificas da Divisao; as Portarias internas que legalizaram seus servicos e a
atuacdo dos gerentes dos laboratorios, permitiram que a Dite extrapolasse
as dimensoes de uma divisao administrativa.

Na estrutura da Seed sua nomenclatura era de divisao, porém, na pra-
tica seu papel era de institui¢do educativa. Tomando com referéncia Ma-
galhaes (2004) que percebe institui¢ao educativa como uma constru¢ao, a
institucionalizagao como dialética e o instituido como praxeologia, confir-
ma-se a Dite como institui¢dao educativa que materializou, representou e se

apropriou do servico que deveria executar. Para Magalhaes:

A materializacdo inclui: condi¢bes materiais, espagos, tempos,
meios diddticos e pedagdgicos, programas, estrutura organizacio-
nal, de poder ¢ de comunica¢io — instancias basicamente objetivas
e de funcionamento; a representacao engloba os aspectos referen-
tes a memorias ¢ arquivo(s) e os aspectos concernentes a modeli-
zag¢do organica ¢ projectual da acdo, ao grau de mobilizagao e de
aplicacdo — pedagdgica, curriculo, estatutos, agentes; a apropriagao
refere-se as aprendizagens, ao modelo pedagogico, ao ideario, a
identidade dos sujeitos e da institui¢do, aos destinos de vida. (MA-
GALHAES, 2007, p. 71).

O desafio de se fazer percebida dentro da Seed como uma institui¢ao
educativa trouxe a Divisio de Tecnologia de Ensino varias dificuldades
que foram comprometendo as propostas dos programas e projetos que
dependiam da sua gestao.

Por entender que as dificuldades da Dite estio relacionadas a sua loca-
lizagdo na estrutura da Secretaria de Estado da Educacao, percebo que este

foi e é seu maior desafio para realizar um acompanhamento satisfatério
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dos programas e projetos de uso das tecnologias na educacao.

A analise dos documentos do acervo da Dite permitiu-nos detectar o
cuidado dessa Divisao em registrar as dificuldades que foram pontuadas. O
Relatério das Dificuldades da Dite foi um desses documentos que serviu
para anotar problemas da Divisao, além de ter permitido observar que as
dificuldades tendiam a se repetir ano a ano, ja que as alternativas de solu¢ao
ndo eram imediatamente acionadas.

Por meio da analise dos registros em forma de oficios expedidos pe-
los chefes da Divisao, comunicagdes internas dos programas e projetos ao
chefe da Dite e relatorios enviados ao Departamento de Educagao da Seed,
depreendem-se as seguintes dificuldades enfrentadas por essa Divisao.

Dificuldades Administrativas de Gestao:

* Inadequagido do espaco fisico nas Unidades de Ensino para a ins-
talagdo dos equipamentos, como o laboratorio de informatica;

* Indefini¢io por parte da Seed quanto a permanéncia do Programa
Salto para o Futuro integrado ao Sistema Nacional de Teleducagio;

*  Remanejamento de profissionais da Dite para outros setores da
Seed;

¢ Falta de um suprimento de fundos para compra de Soffwares Edu-
cativos, materiais didaticos especificos e pecas de reposicao para
consertos e servicos rapidos bem como bolsas para deslocamen-
to e alimentacao dos professores;

* Atraso nas instalagdes dos equipamentos do TV Escola;

¢ Auséncia de uma politica de manutencao, reposi¢ao e incremento
dos equipamentos necessarios para o desenvolvimento dos pro-
gramas;

*  Demora na conclusio de obras de infraestrutura (rede elétrica,
légica, mobiliarios, refrigeracao dos Laboratérios de Informatica
Educativa);

*  Talta de infraestrutura administrativa (transporte, fotocopiadoras etc.);
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* Nio incorporagao das novas tecnologias ao projeto dos cursos de
formacio de professores da Seed;
*  Demora no processo de abertura de licitagdo para compra dos

equipamentos e mobiliarios junto ao setor competente da Seed.

* Dificuldades de manutengio e equipamentos:

¢ Equipamento de ma qualidade do TV Escola;

e Taltas de fitas VHS para gravagio dos programas e repasse as
escolas envolvidas na programacao (seria necessaria uma média
de 12 fitas por més para cada unidade de ensino);

¢ Deficiéncia técnica para reproduciao das fitas devido a falta de
equipamento de grande porte de reprodugio;

¢ Morosidade na manutencao e assisténcia técnica aos equipamentos;

* Auséncia de uma politica de modernizagio e manutencao dos
equipamentos;

* Nio contratagao de técnico de suporte para realizar manutengao
dos equipamentos tecnologicos dos Laboratoérios de Informatica
Educativa.

Dificuldades de supervisao e acompanhamento das agdes:

¢ Hspaco fisico inadequado para atender condignamente aos pro-
fessores que frequentam diariamente a Dite nas capacitagoes;

* Hstrutura do prédio em péssimo estado de conservacao e sem
condicoes de trabalho;

* Nio foi instalada internet nas escolas publicas da rede estadual e
municipal integrantes do Proinfo 1% e 2* etapas;

¢ Talta de infraestrutura nas unidades escolares que impossibilitou
o uso adequado dos equipamentos;

* Talta de transporte para ida as escolas e Diretorias Regionais de

Educagio para a realizacao de oficinas e capacitagdes.
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Analisando o registro das principais dificuldades da Dite percebe-se
que estas estavam diretamente ligadas a defini¢oes do Departamento de
Educacao, as quais dependiam do aval ou decisao do Secretario de Edu-
cacao. A Dite executava um trabalho que necessitava de fluidez e deferi-
mentos ageis, porém nao tinha nenhum poder de transa¢ao nas decisoes
entre DED e Seed, ficando a mercé de oportunidades de contato com o
Secretario de Educacio.

A propria Dite tinha uma estrutura fisica fragilizada, que ndo aten-
dia as necessidades de trabalho que realizava, como era o caso das ca-
pacitacoes. A videoteca foi o espago fisico que sentiu mais de perto a
inoperancia dos pedidos realizados para a compra de aparelhos novos e
fitas a fim de atender as demandas de trabalho.

No depoimento de Dite/Chefe/3 encontra-se o relato sobre a condi-
cio da Dite dentro do DED/Seed:

[...] 2 Dite fazia o trabalho de acompanhamento das escolas, capaci-
tacSes, porém ela nio tinha autonomia financeira, e eu acho que nao
tinha autonomia também até para tomar decisoes... Certa feita eu bus-
quei patcerias para fazer uma excursio atendendo a uma proposta de
capacitacio... O DED emperrou essa excursio... Resumindo: néo saiu

a proposta que se tinha planejado. (DITE/CHEFE/3).

O relato de Dite/Chefe/3 traz a reflexdo do quanto a questio do po-
der dentro do préprio ambiente estrutural da Seed se estabelece como em-
pecilho ao exercicio do trabalho do outro. Sobre a questio da gestao e da
introducao das TIC, Manuel Area pondera que para acontecer um processo
exitoso de incorporagao das TIC nas escolas é preciso “|...] juncao de vari-
avels de natureza politica, educativa, economica, infraestrutural, cultural e
organizativa-curricular” (AREA, 20006, p. 160).

E completando seu posicionamento em relagdao as politicas educa-
cionais sobre as TIC, o autor ainda comenta que ¢ preciso ir além dos
indicadores quantitativos e fugir da ingenuidade de achar que os recursos
tecnologicos, por sua caracteristica de versatilidade, rapidez de informacao,
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flexibilidade no cumprimento de tarefas, dentre outros, provocario melho-
ria no rendimento da aprendizagem. Este pesquisador ainda ressalta:

Uma politica para a inovagdo educativa devia assumir que ¢, entre ou-
tras coisas, um projeto de intervencao sociocultural... Nio basta incor-
porar guinguilbarias aos espagos escolares; ¢ necessario dispor de um
projeto pedagdgico que permita dar sentido e guiar o trabalho peda-
gbgico dos professores quando empregam as TIC com a finalidade de
que seus alunos aprendam (AREA, 2006, p. 169).

O que se evidencia tanto na citacao de Manuel Area como na atu-
acao e dificuldades da Dite foi a auséncia de uma politica publica edu-
cacional local que apresentasse a proposta da Seed sobre a introdugao
das TIC nas escolas e como ela seria trabalhada no Estado, isto é, de
um projeto politico pedagogico da Seed para nortear o trabalho das
unidades escolares.

Tomando como aporte Manuel Area (2000), é preciso entender que
qualquer politica educativa deveria explicitar: as bases ideoldgica e cultural
que justificassem a incorpora¢ao das TIC nas escolas; o modelo educativo
que desse sentido e significado ao uso escolar das TIC; e, por fim, o plane-
jamento de um conjunto de estratégias institucionais destinadas a continui-
dade dos processos de incorporacao das TIC nas escolas.

Analisando a trajetoria da Divisao de Tecnologia de Ensino e as difi-
culdades registradas, tem-se a confirmacao de que nenhum dos trés itens
descritos por Manuel Area em relagdo a politica educativa foi seguido. O
que se percebe ¢ a criagio de uma divisao administrativa que nao tem o
perfil de divisao e os descasos em relagdao a necessidade basica para o tra-
balho a ser realizado, que vai da acomodagcao fisica da Divisao até o com-
prometimento das a¢oes institucionalizadas pelo MEC.

Mas, apesar de todas as dificuldades, foi possivel criar a cultura de
uso das tecnologias na educagao sergipana. A consolidagao do trabalho da
Dite foi percebida através dos movimentos dos programas e projetos, da

formacao dos recursos humanos para trabalhar na area das TIC no Estado
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e das produgoes académicas em nivel s#ricto sensu, que foram frutos de a¢oes
desenvolvidas pela Divisdo. E este movimento que vamos conhecer na

proxima etapa deste livro.
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4 DITE: CONCRETIZACAO E DIFUSAO
DAS TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO
E COMUNICACAO EM SERGIPE

Na secdo anterior, a analise se pautou no inicio da utilizagao das Tec-
nologias da Informacao e Comunicag¢do em Sergipe, fazendo referéncia ao
Centro de Informatica Educativa, ao Projeto Video Escola e ao Programa
Salto para o Futuro. Também analisa o trabalho realizado pelas equipes
dos trés Projetos e a chegada de outros programas que utilizariam as TIC
como proposta de politica educacional nas escolas publicas, que culminou
na criagdo da Divisio de Tecnologia de Ensino, sendo responsavel pela
implantacao e acompanhamento das Tecnologias da Informagao e Comu-
nica¢do no contexto escolar.

Entender os movimentos que foram realizados para a consolidagao das
TIC através das acoes desenvolvidas pelos programas e projetos permitiu a
constru¢ao de um processo historico que foi conduzido pela Dite, conferin-
do a essa uma identidade, com espaco localizavel e identificavel na memoria
dos que executaram atividades na Divisdo, atribuindo-lhe um trabalho de
implantacao, acompanhamento, assessoramento e gestio das TIC.

Para analisar o processo de consolidacao da Divisio de Tecnologia
de Ensino, partiu-se para uma analise triangular. Tendo como referéncia
o acervo documental e as entrevistas, apresenta-se a trajetoria € 0 cenario
da Divisao a partir dos programas e projetos que foram assumindo re-
sultados das politicas do MEC e das parcerias mantidas com fundagdes e
instituicdes, bem como de projetos elaborados em nivel estadual. A analise
destas fontes também permitiu constatar o acompanhamento desses pro-

jetos e os investimentos feitos visando a formacao inicial e continuada dos
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componentes de sua equipe, de técnicos e professores responsaveis pela
concretizacao das acOes no cotidiano escolat.

No ultimo item estao os resultados dessas a¢oes detectadas na produ-
¢ao académica do Nucleo de Pés-Graduacio em Educacio da Universida-
de Federal de Sergipe e do Programa de Pds-Graduagao da Universidade
Tiradentes. Através desta triangulacao pode-se ver a Dite como a respon-
savel pela difusio do uso das tecnologias no cotidiano escolar.

A pesquisa realizada no acervo da Divisio permitiu verificar que o
acompanhamento da Dite em relagdo as politicas educacionais para uso das
TIC aconteceu em trés condigdes. A primeira trata-se das politicas educacio-
nais orientadas do MEC; a segunda foi fruto de parcerias com fundagoes e
institutos; e a terceira se refere a projetos elaborados pela propria Divisao.

A figura seguinte apresenta o inicio das politicas educacionais para
uso das Tecnologias da Informagdo e Comunicagio em Sergipe desde a
criacao da Dite, localizando cada programa e projeto com base nas propos-

tas de nivel federal, das parcerias e das iniciativas governamentais locais.
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Figura 2 - Cronograma de implantacdo das politicas publicas em Tecnologias

da Informacéo e Comunicacdo em Sergipe (1994 - 2007)
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4.1 Experiéncias de utilizacao das TIC em nivel
nacional em Sergipe

Entre os programas de ambito federal tem-se o Programa Nacional
de Informatica na Educagio, o Projeto de Informatica da Educagao Es-
pecial, o Governo Eletronico — servico de Atendimento ao Cidadao, o
Programa TV Escola e o Programa de Formagao Continuada em Midias

na Educacao, os quais serdo explanados neste item.

4.1.1 Proinfo

O Programa Nacional de Informatica Educativa (Proninfe) foi criado
em 1989, através de Portaria Ministerial n® 549, e funcionava nos Centros
de Informatica Educativa do Pais. Previa a formagao de professores nos
trés graus de ensino (hoje fundamental, médio e superior), com atuagao na
area da educacio especial e curso em nivel de pés-graduacao.

Segundo informacio transcrita do site do MEC/Proinfo® o Pro-
ninfe apresentou os seguintes resultados no periodo de 1980 a 1995:
44 Centros de Informatica na Educagdo implantados, cuja maioria era
conectada a internet; 400 subcentros implantados, a maioria por inicia-
tivas de governos estaduais e municipais, a partir do modelo de plane-
jamento concebido inicialmente pelo Projeto Educom/UFRGS (des-
ses, 87 estao no Estado do Rio Grande do Sul); 400 Laboratérios de
Informatica Educativa em escolas publicas, financiados por governos
estaduais e municipais; mais de 10.000 profissionais preparados para
trabalhar em informatica educativa no Pais, incluindo um nimero razo-

avel de pesquisadores com cursos de Mestrado e Doutorado.

22 Para conhecer mais sobre o Proninfe, consultar Histéria da Informatica Educativa
no Brasil, no site <http://www.proinfo.gov.bt/prf_historia.htm>. Acesso em: 8
out. 2011.
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As indicagdes expostas no site do MEC mostram a importancia do Pro-
ninfe para a disseminagao da cultura nacional de informatica educativa nas es-
colas publicas. Este fato é também comprovado em Sergipe, quando da oferta
de cursos de informatica educativa através da coordenacio estadual do Cied.

Em 1997 foi langado o Programa Nacional de Informatica Educativa
(Proinfo), através da Portaria n® 522, de 9 de abril de 1997. Esse programa
foi praticamente uma nova versio do projeto Proninfe, porém com maior
investimento por parte do Governo Federal. Foi o momento do limiar da
internet e sua propagacao na sociedade, bem como do uso do computador
nas escolas publicas vinculadas a rede. Para o governo que procurava atender
as orientagoes dos organismos internacionais e precisava adentrar no mundo
globalizado, as TIC e, em especial, o uso da internet foram o meio propicia-
dor para se creditar as TIC o avanco e melhoria da educacao. Para Manuel
Area (2000, p. 153), “|...] a revolucao da informatica no final do século XX
foi tamanha que os governos ocidentais se conscientizaram de que a digita-
lizagao e o processamento da informagao eram um elemento estratégico de
primeira ordem para o futuro de cada nagao e da economia mundial”.

A execugdo do Proinfo em Sergipe seguiu as orientagoes do MEC,
culminando numa reformulacao de trabalho que vinha sendo efetuado pela
equipe estadual. O trabalho da equipe teve seu campo de atuagao ampliado,
passando a acompanhar as escolas da rede publica estadual e municipal do
Estado na implantagao dos Laboratérios de Informatica Educativa (Lied)
e a efetivagdo dos Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE).

Ainda em 1997, foi elaborada a Proposta de Implantagao da Informati-
ca Educativa para a Rede Publica de Ensino de Sergipe, cujo compromisso se
estabeleceu no propésito da formagao de recursos humanos para trabalhar
como multiplicador do Proinfo nos Nucleos de Tecnologia Educacional e na
capacitacao de docentes para a utilizagdo da informatica educativa nas unida-
des escolares, tendo o foco nas escolas que receberiam os Lied.

A primeira a¢io em capacitacdo do Proinfo/Sergipe deu-se através

do curso de especializagao /ato sensu em Informatica Educativa, uma par-
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ceria entre o Ministério da Educacio e Secretaria de Estado da Educacio,
conveénio n° 2.761/97. Esse curso foi uma acio pioneira de formacao de
professores em Sergipe nesta area. No Plano de Trabalho foi detalhado o
valor total do curso e como aconteceria a parceria entre MEC e Seed. Essa
especializagao teria a participacao de 30 profissionais, sendo que 12 do
Estado do Acre e 18 do Estado de Sergipe. No caso do Estado sergipano,
a distribuicao das vagas ficou da seguinte forma: 16 para a Secretaria de
Estado da Educagao, uma para a Secretaria Municipal de Educagao e uma
para a Universidade Federal de Sergipe.

A instituigao responsavel para a efetivacdo do curso no Estado foi a
Universidade Federal de Sergipe, através da Fundagao de Apoio a Pesquisa
e Extensao de Sergipe (Fapese), ficando a coordena¢ao administrativa sob
a responsabilidade da Dite.

Entre os docentes responsaveis por esse curso tem-se Leonardo No-
gueira Matos, Elza Francisca Correia Cunha e Ana Rosimeire Soares, da
Universidade Federal de Sergipe; Alcino Dall Igna Janior, da Universidade
Federal de Alagoas; Heli Henrique Alcantara Nascimento, da Universidade
Tiradentes e Universidade Federal de Sergipe; FEinstein Lemos de Aguiar e
Claudia Aparecida Martins, da Universidade Federal de Mato Grosso; José
Armando Valente, da Universidade de Campinas, em Sao Paulo; Gilda He-
lena Bernardino de Campos, da Universidade Santa Utsula, no Rio de Ja-
neiro; e Juliana Souto Santos, Gladston Lisboa Meneses e Ronaldo Nunes
Linhares da Secretatia de Estado da Educacio. Esta situacio é confirmada
nos depoimentos no sentido de como a equipe da Dite foi constituindo
sua concepgao de tecnologia na educagao, tornando-se diferencial dentro
da Seed, fato que foi exposto no relato de Dite/Chefe/2: “[...] éramos
chamados de ilha de exceléncia [...]. Porque o pessoal da Dite se capacitava
muito [...]. Os cursos que apareciam na area tanto pelo MEC ou estadual,
o pessoal corria atras [...]”.

A especializacao em Informatica Educativa encerrou tendo na produ-

¢ao das monografias do curso a proposta de capacitacao dos professores
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que iriam trabalhar com a informatica educativa das redes publicas estadual
e municipal. Com as propostas de capacitagao elaboradas e apds a conclu-
sao da especializacao chegou o momento da execugao.

A primeira etapa do Proinfo (perfodo da implantagao em Sergipe)
abrangeu 15 escolas, tanto da capital como do interior, da rede estadual
e municipal. A proposta inicial da capacitagao para o uso da informatica
educativa consistia na sensibilizagdo das escolas que iriam receber o Lied,
sendo que os integrantes da equipe estadual do Proinfo empreenderam
visitas as 15 escolas nos trés turnos de trabalho.

A capacitagao em Informatica Educativa para os professores da rede
publica foi ofertada em quatro médulos de 20 horas, perfazendo um total
de 80 horas, em seis turmas. Essa capacitacao contou com a participacao
de 199 professores. Visava proporcionar embasamento tedrico e pratico
aos professores, para o uso do computador como instrumento de auxilio
na construgao do conhecimento, objetivando a melhoria do ensino na rede
publica. O objetivo de investir na capacitacao dos individuos para uso das
TIC ja tinha sido pontuado por Castells (1999), quando considerava que
a mudanga do ser na sociedade informacional estaria ligada a dinamica da
transformagao tecnoldgica.

Os diretores, secretarios e técnicos das escolas também foram alvos
de capacitacio pelo Proinfo, com o intuito de proporcionar-lhes experi-
éncias no manuseio de programas e equipamentos computacionais e sua
aplicagdo no seu dia a dia. Com esta agdo, a equipe do Proinfo na Dite
ndo apenas cuidou do uso pedagdgico, mas contribuiu para o futuro uso
do computador nos servigos administrativos das escolas. No total foram
capacitados 154 profissionais da rede estadual e municipal da capital, em
trés turmas de 20 horas no ano de 1999.

A pretensao da Dite foi capacitar este pessoal para uso do computa-
dor nos servigos administrativos da escola, a fim de melhorar o registro e
acesso as informagoes bem como apoiar o corpo docente no desempenho

de suas atividades. Isso porque muitos professores participavam de cursos e
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tentavam introduzir mudancas na cultura escolar e na pratica pedagogica e,
as vezes, eram criticados pelos funcionarios da area administrativa, os quais
desconheciam essas praticas, pois nao foram capacitados ou tiveram infor-
magdes a respeito delas, inviabilizando as mudangas no campo educacional.

Os cursos tinham o acompanhamento dos Nucleos de Tecnologia
Educacional. Dois NTE foram criados em Sergipe: um em Aracaju (NTE
1) e o outro em Lagarto (NTE 2). Esses NTE dividiam os acompanha-
mentos da informatica educativa nas escolas do Estado e municipios. A
estrutura dos NTE foi guiada pela orientagao do MEC, exposta no docu-
mento Recomendagoes Gerais para Preparacao dos Nucleos de Tecnologia
Educacional, de marco de 1997. Esse documento especifica as indicagoes
das responsabilidades e dos equipamentos que deveriam compor os NTE,
assim distribuidos: uma sala com servidor e dois micros para avaliagio de
software e suporte e duas salas para capacitagdo. Era recomendado, também,
que houvesse uma sala administrativa e uma sala de aula e estudo da equi-
pe. O documento trazia a orientacao sobre a disposi¢ao do mobiliario das
salas, em especial do laboratério de informatica.

Pela dimensao da proposta de recomendagdao para a estrutura do
NTE verificou-se que tal situacao tornaria inviavel sua aplicagdo em Ser-
gipe, tendo em vista que ja existia a estrutura da Divisdo de Tecnologia de
Ensino montada e em funcionamento. Deste modo, o NTE ficou dentro
do espaco da Divisao e utilizou os compartimentos dessa para executar
as capacitagoes. Nesse momento sai de cena a proposta do Cied e fica o
Proinfo dentro da Dite.

Foi através do NTE 1 e NTE 2 que o acompanhamento, assessora-
mento e capacitagao do uso do computador na escola foram sendo estabe-
lecidos. No caso de Sergipe, a Portaria n° 3.700, de 29 de agosto de 2002,
oficializou a criagao de dois Nucleos de Tecnologia Educacional, definida
a sistematica de selecao do professor multiplicador e do professor articula-
dot, que trabalhariam no N'TE. Este altimo tipo constituiria docentes que

eram lotados nos laboratérios de informatica para trabalhar com a infor-
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matica educativa. Para atuar exigia-se capacitacao em curso de Informatica
Educativa de 80 horas pelo NTE, sendo que o professor teria direito a
gratificacao de regéncia de classe.

A construgio da identidade deste profissional foi um processo que en-
volveu uma postura de mudanca por parte dos que trabalhavam na Seed e na
administracao das escolas, visto que o trabalho docente ¢ redimensionado,
e o conceito de sala de aula ganha outro espaco; neste caso, o espago do la-
boratério de informatica. Alonso (2008) expde que é preciso rever as novas
configuragoes que serdo necessatias para o uso das TIC, desde a aprendiza-
gem sequenciada da escola e o uso das TIC, pois a visio de que para trabalhar
com as TIC o professor precisa ser criativo no processo de ensinar e apren-
der nao ¢ suficiente para a introducao de transformacao da cultura escolar.
Neste sentido, Alonso (2008, p. 762) questiona: “O atrito entre uma logica e
outra pde em cena o papel dos professores. Afinal, se na lgica/rede nao ha
centro, mas produgio, cooperacao e extensao, como trabalhar com a légica
da aprendizagem dirigida e sequenciada exigida pela educacao escolar?”. Esta
pergunta foi o desafio enfrentado pelos professores que tinham de um lado
uma escola sequencial, trabalhando indiretamente com conteudos definidos
e cronometrados para serem ministrados, e do outro lado a proposta de tra-
balhar com projetos interdisciplinares utilizando as TIC.

Acoes de formacao continuada foram desenvolvidas na forma de cut-
sos oferecidos aos multiplicadores do Programa. O primeiro esteve ligado
a capacitagio de Formagdo Avancada para Técnicos de Suporte do NTE
(Alagoas, Sergipe e Paraiba), o qual foi promovido pelo Proinfo, na cidade
de Jodo Pessoa. Esse curso teve 13 médulos de estudos, divididos em 55
dias letivos, com seis intervalos de cinco dias, e teve a participagdo de qua-
tro profissionais da Seed de Sergipe, dois da Dite e dois da Codin/Seed.

O apoio do Estado para a participagao dos profissionais no curso seria
em diarias que ajudariam nas despesas com hospedagem e transporte. Dos
quatro profissionais, apenas trés concluiram o curso, dispondo de recursos

proprios, pois o Estado ndo assumiu o compromisso. Estes informantes
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consideraram o conteido explorado importante tanto para sua vida pes-
soal e para o trabalho que vinha sendo realizado na Dite. Segundo Dite/
Técnico/1, a relevancia do curso € registrada com a seguinte declaracio:
“[...] quando voltei do curso, eu estava preparado para conhecer todos os
meandros da informatica, que serviu para a Dite e minha vida pessoal [...]”.

O segundo curso ofertado pelo Proinfo foi o Mestrado em Educagao
a Distancia, promovido pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
no ano de 2002. Na ocasido da selegao houve a participagao de dois pro-
fissionais da Dite que foram aprovados e acabaram defendendo seus tra-
balhos de dissertagio com temas relacionados as tecnologias na educagao.
Deste modo, a Dite, através dos seus funcionarios, participou de uma agao
ploneira de curso s#ricto sensu na metodologia a distancia e possibilitou que
novos conhecimentos fossem agregados aos seus profissionais, contribuin-
do para a formagao de pessoas nesta area em Sergipe.

Além dos dois cursos relatados, o Proinfo também ofertou cursos de
especializacao /ato sensn a novos multiplicadores que foram sendo lotados
na Dite para trabalhar no Programa.

A atuagao do Proinfo, contudo, nao ficou restrita as 15 escolas que foram
inicialmente selecionadas, mas foi ampliada. Esta segunda etapa de expansao
dos computadores nas escolas teve o apoio do Fundo de Universalizacao dos
Servicos de Telecomunicagoes (Fust), que foi instituido pela Lei 9.998, de 17 de
agosto de 2000, com a finalidade de implantacao de servicos do setor (rede de
internet). O acompanhamento do servi¢o contou com a participacao da Agen-
cia Nacional de Telecomunicag¢oes (Anatel), responsavel por sua realizagao.

A expansao da recém-criada internet possibilitou perceber a dimen-
sa0 que essa ja estava provocando em termos de mudancas. Conforme
apregoa Castells (1999), seria a cultura, as institui¢des e as organizagoes da
economia informacional.

A segunda etapa de implanta¢ao do Proinfo abrangeu mais escolas e ine-
vitavelmente a necessidade de mais multiplicadores para acompanhar as agoes,

fato que foi analisado por Cox (2000) quando estudou o Proinfo em Sergipe.
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No Relatério da Aplicacao do Programa Telecomunidade/Fust/SE
pelo Proinfo ha o registro de 60 escolas das redes publicas estadual e mu-
nicipal que teriam o laboratério de informatica, sendo a implantagio acom-
panhada pela Dite através do Proinfo em duas etapas. Este documento da
uma visao da abrangéncia do Programa no Estado e da necessidade de
capacita¢ao docente para trabalhar com o computador. A contrapartida do
Estado ficou na estrutura fisica e légica dos Lied. Em rela¢do a manuten-
¢do das maquinas, o MEC mantinha parceria com a empresa Procomp, que
dava a garantia de cinco anos. Apos esse periodo o Estado assumiria a ma-
nuten¢io das maquinas. O depoente Dite/Coord/2 confirma o trabalho
de acompanhamento da empresa, dizendo que “[...] durante quatro anos
n6s nio tivemos problemas, porque a Procomp nos dava essa assisténcia
técnica. Nos ligavamos e eles enviavam o técnico”.

Tendo encerrado em Sergipe o periodo de garantia da empresa que
prestava a manutenc¢ao dos Lied, técnicos da Seed assumiram a realizagdo do

trabalho enfrentando varias dificuldades, conforme explicitadas no relato:

Depois que acabou a garantia foi terrivel |[...]. A assisténcia do Estado
através da Codin era lenta. Nos perdemos muitas maquinas por falta
de manutencio, era o tempo também que os laboratdrios ja estavam
com quatro anos [os primeiros] e outros com dois [...]. As maquinas
comecaram a apresentar defeitos. (DITE/COORD/2).

Essa situacao encontrou respaldo nas discussdes de Martinez (2004),
quando apresenta cinco elementos que sao necessarios para a incorporagao
das TIC na educagao. No item Operacao e Manutengio, o autor comen-
ta que: “[...] é preciso considerar os custos da manutengdo preventiva e
corretiva dos equipamentos depois de vencido o perfodo de garantia do
fornecedor” (MARTTNEZ, 2004, p. 102). Situacao que o Estado deveria
ter considerado para dar continuidade ao Programa.

Sobre o trabalho da equipe estadual foram registradas reunides com

os articuladores, viagens de acompanhamento as escolas, momentos de
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estudo da equipe, capacitagdes e oficinas que aconteciam na capital e no
interior. Os multiplicadores visitavam as escolas da capital e interior mes-
mo quando nio havia curso ou oficina. Ao questionar a Dite/Coord/2
sobre as viagens dos multiplicadores para visitar as escolas, obteve-se a se-
guinte resposta: “[...] verificavamos o estado fisico da escola, se a sala seria
apropriada para ser o laboratério e acompanhavamos a construgao desses
espagos quanto a fiagdo elétrica e cabeamento”.

Também foi registrada no acervo da Dite a participagio dos multi-
plicadores em encontros, cursos, seminarios e reunides do Programa em
nivel nacional. Este movimento de capacitagao da equipe estadual reforca
o dialogo permanente que essa equipe tinha com a coordenagao nacional e
seu interesse de contribuir para o desenvolvimento de um trabalho efetivo.
Outro movimento registrado foi do trabalho interno no Estado, que era
realizado pela equipe do Programa, confirmando assim a difusao da cultura
escolar de uso da informatica educativa.

O trabalho realizado pela equipe do Programa na oferta de cursos
cumpria a proposta do MEC, ao tempo em que entendia a necessidade
desses cursos para a formacao continuada docente, visando atender as mu-
dancas da sociedade do conhecimento, que exigia preparo e dominio por
parte dos docentes para utilizar os recursos tecnoldgicos.

No periodo de 1997 a 2007 foram oferecidos inumeros cursos em
Ambientes de Aprendizagem Logo; Curso de Introducao a Informatica
Educativa; Curso de Capacitagao em Tecnologia Educacional; Informatica
na Comunidade; Curso Basico de Microinformatica; Capacitacao em In-
formatica Educativa — Médulo Internet; Curso de Formagao Continuada
em Tecnologia da Informagiao; Capacitagdo em Projetos, Tecnologia de
Informagao e Comunicacio; Projeto Capacitagao em Informatica Educa-
tiva — Curso em Suporte Técnico; Capacitagio Continuada — Construcao
de Website; Introdugao ao Uso do Computador em Sala de Aula; Oficinas
I, IT e IIT de Informatica Educativa; Capacitagao Informatica Educativa —

Projetos e TIC; Curso: Software Livre — Instalagiao e Uso; além de outros.
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Os cursos ofertados tiveram por objetivo a difusio da cultura de uso da
informatica no ambiente escolar, visando a formacdo do professor para

atuar com as TIC.

4.1.2 Projeto de Informatica da Educacao Especial
(Proinesp)

O Projeto de Informatica da Educagao Especial faz parte da politica
educacional do MEC e ¢ acompanhado pela Secretaria de Educagao Es-
pecial (Seesp). Visa oportunizar a inclusao digital e social de alunos com
necessidades educacionais especiais. O Projeto tem como objetivo a im-
plantacdo de laboratérios de informatica em escolas publicas estaduais e
municipais e entidades sem fins lucrativos. Dentre as a¢oes desenvolvidas
pela Seesp esta a formagio continuada de professores na Educagiao Espe-
cial, que acontece nas formas presencial e a distancia.

Em Sergipe, o Proinesp é acompanhado pela Divisao de Tecnologia
de Ensino, tendo parceria com a Divisao de Educagao Especial do Depar-
tamento de Educagao. A Dite ¢ o local de trabalho da equipe estadual do
Projeto, e suas agdes consistem no acompanhamento dos laboratérios de
informatica e na capacitacao docente para atuar com o Lied na educagio
especial, atendendo a escolas das redes estadual e municipal de Sergipe.

Tal qual o Proinfo, o Projeto de Informatica da Educagao Especial
iniciou sua atividade capacitando multiplicadores. Em entrevista realizada
com Dite/Coord/2 foi exposta sua participacio no I Curso de Multiplica-
dores em Informatica Educativa na Educacao, orientado para a Educacao
Especial, que foi promovido pelo MEC/Seesp/Proinfo, no petiodo de 20
de setembro a 8 de outubro de 1999, em Brasilia, com 120 horas. No de-
poimento houve o relato de que a iniciativa do MEC propunha um traba-
lho que exigia competéncias especificas para o Projeto, e por este motivo

demorou a ser implantado.
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No acervo da Dite foram localizados trés documentos que apresen-
tam o inicio do Proinesp no Estado. O primeiro documento é um Relato-
rio do II Curso de Informatica Educativa Aplicada a Educagao Especial
para Multiplicadores, o qual explicita que o curso estava em segunda edi¢ao
e tinha ocorrido em Brasilia no periodo de 18 de setembro a 6 de outubro
de 2000. Nesse periodo também ocorreu o I Seminatio sobre Informatica
Educativa Especial (4 a 6/10/2000). Nos dois eventos houve a participa-
¢do de um profissional da Dite.

O segundo documento elaborado em 2001 faz alusio ao trabalho re-
alizado na Escola Estadual 11 de Agosto, em Aracaju, a qual foi escolhida
para a realizacdo do Projeto utilizando recursos tecnologicos por ser uma
escola que ja atendia a alunos com necessidades especiais e dispor de um
Lied do Proinfo em funcionamento.

O terceiro documento ¢ um Relatorio das Atividades realizadas do
ano de 2002, narrando o que foi possivel realizar e as dificuldades que se
apresentavam para a execu¢ao do Projeto. No relatério consta que havia
reunides entre Dite, Divisdao de Educa¢ao Especial do DED e o Centro
de Referéncia de Aracaju. Traz também o demonstrativo de atividades de
programas para o periodo de agosto a dezembro de 2002.

Examinados os documentos mencionados verificou-se que a proposta
de trabalhar com a informatica educativa na educacao especial ficou atrelada
a Dite. Os documentos apresentam as dificuldades da agdo e que a Escola
Estadual 11 de Agosto teve um acompanhamento mais direto por parte da
Dite por se tratar do Proinfo. Outro dado relevante é que um multiplicador
foi destinado a acompanhar o Proinesp, sendo este profissional da Dite.

Quanto a concretizacao desse Projeto no periodo de 2003 a 20006, a
autora teve dificuldades de localizar documentos referentes a ele. Além dis-
s0, a pessoa que trabalhou diretamente nesse perfodo nao cedeu entrevista,
o que impossibilitou uma analise mais completa desse Projeto.

As informagoes obtidas da atual coordena¢ao estadual do Proinesp

foi que o Projeto de Informatica Educativa para Educagido Especial do

~ 142 ~



POLITICAS PUBLICAS E TIC NA EDUCACAQ: DITE SERGIPE 1994 A 2007

Estado foi aprovado em 2007, sendo que no ano de 2008 foram divulgadas
as acoes e em 2009 deu-se o inicio das capacitagdes. O documento Atri-
bui¢bes da Equipe do Proinesp confirma que o Projeto foi acompanhado
pela Dite, tendo a participacao de trés funcionarios e foram listadas oito
atribuicdes, dentre essas estava a necessidade de a equipe realizar estudos
de softwares educacionais especificos para a educacao especial. Esta ulti-
ma atribuicao deixa transparecer que as novas competéncias relatadas por
Dite/Coord/2 eram de fato um diferencial que foi actescido ao dominio
da informatica educativa.

Desde o ano de 2009 a equipe estadual vem efetuando capacitages
para docentes com o objetivo de promover a visibilidade de alternativas
pedagdgicas do computador para a situacao da promogio do processo de
ensino-aprendizagem na educacao especial. Seus cursos sao distribuidos em
20 horas e 40 horas e acontecem no espaco da Divisio de Tecnologia de En-
sino. Como requisito para participagao, o docente precisa estar atuando na
area da Educaciao Especial em salas inclusivas das redes publicas estadual e
municipal. Os cursos oferecidos pelo Proinesp cuidaram da formacao do do-
cente para atuar na area da educagao especial, tendo o foco no uso pedago-
gico desses recursos, bem como no manuseio de soffwares especificos da area.
A seguir, relacionamos alguns dos cursos desenvolvidos no periodo de 2007
a 2011: Educacao Inclusiva e as Tecnologias; Possibilidades Pedagdgicas no
uso do computador na Educacao Especial; Educacao Especial e Inclusiva e
suas Tecnologias; Soffwares Educacionais na Perspectiva de uma Educacao

Inclusiva; e Softwares e Recursos da Tecnologia Assistiva.

4.1.3 Governo Eletrénico - Servico de Atendimento ao
Cidadao (Gesac)

O Programa Governo Eletronico — Servigo de Atendimento ao Ci-
dadao (Gesac) foi instituido pelo Ministério das Comunicagbes em 13 de

marco de 2002, com o objetivo de universalizacdo do acesso a internet,
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beneficiando as populagdes de baixa renda, promovendo a inclusao digital
em todo o territorio brasileiro23.

Segundo a Cartilha Gesac (2010), a prioridade do Programa eram as
comunidades de classes econoémicas C, D e E em todo o Brasil, privilegian-
do as cidades do interior, sem telefonia fixa e de dificil acesso, cuja conexdao
atua com banda larga, predominantemente via satélite.

No ano de 2003 o Gesac passou por reestruturacao, em face das di-
retrizes do novo Governo24, e estabeleceu parceria com o Ministério da
Educacio, tendo em vista a conexao de escolas publicas a internet em ban-
da larga via satélite. Esta parceria foi oficializada pela Portaria Interminis-
terial n° 122, de 19 de maio de 2003.

Em junho de 2003 iniciou-se o didlogo da Dite com a Secretaria da
Educagio a Distancia sobre o acompanhamento do Gesac nas escolas pu-
blicas das redes estadual e municipal que tinham laboratérios de informa-
tica pelo Proinfo. No Oficio Circular s/n, de 5 de junho de 2003, enviado
a coordenacao do Proinfo em Sergipe, tem-se o relato sobre a parceria e as
orientacOes de procedimentos a serem executados pela coordenacao local.

Esse oficio revela que caberia a coordenagao estadual do Proinfo
o contato com os técnicos da empresa Gilat e que sob a competéncia
da coordenacio estadual ficaria o fornecimento da relacio das escolas
a serem atendidas, cujo critério era priorizar as escolas que ja possufam
computadores para fins pedagdgicos e instalados em rede local e escolas
situadas em regido de dificil cobertura pelos meios tradicionais, a exem-
plo do acesso via telefonia discada. Comunicava também que os Nucleos
de Tecnologia Educacional poderiam ser atendidos desde que obedeces-
sem aos critérios do Gesac. Solicitava que a coordenacio do Proinfo
iniciasse de imediato o processo de sensibiliza¢do da dire¢do das escolas
a serem atendidas pelo Gesac, informando-a da importancia da conexao

a internet para o atendimento pedagdgico e comunitario.

23 Mais informagGes sobre o Gesac acessar o site <www.gesac.gov.br>.

24 Nesse ano iniciava o primeiro Governo de Luiz Inacio Lula da Silva.
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Neste documento, dois itens chamam atenc¢do. O primeiro orienta
que as escolas escolhidas devem tomar as devidas providéncias para o aten-
dimento a comunidade fora do horario de funcionamento normal. E o
outro item era que as equipes do NTE, as quais estdo vinculadas as escolas,
deviam acompanhar a instalagao das antenas de acordo com o calendario a
ser fornecido pela empresa Gilat. Observa-se que o primeiro item determi-
na uma agao que movimenta questoes de ordem funcional da escola, sur-
gindo alguns questionamentos: quem ficaria responsavel para abrir a escola
para a comunidade? Quem ficaria nos horarios em que a escola nao fun-
cionasse? E nos fins de semana como seria a utilizacao? A questio nao era
sO abtir a escola; era também mudar uma cultura de trabalho estabelecida.

Seguindo as orientagdes do mencionado oficio, a Dite também teve
de assumir estas tarefas; através da sua chefia foi designado um multiplica-
dor para acompanhar o Gesac. Esta decisao terminou por reduzir a equipe
de multiplicadores que estavam acompanhando a segunda etapa da im-
plantagdo dos Lied pelo Fust. O trabalho do multiplicador foi de realizar o
levantamento das escolas, visitando as unidades para verificar a estrutura,
observando se atendiam aos critérios do Gesac, e capacitar as escolas en-
volvidas, além de sensibilizar a escola para que essa dispusesse seu espago
em horarios que nao fossem os convencionais.

Como o Proinfo ja vinha realizando capacitagdes nas escolas que te-
riam o Gesac, nao houve problema na efetivacao dos cursos aos docentes,
tendo em vista que esses ja eram contemplados nos cursos ofertados, e
assim se cumpriam as otientacoes do Gesac/MEC. Como as escolas do
Gesac eram fiscalizadas pelo monitoramento via satélite, a Dite era comu-
nicada quando uma unidade escolar estava utilizando a internet ou nao, po-
dendo, a depender do uso, acontecer o redirecionamento para outro esta-
belecimento de ensino. A a¢ao da Dite, ao ser comunicada que a escola nao
estava fazendo uso da internet, era informar a direcao da unidade escolar
e verificar como estava acontecendo o uso do laboratério de informatica

pela pessoa do responsavel pelo Lied.
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Em Sergipe, o Gesac também atuou em capacitagdes que nao foram
ofertadas pelo Proinfo. Alguns cursos deram-se em parcerias com o Minis-
tério das Comunicacées. Segundo Dite/Coord/7, as vezes eta a proptia co-
munidade que solicitava o curso. Quando isso acontecia “|...] alguém entrava
em contato comigo, pois sou o contato de Sergipe que se encontra na Dite.
Vou até o espago ¢ organizo em termos de estrutura, de inscri¢ao de pessoas,
divulgacio em folder, na pagina virtual da secretaria de Educacdo”. Ao ser
questionado sobre o conteudo da capacitacao e quem ministrava, obteve-se
a seguinte resposta: “Sao os promotores sociais do proprio Ministério [...]”.

No depoimento houve a confirmagao de quatro oficinas realizadas no
Centro de Estudos e Aperfeicoamento Profissional da Seed, tendo o apoio
do Ministério das Comunicacoes ¢ Ministério da Educacdo, chamadas de
metareciclagem, as quais ocorreram no periodo de 2007 a 2011. Obser-
vando as oficinas executadas verifica-se que a énfase recai sobre a questio
da metareciclagem. Foi utilizado este titulo porque a proposta de trabalho
estava direcionada ao reaproveitamento dos computadores; isto ¢, a partir
dos computadores disponiveis, os participantes aprendiam a compor outra
maquina, reciclando suas pecas em condigdes de uso.

Os contetdos das oficinas versaram sobre Blog, Grafismo e Ma-
nutencao de Computador. O publico alvo foram alunos e professores
de todo o Estado, num total de 122 pessoas. A experiéncia das oficinas
possibilitou ao multiplicador que acompanhava o Gesac idealizar uma
proposta de capacitacOes para o Estado.

Dite/Coord/7 relata que apds as oficinas houve a necessidade de
continuar com o trabalho. Entdo no ano de 2008 foram realizadas algu-
mas oficinas com adequagdes a realidade sergipana. E continua: “[...] tra-
balhei com a questao ambiental, ja tinha essa preocupacio de onde estava
sendo destinado esse lixo tecnologico. Af fiz algumas modificagdes”. Na
proposta da capacitagdo estadual constava o reaproveitamento dos com-
putadores que estavam obsoletos. Ao ser questionado onde conseguiam

as maquinas, obteve-se a resposta:
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No inicio a gente coletava esse material nas escolas [...]. Eram compu-
tadores, impressoras. Depois fizemos uma parceria com a Petrobras,
eles doaram maquinas e nds restauramos as maquinas, colocamos
para funcionar através das oficinas de metateciclagem. (DITE/CO-
ORD/7).

A patceria da Petrobras com a Seed/Dite trouxe frutos as comunida-
des que foram escolhidas para receber as oficinas, como foi o caso da As-
sociagao da Coroa do Meio, Igreja Presbiteriana 12 de Agosto, Instituicao
de Apoio aos Surdos de Sergipe, Escola Municipal Oviedo Teixeira, em
Aracaju, Assentamento Quissama e outros. As oficinas locais eram minis-
tradas pelo multiplicador do Gesac integrante da Dite, o qual trabalhava os
conteudos da parte pedagdgica de uso do computador, e por um ex-aluno
da oficina que aconteceu no ano de 2007, o qual trabalhava os conteudos
da parte técnica de reaproveitamento da maquina.

O Gesac em Sergipe atende a 27 escolas, sendo que cinco delas estao
na capital e 22 no interior do Estado, cujo acompanhamento ¢ realizado
pela Dite através do multiplicador. E desde 2007 o Programa executou 12
oficinas de metareciclagem, cujo publico-alvo sio pais de alunos, pessoas
da comunidade e estudantes. Segundo Dite/Coord/7, quando a escola ou
comunidade ja tem um laboratério funcionando, os computadores recicla-
dos sdo doados aos participantes da oficina. Quando a comunidade niao
tem um laboratério de informatica, as maquinas recicladas nas oficinas
ficam na comunidade, no espago destinado ao laboratério. No depoimento
Dite/Coord/7 ha confirma¢io de que as maquinas sio doadas, quando
relata: “|...] acho que umas 150 maquinas foram doadas”.

O trabalho realizado pelo Gesac através da Dite revela que, além
de docentes das redes publicas estadual e municipal, a comunidade foi
beneficiada com as oficinas ministradas, ampliando a influéncia de atu-
aciao da Divisio na contribuicdo da disseminacio da cultura de uso
da informatica no Estado. As oficinas tiveram maior participa¢ao dos

alunos, conforme o depoimento a seguir:
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[-..] quando ofereciamos oficinas de metateciclagem, a procura maior

era do aluno que queria participat, os alunos se identificavam pela

questdo da curiosidade de abrir a maquina, de manusear, de ver como

funciona [...]. Mas, ndo era sé mostrar a ele como funcionava ou qual o
b

defeito da maquina. Nossa proposta era dar oportunidade a esse aluno

de ser um monitor até na prépria escola que ja tinha um laboratério de

informatica. (DITE/COORD/7).

O movimento do Gesac traz um aditivo inovador, quando apre-
senta um trabalho de cuidado ambiental e beneficia as instituicdes e/
ou estudantes com maquinas recuperadas, além de refor¢ar um trabalho
iniciado pelo Proinfo/SE, que foi capacitar alunos para ajudarem nos

Lied como monitores.

4.1.4 Programa TV Escola

O Programa TV Escola teve sua transmissao experimental em setem-
bro de 1995, mas entrou em operacao definitiva em 4 de margo de 1996.
O Ministério da Educacdo promoveu uma série de eventos para divulgar o
Programa, entre os quais se destaca o I Workshop Nacional da TV Escola,
realizado em Brasilia, entre os dias 6 e 8 de fevereiro de 1996, o qual que
reuniu cerca de 80 participantes, entre representantes das Secretarias Es-
taduais de Educacao, das Delegacias Regionais do MEC, das Secretarias e
6rgaos vinculados a0 MEC e das TVs Educativas.

O Programa constituiu-se em um canal destinado exclusivamente 2a
educacao, viabilizado via satélite Brasilsat, em circuito fechado, ou através
de recepgio por antena parabolica. Voltando-se a formagao continuada dos
professores em exercicio nas escolas publicas, o TV Escola visa disseminar,
nacionalmente, conteudos e procedimentos que possibilitem repensar o
papel da escola e da educagio, com vistas a implantacao de novas formas
pedagogicas, bem como novos modos de gestao escolar e a reavaliacao do

papel dos profissionais da educagao.
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Integrava o Programa TV Escola um kit tecnolégico constituido de um
televisor em cores de no minimo 20 polegadas, um aparelho de videocassete
de quatro cabegas, uma antena parabolica com receptor e dez fitas de VHS.
A aquisi¢ao deste aparato ocorre através do repasse de verbas por parte do
MEC, ficando a cargo das Secretarias de Educacao a geréncia destes equi-
pamentos e recursos, bem como os gastos de instalagio, sua manutencao e
seguranga, além da infraestrutura envolvendo recursos humanos e fisicos.

Em relacao aos recursos humanos nas sectetarias estaduais e municipais
competiam aos profissionais responsaveis pelo TV Escola as seguintes atribui-
¢Oes: administrar as agoes, distribuir materiais e difundir informagdes; providen-
ciar a manutencao de equipamentos e material de consumo das escolas; estabele-
cer padroes de referéncia para recep¢ao e gravacao e a utilizacao dos programas,
de forma a garantir a qualidade pedagogica que se objetiva; fazer a avaliagao de
impacto da programacao do TV Escola no sistema de ensino; prestar informa-
¢oes as escolas e promover a capacitagio dos recursos humanos.

O Programa teve duas etapas de atuagao. A primeira priorizou as qua-
tro primeiras séries do ensino fundamental, beneficiando escolas com mais
de 100 alunos. Na segunda etapa houve ampliacao da esfera de atuacio,
tornando sua programacao mais abrangente, incluindo videos tanto para o
ensino fundamental como para o ensino médio, além de conter programa-
cao para Escola Aberta e palestras sobre a formagao do professor através
do Programa Salto para o Futuro, que foi acoplado a este projeto.

Ao longo da atuagdao do TV Escola, providéncias foram sendo toma-
das a fim de viabilizar o uso do kit tecnoldgico, além dos cursos em nivel
nacional para os docentes, a exemplo do Curso TV na Escola e os Desafios
de Hoje. Em 2003, houve a mudanga das antenas analdgicas para as ante-
nas digitais, além da distribuicao do kit DVD Escola, proposta que permi-
tiu chegarem as escolas caixas de DVD com programagio do TV Escola.

Em Sergipe, o Programa TV Escola teve um antecedente que foi de
fundamental importancia para sua trajetdria, no caso a implantagao do

Projeto Video Escola no ano de 1989 e o Projeto Salto para o Futuro em
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1992. Quando o TV Escola foi implantado em Sergipe, no ano de 1996, a
equipe da Dite ja havia acumulado uma experiéncia acerca do uso da TV
e Video no contexto escolat, o que facilitou sua implantacao no Estado.

O Programa TV Escola ficou sob a coordenag¢ao da Divisao de Tec-
nologia de Ensino, onde foi determinada uma coordenagio estadual para o
acompanhamento da implantacao desta iniciativa no Estado. No acervo da
Dite encontrou-se o movimento do Programa no ano do seu lancamento
(1996). No documento Reunido com Orgios Municipais verificou-se que
houve reunides nas Ditetorias Regionais de Educacio. Segundo Dite/Co-
ord/4, estes encontros foram tealizados nas DRE com a participacio das
escolas que receberiam o kit tecnolégico. O objetivo dessas reunides era
sensibilizar as pessoas sobre o Programa e seu uso.

Nunes (2003) relatou que nos encontros iniciais os temas abordados
contemplavam: Fundamentacao teérica da EAD; Conceitos, estruturagao
e funcionamento do TV Escola; Organizagio da videoteca; Orientacao
técnica quanto ao uso dos equipamentos e utilizagio pedagdgica do TV
Escola. Os temas propostos deixam claro que as capacitagoes realizadas
em Sergipe nao sé trabalharam o lado técnico da utilizagao das ferramentas
recebidas, como também enfatizaram o lado pedagégico do uso das TIC.

O Programa TV Escola, além de contar com uma coordenagao es-
tadual que se localizava na Dite, tinha coordenadores nas Diretorias Re-
gionais de Educacao que atuavam no seu monitoramento nas unidades
escolares circunscritas, sendo que em cada escola que possuia a TV Escola
tinha um espago e um gestor.

A Instalagio do kit tecnologico em Sergipe nao aconteceu a contento.
Virios documentos denunciam problemas, o Oficio n°® 005/1996 enviado
por um diretor de escola que tinha sido contemplado com o TV Escola,
o qual alegava que o kit ndo estava funcionando e que nao dispunha de
pessoal preparado para trabalhar com as gravagoes dos programas, além
da aparelhagem que estava sem condi¢des de uso porque tinha sido mal

instalada. Esta situacdo nos revela como foram sendo introduzidos os re-
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cursos tecnoldgicos nas escolas e como essas tiveram de aprender a lidar
com situagoes novas que antes nao faziam parte da cultura material escolar.
Reportamo-nos em Martinez (2004, p. 97) que diz que “[...] o conhecimen-
to nao viaja pela internet. Construi-lo é uma tarefa complexa, para a qual
ndo basta criar condi¢oes de acesso a informagao”, pode-se constatar que
a chegada do kit tecnoldgico interferia diretamente na gestao escolar e que
o manuseio e entendimento de uso desses recursos necessitariam de capa-
citagdo e tempo para ser compreendido no contexto educacional.

Outro aspecto que interferiu na implantacao do Programa TV Escola
em Sergipe foi o atraso na instalagdao dos kits. Na época, a Seed procurou
dar maior seguranga as escolas envolvidas no Programa, em termos da
guarda e manutengao dos aparelhos. Cada escola foi orientada a dispor de
uma sala adequada ao uso do video e TV, ficando os aparelhos protegidos
por suportes gradeados. Estas preocupagoes, contudo, nao foram observa-
das em muitas escolas.

Tomando a cultura material escolar como reflexdo para entender a
introduc¢do dos recursos tecnoldgicos no ambito da escola, Souza (2007)
ressalta que todo artefato material vincula uma concepgao pedagogica, sa-
beres e praticas. E foi deste modo que as politicas educacionais para uso
das TIC foram sendo implantadas nas escolas, trazendo uma concepgao de
sociedade, procurando atender a situa¢ao que o Brasil passava no contex-
to internacional economico. Esta pesquisadora chama atengdo para estes
novos artefatos quando diz que: “[...] até mesmo as chamadas novas tecno-
logias do ensino [...] remetem a intrinseca relagdo que os objetos guardam
com a produgio de sentidos e com a problematica da produgao e reprodu-
cao social” (SOUZA, 2007, p. 170).

A dimensao da atuagao do Programa também pode ser verificada no
Convénio n® 003/1997 entre a Secretaria de Educacio a Distancia do MEC
e a Secretaria de Educagdo de Sergipe, que tinha como objetivo capacitar
docentes das redes estadual e municipal para utilizacao de novas tecnolo-

gias nas unidades de ensino usuarias do TV Escola. Isso confirma que o
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Programa TV Escola atuava na capacitacao dos docentes e acompanhava a
instalagdo dos kits tecnolégicos no Estado.

Em Sergipe, o Programa TV Escola, além de ter realizado encontros
nas sedes das Diretorias Regionais de Educagao, proporcionou trés gran-
des eventos no Estado, denominados workshgps, que foram realizados na
cidade de Aracaju. Além dos workshgps, o Programa TV Escola no Estado
participou de duas coletas de dados sobre a implantagio, acompanhamen-
to e avaliacio do TV Escola no Brasil, nos anos de 1996 ¢ 1997. Os relato-
rios da segunda e terceira coletas tinham o intuito de verificar como estava
acontecendo a implanta¢ao do Projeto TV Escola no Brasil.

Na pesquisa de Nunes (2003) ha o relato da coordenadora no periodo
da implantacao do TV Escola no Estado, e a confirmacao de que a equipe
estadual nao tinha condi¢Ges de se dedicar as inameras tarefas relacionadas
ao Programa, devido ao fato da equipe ser reduzida. A abrangéncia terri-
torial do Estado impossibilitou que a equipe desenvolvesse uma acao de
natureza mais pedagogica, pois a coordenagao nacional exigia deste grupo
uma quantidade significativa de detalhes administrativos, o que terminava
interferindo num acompanhamento mais direto e sistematico as unidades
de ensino beneficiadas pelo TV Escola.

Além do trabalho realizado pela equipe da coordenagdo estadual do
TV Escola, existia sob sua responsabilidade uma videoteca, um espago
dentro da Dite que surgiu na ocasidao do Projeto Video Escola e foi ga-
nhando ampliagio com o Programa TV Escola. Nesse espago foram lota-
dos dois funcionarios que gravavam a programacao ¢ davam assisténcia as
escolas que possufam o kit tecnoldgico, realizando viagens e participando
de capacitagoes cuja tematica era o manuseio dos recursos.

Na pesquisa de Figueiroa (2004) encontrou-se referéncia a esse espago e
ao trabalho realizado. O autor ressaltou a demora no atendimento dos pedidos
das escolas que apresentavam problemas com o kit tecnolégico. Ao entrevistar
Dite/Técnico/3 sobre o local de trabalho, obteve-se o seguinte relato: “Meu

trabalho era no setor de audiovisual da Dite. Eu gravava a programacao que

~ 152~



POLITICAS PUBLICAS E TIC NA EDUCACAQ: DITE SERGIPE 1994 A 2007

vinha via antena parabdlica e reproduzia por solicitagao das escolas”. Quando
questionado sobre as capacitagoes para manuseio do kit tecnolégico, obteve-se
a resposta: ““[...] capacitava nas unidades, a gente marcava com a escola e essa
colocava a pessoa que iria ser capacitada com a gente. A capacitagao era: como
manusear, COmMo gravar € Como sintonizar a antena”.

No acervo da Dite, o documento Relatério do Setor Videoteca (sem
data) expoe o que foi realizado e as dificuldades enfrentadas, como também
faz sugestdes do que necessitava para que o trabalho acontecesse com efeti-
vidade. O espago da videoteca, segundo o documento, tinha um acervo de
6.000 titulos gravados, totalizando 3.675 fitas VHS, constituindo o espago,
sendo referéncia das escolas quando solicitava gravagao de algum video.

Além da ampliagao do numero de programas e de suas incumbéncias, a
Dite nao conseguiu aumentar sua equipe para favorecer o desenvolvimento
de um trabalho mais eficaz. Isso pode ser decorrente de sua falta de autono-
mia bem como da falta de compromisso e envolvimento dos dirigentes edu-
cacionais para favorecer a disseminagio da cultura tecnolégica no Estado.

O Programa TV Escola executou duas agoes em nivel nacional para
viabilizar o uso do audiovisual. A seguir, serao apresentadas as agdes e sua

execu¢dao em Sergipe.
1* Agdo - Curso TV na Escola e os Desafios de Hoje

Em outubro de 2000 iniciou-se o curso de extensao TV na Escola e
os Desafios de Hoje. Este curso tinha carga horaria de 180 horas distribu-
idas em trés modulos que poderiam ser cursados de forma independente
e/ou complementar. O curso tinha uma proposta de oferta continuada,
visando atender a professores da rede publica de ensinos fundamental e
médio de todo o Pais que estivessem interessados na otimiza¢ao do uso
dos audiovisuais na sua pratica pedagogica, enfatizando o uso do acervo
do TV Escola. A preocupacio era tornar o uso da TV e video mais efetivo

e pratico no cotidiano escolar.
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O documento Convénio n° 686/01, Processo n°® 6302/01 — 83, cele-
brado entre a Universidade Federal de Sergipe e a Secretaria de Estado da
Educacio, traz como foco a oferta do Curso TV na Escola e os Desafios
de Hoje, em Sergipe. O convénio estipulava que a Seed cuidaria da co-
ordenagdo operacional, que englobava desde o processo de divulgacio e
inscri¢do até a disponibilizacao do acervo do TV Escola aos participantes.

Para o acompanhamento da parte operacional do Curso TV na Esco-
la e os Desafios de Hoje foi desighado um profissional da Seed, lotado na
Dite, mais especificamente no Programa TV Escola. Observa-se que mais
uma vez ¢ direcionada uma politica educacional de uso das TIC sem consi-
derar o movimento que o Programa TV Escola vinha realizando no Estado
e as dificuldades ja apresentadas no acompanhamento das a¢oes. Neste
sentido, a coordenagao operacional precisou redimensionar o trabalho da
equipe estadual — que ja era reduzida — e rever o trabalho da videoteca para
atender a demanda de gravagio por parte dos cursistas e das Diretorias
Regionais de Educacio que necessitavam dos videos para dar continuidade
ao curso. Estas reivindicacoes ficam evidentes na Comunicacao Interna n°
177/2001, quando a chefe da Dite relata a importancia do curso e solicita
providéncias ao Departamento de Educagao em relagdo a alguns recursos
a serem disponibilizados para que a operacionalizac¢ao acontega a contento.

Este documento reflete as dificuldades da Dite e a forma encontrada
para contornar a operacionaliza¢ao do curso, cujo pedido nao foi atendido.
O que ficou evidenciado no acervo da Dite ¢ que o curso TV na Escola e
os Desafios de Hoje foi realizado no Estado até sua quarta edigao (NU-
NES, 2003), que houve selegao de tutores e que parte dos selecionados
foram profissionais da Seed que ja haviam sido capacitados em outros mo-
mentos para programas como o Projeto Video Escola, Salto para o Futuro
e TV Escola; que a equipe estadual na Dite contribuiu com o curso na
medida em que gravava os videos e encaminhava as Diretorias Regionais;
que foi criado um espago na Dite para estudo dos cursistas e que foram

realizados encontros nessas diretorias. No que se refere ao quantitativo de
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professores qualificados, nao foi possivel ter esta informagao, o que ficou
demonstrado foi que o curso alcangou professores de todo o Estado das

redes publicas estadual e municipal.
2* Agao — DVD Escola

O Programa TV Escola iniciou sua atuagdo com um kit tecnologico
(TV e video). Porém, com a chegada de novos recursos como o DVD e a
TV Digital, foi preciso rever as maquinas que estavam se tornando obsole-
tas e criar novas formas de compartilhar o conhecimento. Neste sentido, o
Projeto DVD Escola oferecia as escolas publicas de educacao basica caixa
com midias DVD, contendo a programacao produzida pelo TV Escola.

Aintengdo do Programa era assegurar o compromisso com a atualiza-
¢do tecnoldgica e a democratizagio do TV Escola. O Projeto entregou em
duas etapas diferentes duas caixas contendo midias DVD as escolas que
estavam vinculadas ao TV Escola.

Em Sergipe, o Programa DVD Escola foi acompanhado pela equipe
estadual do Programa TV Escola na Dite. A primeira etapa de entrega do
kit DVD ocorreu no dia 31 de agosto de 2005, na Divisao de Tecnologia
de Ensino, quando os representantes das escolas contempladas das redes
publicas estadual e municipal foram convidados a comparecer e assinar o
termo de recebimento do kit. Nessa primeira etapa foram contempladas
50 escolas.

A segunda etapa de entrega do kit DVD Escola contemplou mais
escolas. Como eram muitos kits, a Dite optou por realizar um seminario
de sensibilizacao sobre a Utilizacao das Tecnologias Educacionais, do qual
participaram diretores das escolas contempladas e técnicos da Seed. Na
programacao do evento houve a palestra Politicas Publicas em EAD e o
Projeto DVD Escola, proferida por um representante do MEC, e relatos
de experiencias em EAD com institui¢oes do Estado que trabalhavam com

a metodologia da Educacao a Distancia.
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O seminario de sensibilizacao ocorreu no dia 24 de setembro de 2007,
no Centro de Convengoes de Sergipe (CIC), e o cuidado da Dite, segundo
Dite/Chefe/4, foi mostrar aos gestotes que estavam recebendo o kit DVD
Escola que os videos faziam parte de uma proposta de Educagao a Distan-
cia do MEC e que esses gestores percebessem a importancia do contetido
pedagdgico contido em cada video. Para Dite/Chefe/4, “[...] o semindrio
foi historico e os palestrantes foram excelentes. Ali se mostrou que a TV
Escola nao era uma televisao separada de tudo mais. Havia um movimento
de integracao das midias”.

O trabalho da equipe estadual do TV Escola nao encerrou com a en-
trega dos kits DVD Escola. No transcorrer do ano a equipe continuou re-
alizando capacitacoes e inserindo na programacao videos que faziam parte
do kit DVD.

O movimento do Programa TV Escola foi intenso no Estado, o que
foi demonstrado na pesquisa realizada no acervo da Dite, pois, além da
realizagdo dos trés workshops e do seminario de sensibilizagio do uso do
DVD Escola, a equipe atuava nas capacitagoes e oficinas dos demais pro-
gramas e projetos existentes na Divisio, empreendendo viagens as escolas,
oficinas de uso de TV e video, cursos nas Diretorias Regionais de Educa-
cdo, oficinas de leitura de imagens, reunides mensais com 0s responsaveis
pelo Programa nas DRE, oficinas de orientagdes de como organizar uma
videoteca, oficinas de produgao de videos, oficinas de como manusear o
kit tecnologico.

Os cursos e oficinas ofertados pelo Programa TV Escola propu-
nham-se a disseminar a cultura escolar de uso das tecnologias na educagio,
ocorrendo tanto na capital (Aracaju) como no interior do Estado, o que

enfatiza a abrangéncia do Programa.
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4.1.5 Programa de Formacao Continuada
em Midias na Educacao

O Programa de Formagao Continuada em Midias na Educacao foi uma
proposta de formacao continuada de educadores para o uso pedagogico das
midias da Secretaria de Educagao a Distancia do MEC. Diferentemente do
que ocorre com outras propostas do MEC, este Programa enfatizava a in-
tegracao das midias (televisao, radio, informatica e material impresso) para
favorecer o trabalho pedagdgico, promovendo a diversificacao de linguagens
e o estimulo a autoria em diferentes recursos das tecnologias.

O Programa foi desenvolvido pelo MEC, em parceria com consulto-
res especialistas, Institui¢oes de Ensino Superior (IES) conveniadas, indivi-
dualmente ou através de consoércios, e Secretarias de Educacio, por meio
das coordenagdes dos Programas TV Escola, Proinfo e Radio Escola.

A estrutura do Programa era modular, constituido de trés ciclos
(basico, intermediario e avangado), que permitiam o tratamento dos te-
mas em diferentes niveis de profundidade. O ciclo basico constituia o
nuicleo em torno do qual se estruturavam os demais ciclos e englobava as
discussoes sobre a utilizagdo das midias em diferentes concepgoes peda-
gbgicas, os fundamentos e aplicabilidade das principais midias no ensino
e na aprendizagem; esse ciclo tinha carga horaria de 120 horas e poderia
ser certificado como extensao. O ciclo intermediario era formado por
modulos tematicos, constituindo desdobramentos e acréscimos a0s mo-
dulos do nivel basico. Para fazer jus a certificagao de aperfeicoamento, o
participante deveria ter cursado o equivalente a 120 horas do ciclo basico
mais o equivalente a 60 horas em médulos do ciclo intermediario, além
de apresentar o trabalho final estipulado para o nivel. O ciclo avangado,
realizado apos esses dois ciclos, tinha a duragao de 180 horas, sendo que
o programa perfazia um total de 360 horas. Para obtencio do certificado

de especializagdo, o candidato deveria apresentar trabalho monografico
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a partir de projeto desenvolvido referente ao uso das midias no processo
de ensino e aprendizagem.

Tal qual o curso TV Escola e os Desafios de Hoje, o Programa Midias
na Educacio foi operacionalizado pela Seed/Dite, ficando um profissional
lotado na Divisao responsavel por seu acompanhamento. Coube a Universi-
dade Federal de Sergipe a parte administrativa e a expedi¢ao dos certificados.

Para formalizacdo do curso, o Ministro da Educacio convocou
as Secretarias de Estado da Educacao, por meio das coordenacdes dos
Programas TV Escola, Proinfo ¢ Radio Escola, a atuar como parceira
na implantagao do Programa de Formacio Continuada em Midias na
Educacio. Este convite foi formulado através do Oficio n® 530/2005/
Seed/MEC, de 18 de agosto de 2005. O oficio relatava que em outubtro
de 2005 teria a versdo preliminar on/ine através do ambiente virtual e-
-proinfo®, comunicando que o Programa se destinava aos educadores
da educacio basica, incluindo os da Educac¢ao Especial e os de Jovens e
Adultos, como também técnicos das Secretarias de Educacio.

A Dite realizou o acompanhamento do Programa através de encon-
tros presenciais no ano de 2007, nas seguintes cidades: Nossa Senhora da
Gloria, Lagarto, Propria e Aracaju (NTE1 e Escola Estadual Presidente
Costa e Silva). Os encontros procuraram atender aos cursistas que mora-
vam em diferentes regides do Estado de Sergipe e tinham o objetivo de ex-
plicar a modalidade do ensino a distancia e mostrar o ambiente e-proinfo,
onde seria desenvolvido todo o curso.

O Relatorio do Programa do ano de 2008, produzido pela coordenacao
operacional na Dite, informava que em outubro de 2007 tinha iniciado a
segunda turma do Programa e que foram realizados dois encontros na UFS

com este grupo. Houve participacao das coordenagdes do TV Escola e Ra-

25 E um ambiente colaborativo de aprendizagem que permite a concep¢io,
administracao e desenvolvimento de diversos tipos de a¢des, como cursos a distancia,
complemento a cursos presenciais, projetos colaborativos e diversas outras formas
de apoio a distancia e ao processo ensino-aprendizagem. Para conhecer o ambiente,
acessar <www.portal.mec.gov.br>.
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dio Educagao de Sergipe, as quais deram apoio ao Programa de Midias na
Educacao. O relatério também apresenta a relagdao dos tutores que atuaram
no curso, muitos dos quais eram funcionarios da Seed e tinham experiéncia
no trabalho com as TIC através dos programas acompanhados pela Dite.

O Programa de Formagao Continuada em Midias formou a primeira
turma em nivel de especializagao de professores da rede publica de Sergipe
no petiodo de 3/11/2008 a 29/01/2010.

4.2 Experiéncias de utilizacao das TIC em parce-
ria com outras instituicoes em Sergipe

A Secretaria Estadual de Educacao também realizou parcerias com
outras institui¢coes na perspectiva de utilizacao das TIC nas redes publicas
estadual e municipal. Para tanto, a Dite teve de redimensionar a equipe
para atender as demandas que chegavam via Seed. A seguir, apresentam-se
as parcerias realizadas pelo Governo de Sergipe, através da Seed, as quais

foram monitoradas pela Divisio de Tecnologia de Ensino.

4.2.1 Programa Intel Educacao para o Futuro

No ano de 2003 foi assinado o Termo de Convénio de Cooperacao
Técnica Educacional entre a Secretaria de Estado da Educagio de Sergipe
e a Intel Semicondutores do Brasil. O objetivo do convénio foi capacitar
professores (multiplicadores) para ensinarem a outros professores (partici-
pantes do curso) o conteudo desenvolvido para o curso a partir do Progra-

ma Intel Educacio para o Futuro.
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O inicio da parceria aconteceu com a capacitagio dos professores
multiplicadores, num total de 30 pessoas. Essa capacitacao aconteceu no
petiodo de 17 a 21 de novembro de 2003, nas dependéncias da Univer-
sidade Tiradentes — Campus Farolandia. A capacitagio aconteceu neste
espago porque a Dite ndo estava com todas as maquinas do laboratério de
informatica em condi¢oes adequadas de uso para os cursos.

Na ocasiao do curso para os multiplicadores, foi entregue aos par-
ticipantes material impresso do multiplicador e do aluno, como também
CD-ROM do Programa Intel Educagao para o Futuro e Soffware Office XP
profissional. O curso foi ministrado em 40 horas, através de dez modulos,
que traziam uma proposta de trabalho interativo, sendo que na conclusiao
o aluno deveria apresentar um portfolio da sua trajetoria no curso. Os con-
teudos ministrados versavam sobre internet, projetos de pagina de Web,
software multimidia e plano de aula, utilizando todas as midias.

O curso Intel foi acompanhado por um profissional da Dite, que tinha a
responsabilidade de organizar as turmas, realizar a divulgacao, receber o mate-
rial impresso enviado pela Intel e selecionar os multiplicadores que atuariam nas
turmas. Ao término do curso, o responsavel pelo acompanhamento cadastrava
as turmas e emitia a certificagao. Os certificados eram emitidos pela Intel através
da Escola Virtual da Fundagdo Bradesco. Porém, seu movimento foi registrado
pela responsavel na Dite. O Programa Intel em Sergipe, segundo dados da coor-
denagio na Divisao, capacitou docentes das redes publicas estadual e municipal.

Apos o curso destinado aos multiplicadores, no ano de 2004, inicia-
ram-se as capacitacoes oferecidas as escolas selecionadas para participarem
do Programa. No depoimento de Dite/Coord/5, foi confirmado que todo
o material do curso era enviado pela Intel, cabendo a Dite disponibilizar os
multiplicadores e organizar o espago do curso. Os cursos aconteceram na
Dite e no NTE 2 e foram ministrados pelos professores multiplicadores.
Foram ofertadas 95 turmas, atendendo a 1.945 participantes.

A carga horaria do curso foi ministrada na modalidade presencial e a

distancia, diferenciando-se das orientacoes do Programa. No depoimento de
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Dite/Coord/5 também foi relatado que o curso precisou ser adequado pata
atender a clientela, pois muitos nao sabiam usar o computador. Fla diz ainda:
“[...] a gente teve que adequar o curso. Nao fugimos da proposta, mas adequa-
mos”. Esta situagdo mostra como a equipe ia se apropriando da metodologia

do Programa e refazendo sua dinamica de atendimento a realidade sergipana.

4.2.2 Tonomundo

O Tonomundo é um Projeto de iniciativa do instituto Oi Futuro, em
parceria com a Escola do Futuro da Universidade de Sio Paulo (USP). Foi
concebido em 2000 e implementado em 16 estados brasileiros. Sua propos-
ta de trabalho era a utilizacao da tecnologia como ferramenta educacional
em escolas publicas que possuiam um Lied conectado a internet.

A missio do Projeto consistia em desenvolver, apoiar e reconhecer
agOes educacionais e culturais que promovam o desenvolvimento humano,
utilizando as TIC. Para o desenvolvimento da missiao, o Tonomundo se
propos a promover a formagao de agentes de transformagao para a melho-
ria da realidade local a partir da escola publica, por meio da participagiao em
uma Comunidade Virtual de Aprendizagem e Pratica.

Em Sergipe, o Projeto foi implantado na rede publica estadual através
de convénio com a Secretaria de Estado da Educacio e o Instituto Telemar
S/C, sendo que seu lancamento ocotreu no dia 11 de junho de 2007, no
espaco da Divisao de Tecnologia de Ensino, com representantes da Seed,
Secretaria de Estado de Comunicagao, profissionais da Dite, equipe da O1
Futuro e professores da USP.

A coordenacao estadual do Projeto ficou sob a responsabilidade da Di-
visao de Tecnologia de Ensino, denominada pelo Tonomundo como For-
madores Mediadores (FM) da Seed e Formadores Mediadores Locais (FML)
que atuavam nas escolas. Dois profissionais da Dite iniciaram suas atividades

logo ap6s o lancamento, atendendo a 13 escolas, sendo duas da capital e 11
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do interior. As unidades de ensino foram selecionadas pela Divisio de Tec-
nologia de Ensino, em parceria com as Diretorias Regionais de Educagio, e
os critérios utilizados na selecio das escolas foram os estabelecidos na con-
cepcao Projeto, sendo: escola com mais de 500 alunos, com oferta do 6° ao
9° ano, com laboratério de informatica e conexao de internet.

A primeira capacitagdo presencial para professores formadores me-
diadores ocorreu no periodo de 18 a 22 de junho de 2007, na sede da Dite,
nos turnos manha e tarde. Esse grupo de 30 profissionais foi constituido,
em sua maioria, por indicacao dos diretores das regionais da Educacao,
visando a preparacao de multiplicadores e/ou coordenadotes para o acom-
panhamento das a¢des do Projeto nas escolas. O curso foi ministrado por
representantes da O1 Telemar, do Rio de Janeiro.

Com a equipe de coordenagio estadual oficializada e apds a capa-
citagdo dos formadores multiplicadores, deu-se o inicio do trabalho nas
escolas. Durante o ano de 2007 foram atendidas 13 escolas, e no ano de
2008 o Projeto foi ampliado, englobando mais 17 escolas, totalizando 30
unidades de ensino distribuidas nas oito Diretorias Regionais de Educagio.
No ato da implantagdao do Projeto, os diretores das DRE participaram de
reunido na Dite para serem informados da dinamica de acompanhamento
nas escolas circunscritas.

O Projeto desenvolvia suas agoes em trés linhas de atuagao, sendo:
Transdisciplinar, epistemologia e metodologia inovadoras, que procurava
articular as diferentes areas de conhecimento, exercitando a visio mais
global do homem e da natureza, a atitude e a pratica transdisciplinar;
Pedagogica, escola que visa a uma aprendizagem ativa, em redes colabo-
rativas e que possam ser desenvolvidas no ambiente escolar, mas que te-
nham impacto social na comunidade extraescolar; e a linha Tecnoldgica,
que procura entender que a agdo pedagdgica nio pode ser efetiva se o
professor ndo estiver sensibilizado quanto a necessidade de utilizacao das
tecnologias em sua pratica educativa. Essa linha cuidava da formacao de

professores e ferramentas digitais.
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A equipe de acompanhamento do Projeto Tonomundo desenvolveu
acoes durante os anos de 2007 a 2009, realizando atuacoes nas escolas
envolvidas. Observou-se que, nesse intetim, outro projeto chegou a Seed/
Dite para ser executado, deslocando funcionarios da Divisio para atuar
no acompanhamento, sem considerar as a¢oes de acompanhamento que
ja vinham sendo executadas pela Dite nos demais Programas e Projetos e
as fragilidades pontuadas nos relatérios, que foram abordadas no capitulo
anterior, como: auséncia de transporte para acompanhar as escolas envol-
vidas, laboratérios de informatica obsoletos e a capacitagao de recursos
humanos para executar a proposta. A parceria entre o instituto O1 Futuro e
a Seed consistia no uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem e na capa-
citagdo inicial dos formadores mediadores, ficando o acompanhamento e
capacitacoes dos demais envolvidos a cargo da Seed/Dite.

Analisando as duas patcerias realizadas pela Seed/Dite, deduz-se que
a Seed e os dirigentes envolvidos realizam convénios apenas para ter uma
a¢do sendo executada ou dizer a sociedade que se esta fazendo algum tra-
balho para ndo receber critica. Mas quem tem de assumir estas agoes € a
Dite, mesmo nao tendo as condi¢des necessarias de trabalho, pois, caso
se recuse, seus profissionais podem ser perseguidos e perder seus cargos.

Como entender parcerias realizadas, sem uma estrutura que desse
suporte ao trabalho a ser realizado? Os documentos da Dite pontuavam
fragilidades que nao foram consideradas.

Ora, politicas educacionais de uso das TIC ndo devem considerar ape-
nas o envolvimento de profissionais para acompanhar pedagogicamente os
programas e projetos; é preciso também disponibilizar condi¢oes para que
agoes se concretizem. Nao da para querer qualidade na educagio e desenvol-
vimento da sociedade apenas enchendo as escolas de recursos tecnologicos
ou capacitando professores para o trabalho com as TIC, focando na questio
quantitativa do tipo: quantas escolas tém recursos tecnologicos ou quantos
professores foram capacitados? Fazer mudancas partindo do pressuposto

quantitativo é oferecer uma imagem superficial da realidade escolar.
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4.3 Experiéncias de utilizacao das TIC de
iniciativas da Seed/Dite

Na trajetoria da Divisao de Tecnologia de Ensino, o acompanhamento
de programas e projetos foi uma atividade constante. Ao tempo em que a
Dite se propunha a representar o MEC através das politicas educacionais
de uso das TIC, sua equipe de profissionais refez as representagdes, apro-
priando-se de possibilidades de ultrapassar os limites do que foi determinado
como estratégia. Deste modo, 2 medida que institucionalizava as orientagoes
do MEC, a Divisio também produziu experiéncias com a utilizacao das TIC,
designando outras formas de uso e procedimentos, que empregavam as refe-
réncias de um lugar, neste caso, o lugar da Dite (CERTEAU, 1994).

Procurando atuar de modo a atender as necessidades locais, a Dite
elaborou projetos de uso das TIC que contemplassem a realidade educa-
cional sergipana, tracando interesses que iam além das propostas do MEC,
como foi o caso de cinco projetos elaborados e executados pela equipe
de profissionais da Divisao. O depoimento de Dite/Coord/6 apresenta a

inquietacao da equipe quando relata que:

[..] nio dava para ficar s6 cuidando do que vinha do MEC [..]. As
vezes era um siléncio angustiante do MEC e da Seed, principalmen-
te quando da mudanga de Governo [...]. Acredito que foram nestes
intervalos que surgiram as experiéncias locais [...| Mesmo com todas
as dificuldades da DITE, era possivel refazer caminhos e utilizar-se
do que ja tinhamos para rectiar um novo, com a cara local. (DITE/

COORD/6).

Nesse depoimento destacam-se dois aspectos da equipe da Divisao:
o conhecimento adquirido ao longo dos anos de trabalho que permitiu
autonomia a equipe para criar caminhos e procedimentos diferenciados de
atividades e a importancia da formacao dos recursos humanos na area das

TIC. Através dos cursos de especializagao, membros da Dite tiveram aces-
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so as produgdes cientificas e ao que vinha sendo discutido no Brasil sobre
o uso das TIC na educacao.

O inicio da trajetoria da Dite na elaboragao e execugao de projetos
locais deu-se através da participagdo do Projeto Inovagoes Pedagogicas,
financiado pelo Projeto Nordeste/Banco Mundial, cujo foco era atender
as necessidades do ensino fundamental, utilizando-se de estratégias me-
todologicas diferenciadas que contemplassem a interdisciplinaridade e a
utilizacao de diversas midias.

O Projeto Inovagoes Pedagogicas contemplou trés agoes que foram
executadas no Estado, mas apenas duas delas foram pesquisadas para com-
por a cena das iniciativas de uso das TIC no Estado. O critério utilizado na
selecao dessas duas agoes foi o fato de que apenas elas estavam diretamente
ligadas ao uso das TIC. Os demais projetos locais foram executados com
recursos da Seed. A seguir, serdo apresentados os projetos que foram de-

senvolvidos por parte da Dite e os movimentos da sua execugao.

4.3.1 Projeto Alfabetizacdo com o uso da Multimidia

O Projeto Alfabetizacao com o uso da Multimidia nasceu da experi-
éncia da Dite quando do acompanhamento dos programas e Projetos de
utilizacao das TIC. A inquietacdo da equipe, segundo Cartilha do Projeto
(1998), era entender até que ponto as imagens e informagdes trabalhadas
pela televisao e pela multimidia afetavam o processo de aprendizagem e
contribuiam para a melhoria da qualidade de ensino.

Este questionamento levou a elaboragao do Projeto Alfabetizagao com o
uso da Multimidia, envolvendo a Divisio de Alfabetizacio do DED e Dite no
ano de 1997. O Projeto foi gestado no Departamento de Educa¢io/Dite e teve
o financiamento do Projeto Notdeste/ Banco Mundial. Seu objetivo foi dotar a
escola publica de salas de multimidia, voltadas para o uso conjunto das midias de

comunicacao, como TV, video, computador, radio, livros, jornais e outros.
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Ao Projeto Nordeste coube financiar as atividades de capacitagao e
consultoria, que foram prestadas por dois profissionais, um da Unicamp e
outro da PUC/Campinas, além da aquisicio de material de consumo du-
rante o perfodo de 2 anos. Ao Estado, através da Secretaria de Estado da
Educacio, ficou a incumbeéncia da implanta¢ao dos laboratérios e aquisigao
dos materiais permanentes, tais como computadores, televisao e outros.

O Projeto Alfabetizacio com o uso da Multimidia atuou em escolas
das redes publicas estadual e municipal e teve seu acompanhamento rea-
lizado por profissionais lotados na Divisao de Tecnologia de Ensino. Sua
atuagao ocorreu em cinco escolas das redes publicas estadual e munici-
pal de Aracaju e em nove escolas circunscritas as Diretorias Regionais de
Educacao. O publico-alvo foram alunos, professores e técnicos das escolas
selecionadas para participar das propostas.

A concepgao do Projeto estava respaldada na teoria construtivista de Jean
Piaget e historico-cultural de Vygotsky. Sua metodologia consistia em ativida-
des de estudo do grupo que coordenava o Projeto, encontros pedagdgicos
mensais com o grupo de professores e técnicos das escolas envolvidas, cursos
de qualificacao profissional, elaboracao de projetos pedagdgicos com a equipe
de professores e a coordenagio estadual, visitas da coordenacao do Projeto as
unidades escolares, elaboracao e aplicacao de instrumentos de avaliagao pela
coordenagio na Dite visando acompanhar o desenvolvimento do Projeto.

Dois documentos do acervo da Dite apresentavam cronogramas de
viagens que eram realizadas pelo Projeto, confirmando sua atuagdo no in-
terior do Estado. No Relatorio de Atividades da Dite (1999) constam os
entraves que comprometeram o andamento do Projeto. O primeiro foi a
mudanga de horario de trabalho que ocorreu a partir do més de setembro,
extinguindo o turno da tarde, o que comprometeu as atividades de capaci-
tacao e estudos. E o segundo deveu-se as suspensoes das visitas as escolas,
pois a Seed retirou o transporte da Dite.

Sem o apoio para continuar suas atividades e com as maquinas tornan-

do-se obsoletas, além das dificuldades da Dite que terminavam por com-

~ 166~



POLITICAS PUBLICAS E TIC NA EDUCACAQ: DITE SERGIPE 1994 A 2007

prometer o andamento dos programas e projetos, o Projeto Alfabetizagao

com o uso da Multimidia culminou encerrando sua atuacao no Estado.

4.3.2 Projeto Diario de Classe

O Projeto Diario de Classe fazia parte do Projeto Inovacoes Pedago-
gicas e fol executado pela Dite, tendo como objetivo a produgio de videos
sobre a educacio e a cultura sergipana. O Projeto produziu 40 programas
com uma média de duracao de 15 a 20 minutos, tratando dos varios aspec-
tos da cultura local e contetdos que versavam sobre educagao.

Este acervo encontra-se na Dite ainda em formato de fitas VHS, pois
a Divisao nio dispoe de recursos para reproduzir os videos em formato di-
gital, o que demonstra o descaso do Governo diante da importancia desta
producio audiovisual para o Estado.

No acervo da Dite foi localizada parte de um documento que registra
os nomes dos videos produzidos pelo Projeto e a informacao de que para
trabalhar na produc¢ao dos videos foi contratada uma empresa com expe-
riéncia na area de materiais audiovisuais. Este fato evidencia que a propria
Seed nao tinha um setor que cuidasse da produgiao dos videos.

Os videos do Projeto foram disponibilizados na rede de escolas pu-
blicas, além de terem sido veiculados pela emissora publica de Televisao
Aperipé, sediada na capital sergipana. Segundo o Relatério de Atividades
da Dite (1999, p. 54), os videos revelavam por “[...] meio de entrevistas,
depoimentos, experiéncias significativas, praticas pedagogicas inovadoras
entre outras, o potencial criativo da Educagdo em Sergipe”.

O Projeto Diario de Classe também realizou a I Mostra de Videos no
petiodo de 30 de junho a 2 de julho de 1999. O objetivo do encontro foi for-
necer aos participantes uma visao do potencial das linguagens audiovisuais e
debater sobre os videos do Projeto, visando analisar seus contetidos e o uso

das possibilidades pedagogicas em sala de aula. Contou ainda com a partici-
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pacao de representante da TV Educativa da Universidade de Sao Paulo.

Além da produgao dos videos, o Projeto cuidou de visitar escolas que
tinham recebido o kit Diario de Classe visando ao acompanhamento pe-
dagdgico. Foi o momento de sensibilizar a escola e apresentar uma progra-
magcao que tinha sido idealizada para o Estado, realizando um desejo antigo
dos profissionais da Dite e de professores em terem videos que tratassem
da cultura local.

Ap6s a finalizagdo dos 40 videos, o Projeto encerrou, no ano 2000, as
agdes a que tinha se proposto, cabendo a Divisao de Tecnologia de Ensino

a divulgagdo destes recursos nas escolas publicas do Estado.

4.3.3 Projeto Radio Educacao de Sergipe

O Programa Radio Educacao de Sergipe (Radio Educ-SE) foi ideali-
zado por um profissional da Divisao de Tecnologia de Ensino, no final do
ano de 2004, e tinha duas finalidades: capacitar professores e desencadear
um processo de utilizacdo do kit radiofonico, criando e desenvolvendo no-
vas formas de ensinar e aprender no ambiente escolar.

A existéncia de escolas com o kit radiofonico e a necessidade de um
trabalho que efetivasse seu uso terminaram na idealizacao do Projeto Ra-
dio Educ-SE, cuja agao imediata consistia na capacitagao dos docentes das
escolas contempladas para trabalhar com o manuseio técnico e pedagogico
dos recursos tecnolégicos. O Programa atuou inicialmente em 14 esco-
las da rede publica estadual que possufam equipamentos radiofonicos (na
pesquisa nao foi possivel identificar o 6rgao financiador das 14 escolas) e
estava previsto que mais oito escolas receberiam o kit radiofonico através

do Projeto Alvorada®. O kit radiofonico era constituido de dez caixas am-

26 E um projeto do Governo Federal que conta com as parcerias dos governos
estaduais e municipais, buscando criar as condi¢des necessarias para reduzir a
pobreza e as desigualdades do Pafs. Mais informagdes sobre o Projeto Alvorada
estao disponiveis no site: <www.mds.gov.br/relcrys/alvorada>.
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plificadoras, dois microfones e mesa de som, cabendo as escolas beneficia-
das providenciar local para a radio, e a Seed a instalagdao dos equipamentos.

No depoimento de Dite/Coord/8 encontrou-se o relato de que
uma das primeiras agoes efetuadas foi conhecer experiéncias que tra-
tassem da tematica radio. E como o Programa nio tinha recursos, o
caminho escolhido foi partir de experiéncias sergipanas. A este res-
peito, Dite/Coord/6 diz: “[...] fui conhecer a Radio UFS e a Radio
Aperipé... Era tudo novo... Ninguém na Dite tinha trabalhado com
esses recursos antes”.

O ano de 2005 foi dedicado a visitar as escolas, realizar leituras sobre
o tema, manter didlogos entre a chefia da Dite e a Seed para acompanhar
as instalacoes do kit radiofonico, criar uma logomarca para o Programa e
elaborar um cronograma para as capacitagoes. A criagao da logomarca teve
o apoio de técnicos da Codin na criagdo da arte, e o nome do Programa foi
sugestao de um dos profissionais da Divisao.

As capacitagdes iniciaram-se antes que o kit radiofonico fosse insta-
lado em todas as escolas, sendo que a coordenac¢iao do Programa realizou
trés cursos em 2006. O publico-alvo eram docentes das escolas da rede
publica que tinham sido contempladas com o kit radiofonico. O curso
optou por trabalhar na metodologia presencial e a distancia. Os encon-
tros presenciais aconteciam na Dite ou em escolas do interior que esta-
vam envolvidas com o Programa, e o acompanhamento a distancia era
realizado no site da Virtus Class da Universidade Federal de Pernambuco,
que disponibilizava gratuitamente o acesso.

O trabalho da coordenagao da Radio Educ-SE visava: capacitar os
professores, assessorar e contribuir para a melhor utilizagdo da radio
nas escolas da rede publica estadual de ensino que ja possufam ou que
viessem a adquirir uma radio escola; desenvolver e monitorar projetos
educativos, incentivando os docentes a trabalharem com projetos que
utilizassem o kit radiofonico. O Programa iniciou atendendo a 22 escolas

e hoje atende a 40 escolas da rede publica estadual.
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Nas capacitagOes, além da parte tedrica, existiam as oficinas que tra-
balhavam o Audacity”, um soffware usado no computador que ajuda a criar
programas radiofonicos. O ato de utilizar o computador para a realizagao
da oficina evidencia que o Programa promovia a integragdo das midias,
pois o computador € a legitimagdo de que varios recursos antes usados de
forma separada sao encontrados em um unico equipamento. A proposta
de capacitagio do Programa Radio Educ-SE foi ampliada e passou a envol-
ver alunos. Para Dite/Coord/8, a operacao da radio nio poderia ficar na
dependéncia do professor. Sendo assim, houve a necessidade de envolver
os alunos, uma vez que esses poderiam participar como coautores do pro-
cesso. Este depoimento revela que os alunos tinham mais facilidade de uti-
lizar os recursos do kit radiofonico. Dite/Coord/8 diz ainda que “[...] nés
trabalhamos mais o pedagdgico e o manuseio técnico dos equipamentos
da radio [...]. Os alunos tém certa habilidade [...]. Eles conseguem colocar
a radio no ar tranquilamente [...]”. Esta situacao confirma a facilidade da
geragdo jovem em utilizar os recursos tecnologicos, porém nao basta ape-
nas manusear. O desafio dos educadores ¢ criar possibilidades de uso que
contribuam para o processo de construgiao do conhecimento.

Na entrevista realizada a coordenagio atual do Programa, em 11 de
abril de 2011, apresentou o quantitativo de participantes nas capacitagoes
sobte o0 uso do radio no contexto educacional, nos anos de 2006 e 2007.
Foram 389 professores das redes estadual e municipal de educagio e 396

alunos das escolas envolvidas, num total de 785 pessoas.

4.3.4 Projeto Educacao Patrimonial

O Projeto Educagao Patrimonial iniciou-se no ano de 2006 e foi fun-

damentado numa série televisiva que foi veiculada pelo Programa Salto

27 O Programa Audacity ¢ um software de gravacio e edi¢do de voz, permitindo ao
usuario manipular ondas de audio digital. Além de gravar som diretamente do
programa, importa muitos formatos de som, incluindo WAV, AIFF, AU, IRCAM,
MP3 e Ogg Vorbis.
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para o Futuro, cujo titulo era Educag¢ao Patrimonial. Apds conhecer a série,
a equipe do TV Escola na Divisao de Tecnologia de Ensino elaborou uma
capacitagao para professores, coordenadores do TV Escola nas Diretorias
Regionais de Educagao e gestores.

O objetivo da capacitagio foi refletir sobre a importancia da educagao
patrimonial como proposta transdisciplinar que orienta o aprendiz a enten-
der melhor sua identidade cultural e se apropriar com consciéncia dos bens
culturais produzidos pela sociedade.

O curso aconteceu no periodo de marco a dezembro de 2006 e foi
executado através da metodologia presencial e a distancia. No caso do uso
da Educacao a Distancia, a Dite ja havia iniciado um projeto de construgao
de um site, e o curso Educacdo Patrimonial utilizou o recurso. As ativida-
des do curso consistiam em encontros presencias, na Dite e nas Diretorias
Regionais de Educagao, e momentos a distancia, cujas ferramentas de in-
teragao eram os foruns de discussao e chat, além da sugestao de leitura de
textos sobre o assunto. Nos momentos presencias, os participantes traba-
lhavam na elaboragao, roteirizacao e produgao de video.

Ao tempo em que os professores eram capacitados no curso, eles iam
trabalhando com os alunos um tema da cultura local, utilizando-se da pesquisa
na comunidade, e ao final do trabalho era produzido pelos alunos e professores
um video que apresentava a cultura da regiao, o qual ficaria disponibilizado na
escola. Para a realizacao da primeira capacitacao a equipe do TV Escola buscou
parceria com o Instituto Patrimonial Histérico e Artistico Nacional (Iphan),
cabendo a Dite o oferecimento de transporte para deslocamento até as DRE
e recursos financeiros para fornecer a reproducao de textos e diarias.

O trabalho realizado foi apresentado em seminario organizado
pelo TV Escola em dezembro de 2006 e contou com a participagao
da coordenagao nacional do Salto para o Futuro. Na ocasido houve a
exposicao dos videos produzidos.

Com a experiéncia da capacitagao, a equipe do TV Escola criou

uma proposta de trabalho que vem sendo realizada desde o ano de
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2007. O trabalho consiste na capacitagao docente para produgao de
videos que retratam a cultura local, agdo que continua em parceria
com o Iphan e tem contribuido para o registro da cultura dos muni-
cipios sergipanos.

A agdo acompanhada pelo TV Escola/Dite foi denominada En-
contro de Educacao Patrimonial do TV Escola e ja foi realizada em
quatro edi¢oes. Nos encontros, os grupos que produziram videos nar-
ram a trajetoria da pesquisa e exibem o audiovisual. Como resultados
desta iniciativa, 99 trabalhos ja foram realizados, distribuidos entre vi-
deos e apresentacoes visuais no soffware Power Poinf®. Os registros dos
trabalhos estio com a equipe do TV Escola estadual, esperando inves-
timento da Seed para transforma-los em producao audiovisual a ser
compartilhada com as escolas publicas estaduais e municipais.

Os encontros realizados aconteceram nas cidades de Sao Cristévio e
Aracaju. No caso da escolha da cidade de Sdo Cristovao, foi oportunizado
aos participantes o contato direto com a historia sergipana através dos seus
monumentos, visto que essa cidade foi a primeira capital do Estado. Em
Aracaju, o IV Encontro ocorreu no Palacio Olimpio Campos, outro mo-
numento que faz parte da histéria sergipana.

Os encontros foram organizados pelo TV Escola com o apoio da
chefia da Dite, que agilizava junto a Seed diarias para os professores e des-
locamentos (no caso, quando se dava na cidade de Sio Cristovao) para os
participantes, bem como alimentagao.

No acervo da coordenacio estadual do TV Escola hd o registro
dos quatro encontros realizados. E examinando a programacio, per-
cebe-se a variedade dos temas das pesquisas, os quais por vezes foram
desconhecidos da populagao, mas eram marcas da cultura local. A se-

guir relacionou-se algumas tematicas:

28 Programa de computador desenvolvido pela empresa Microsoft com o objetivo de
servir de suporte para apresentagoes.
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* Vivenciando nossa Identidade Cultural: artista plastica Judite
Melo (DRE 1 —2007);

*  Conhecendo a nossa historia: as casas antigas de Frei Paulo (DRE
3 —2007);

e Osaboiadores e as toadas (DRE 7 — 2008);

¢ Aigreja matriz de Japaratuba como referéncia local (DRE 4 —2008);

¢ Nossa Senhora das Dores na trilha do cangago: memoria e patri-
monio (DRE 5 — 2009);

*  Eu quilombola (DRE 6 — 2009);

¢ Ponte do Bomfim: passado e presente (DRE 1 — 2010);

* O bordado no municipio de Aquidaba/SE (DRE 6 — 2010).

*  Hsse Projeto trouxe a inovagao em relagao ao conteudo proposto.
Isto é, utilizando-se da produgio de video, ele possibilitou a pro-
fessores e alunos o melhor conhecimento e valorizagao da cultura

do Estado, formando um acervo relevante.

4.3.5 Projeto Educacao a Distancia

A Divisao de Tecnologia de Ensino ja tinha experiéncia com a moda-
lidade da Educagio a Distancia, adquirida do acompanhamento dos pro-
gramas e projetos do MEC. Seu uso inicial se restringia a interagao via fax,
ligagdo telefonica, material impresso e digital, e e-mail. Com a expansao da
internet e sua possibilidade de uso, a Educacido a Distancia passou a ser
considerada como uma das modalidades que contribuiria para a oferta de
cursos, atingindo um nimero maior de participantes em todo o Pafs.

Com a participagdo dos profissionais da Divisao em cursos de espe-
cializacao Jato sensu oferecidos pelo Ministério da Educacao na modalidade
da Educagao a Distancia, que se utilizava de um ambiente virtual como
espaco de sala de aula, a equipe foi conhecendo esta forma de estudar e

relacionar-se com os professores e colegas de turmas. Contribuiram tam-
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bém para o entendimento da modalidade a distancia os cursos ofertados
pelo MEC usando o ambiente virtual, a exemplo do Programa de Forma-
cao Continuada em Midias na Educacio. Além disso, no ano de 2006 os
profissionais do Programa Radio Educ-SE ja se utilizavam do ambiente
virtual para realizagdo de atividades a distancia.

No ano de 2007, a Dite, através de trés profissionais, iniciou a primei-
ra investidura de criagao de um espago virtual sergipano que oferecia cur-
sos na modalidade a distancia. Como o MEC ja vinha oferecendo alguns
cursos com o Moodle, que ¢ uma plataforma de aprendizagem a distancia
baseada em software livre, estes técnicos criaram um projeto que usaria um
ambiente virtual como forma de apoio as capacitagoes oferecidas no Esta-
do através da Dite. Tal iniciativa da Dite fica evidente na apresentagio do
Projeto-Piloto EAD/Dite:

A Divisdo de Tecnologia de Ensino — Dite toma mais uma iniciativa
para dinamizar o seu processo de formacio continuada e em servigo
visando capacitar seus técnicos para a utilizacao da Plataforma Mood-
le, por meio da realizacdo de um curso piloto com base na metodolo-
gia de EAD, cujo objetivo ¢ sensibilizar e envolver os participantes na
discussio sobre Educa¢io do Olhar e seu impacto no uso das Tecno-
logias da Informacio e da Comunicacio. (DITE, 2007, p. 3).

A equipe responsavel pelo Projeto EAD optou por realizar uma ex-
periéncia de capacitagao interna com os profissionais lotados na Dite, visto
que a intenc¢ao era que todos os programas e projetos que realizavam capa-
citagOes de iniciativas locais utilizassem esse espago virtual.

O primeiro curso oferecido na modalidade EAD da Dite foi realizado
em 20h no perfodo de 15 a 19 de outubro de 2007, e se intitulou Educacao
do Olhar. A carga horiria de 20 horas/aula foi dividida em dois encontros
presenciais, sendo cada um de 4h (abertura e encerramento) e 12h de ativi-
dades a distancia, incluindo foruns, chat e criagio de blyg.

A equipe do Projeto a principio envolveu os profissionais da Divi-

sdo, permitindo-lhes um maior entrosamento com o ambiente virtual,
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utilizando-se de forma pratica dos recursos que no futuro seriam usados
nas capacitagoes e pudessem avaliar a estrutura montada. A partir desta
expetiéncia, a Dite iniciou com a Seed/Codin a defini¢iao do espaco virtual
que abrigaria os cursos através do Moodle. Apds decidido o local, a Dite
iniciou o trabalho com a Educacao a Distancia no Estado.

Hoje o ambiente virtual Moodle ¢ utilizado pelos programas e projetos
para o desenvolvimento de cursos oferecidos pela Dite na modalidade EAD, e
seu endereco eletronico é: http://ead.seed.se.govbr. Foi através da Dite que a Se-
cretaria de Estado da Educacao teve a oportunidade de trabalhar com a Educa-
¢ao a Distancia, sendo a Divisao pioneira neste tipo de agio em nivel estadual.

Em pesquisa realizada no site http://ead.seed.se.govbr foi catalogado o
quantitativo de cursos oferecidos pela Dite através da EAD, os quais estao

registrados no Quadro 5.

Quadro 5 - Cursos ofertados pelos programas e projetos da Dite no Ambiente
Virtual de Aprendizagem

Cursos ofertados pelos programas e projetos da Dite Quantidade
Proinfo 33
TV Escola 13
Radio Educ-SE 13
Proinesp 02

Fonte: hitp//eadseedsegovbr, acesso em outubro de 2011.

Procurando saber quais foram os cursos oferecidos pelos programas
e projetos, foi realizado um levantamento das ofertas por nome do curso
e ano. Pelo movimento da oferta dos cursos percebeu-se que o Projeto
de Educacio a Distancia da Dite tem se consolidado e atuado em todo
o Estado, tornando a EAD algo concreto. A seguir sera demonstrado o
detalhamento dos cursos (Quadros 6,7, 8 ¢ 9).
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Quadro 6 - Cursos ofertados pelo Programa TV Escola Ambiente Virtual de
Aprendizagem

TV Escola

Nome do curso Ano
Educacao Patriimonial - 01 2008
Educacao Patriimonial - 02 2008
Educacao Patimonial - 03 2008
Educacao Patiimonial - 04 2008
Educagdo Patrimonial - 05 2008
Educagdo Patrimonial - 06 2008
Educagdo Patrimonial - 07 2008
Educacao Patrimonial - Tuma 05 2009
Educacao Patrimonial - Turma 04 2009
Educacao Patrimonial - Turma 01 2009
Educacao Patrimonial - Turma 02 2009
Educacao Patrimonial - Turma 03 2009
Projeto de Educacdo Patrimonial 2010

Fonte: http//eadseedsegovior, acesso em outubro de 201 1.

Quadro 7 - Cursos ofertados pelo Programa Radio Educacao de Sergipe no
Ambiente Virtual de Aprendizagem

Radio Educ-SE

Nome do curso Ano
Radio Educ-SE - 06 2008
Radio Educ-SE - 05 2008
Radio Educ-SE - 04 2008
Radio Educ-SE - 03 2008

~ 176~



POLITICAS PUBLICAS E TIC NA EDUCACAQ: DITE SERGIPE 1994 A 2007

Radio Educ-SE - 02 2008
Radio Educ-SE - 01 2008
Radio Educ-SE - 003 2009
Radio Educ-SE - 02 2009
Radio Educ-SE - 01 2009
O Radio na Educagao: ressignificando praticas - Tuma 02 2010
Oficina da publicacao de Audio na Web: podcast 02 2010
O Radio na Educacao: ressignificando pratficas - Tuma 12 2010
Curso Radio na Educacao: ressignificando praticas - Turma 01 2011

Fonte: http//eadseedsegovior, acesso em outubro de 2011.

Quadro & - Cursos ofertados pelo Programa Proinfo no Ambiente Virtual de
Aprendizagem

Proinfo

Nome do curso Ano
NTEO7 - Gararu - Tecnologia Educacional - Tuma 07 2010
Educacao Inclusiva e as tecnologios 2008
Educacdo Inclusiva e as tecnologias - 02 2008
Tecnologia Educacional 2008
Tecnologia Educacional - 01 2008
Tecnologia Educacional - 02 2008
Tecnologia Educacional - 03 2008
Tecnologia Educacional - 04 2008
Tecnologia Educacional - 04 - NTEO3 2008
Tecnologia Educacional - 05 2008
Tecnologia Educacional - 06 2008
Tecnologia Educacional - 07 2008
Tecnologia Educacional - 08 2008
Tecnologia Educacional - 09 2008
Tecnologia Educacional - 10 2008
Tecnologia Educocional - 11 2008
Tecnologia Educacional - 12 2008
Tecnologia Educacional - 13 2008
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Tecnologia Educacional - 02 2009
Tecnologia Educacional - Tuma 03 - DEA 2009
Tecnologia Educacional - Tuma 05 - NTEO8 2009
Tecnologia Educacional - Tuma 06 - NTEO1L 2009
Tecnologia Educacional - 01 2009
NTEQ9 - Nossa Senhora da Cléria - Tecnologia Educacional - Turma 09 2010
NTEO1 - Estancia - Tecnologia Educacional - Tuma 01 2010
NTEO? - Lagarto - Tecnologia Educacional - Tuma 02 2010
NTEO3 - ltabaiana - Tecnologia Educacional - Tuma 03 2010
NTEO4 - Japaratuba - Tecnologia Educacional - Tuma 04 2010
NTEOS - Nossa Senhora das Dores - Tecnologia Educacional - Tuma 05 2010
NTEOQ6 - Propria - Tecnologia Educacional - Turma 06 2010
NTEO8 - Crande Aracaju - Tecnologia Educacional - Turma 08 2010
NTELO - Aracaiu - Tecnologia Educacional - Turma 10 2010
NTEL1 - DEA - Tecnologia Educacional - Tuma 11 2010

Fonte: http//ead.seedsegovior, acesso em outubro de 201 1.

Quadro 9 - Cursos ofertados pelo Programa Proinesp no Ambiente Virtual de
Aprendizagem

Proinesp

Nome do curso Ano
Educacao Inclusiva e as tecnologias 2008
Educacao Inclusiva e as tecnologias - 02 2008

Fonte: http//eadseedsegovior, acesso em outubro de 2011.

Construir uma narrativa dos programas e projetos foi a forma de pet-
ceber como a Dite consolidou-se através das acdes executadas. Sua atuacao
evidenciou-se em todo o Estado, no acompanhamento, assessoramento
e atuagdo de capacitagio. Os movimentos realizados evidenciam as de-
mandas de trabalho que chegavam a Divisao, ora vindas do MEC, ora das
parcerias e da propria Dite, que nao se conformava em silenciar diante das

novas atividades, quando os Governos Federal e Estadual pouco favore-
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clam a equipe em termos de condi¢des de trabalho. Durante esse periodo a
equipe nao dispos de um ambiente de trabalho préprio e adequado as suas
atividades, alojando-se em prédios alugados, estando sujeita a mudangas
por término de contratos, o que ocasionava prejuizo a manutencgao de seu
arquivo e do sistema de comunicacao com as unidades escolares.

A participacao da Dite na constru¢iao de uma cultura escolar de uso das
Tecnologias da Informagio e Comunicagao na educagao em Sergipe ¢ compro-

vada nas agoes executadas. Essas agoes estio na memoria de alguns entrevistados:

[...] nés ndo pardvamos em qualquer obstaculo, a gente sempre conti-
nuava, com mais dificuldade, com menos dificuldade, mas continudva-

mos. (DITE/CHEFE/2).

[...] hoje eu vejo com facilidade o uso da tecnologia na educagio do
Estado. Vejo os professores mais sensiveis para usar as tecnologias.
Ficou a sementinha do trabalho realizado |...| a Dite capacitou muita
gente [...] Houve uma sensibilizagao e a sementinha acho que germi-
nou. (DITE/COORD/2).

[..] 2 Dite foi uma fonte de formacao, de trabalho, de idealismo, de
crescimento, de enriquecimento na vida de quem participou dela. A
gente tem um resultado, vé a continuidade depois de tantos anos [...].

(DITE/COORD/4).

[-..] a Dite foi o grupo que iniciou a histéria de inser¢io das TIC no
processo educacional do Estado de Sergipe, promovendo formacio
inicial e continuada nesta area que respaldou quebra de paradigmas,
instituindo novas praticas pedagdgicas [...]. (DITE/COORD/3).

[-.] era a responsabilidade de fazer um bom trabalho, de mostrar para
os professores a importancia das tecnologias |...| ndo sé do computa-
dor, mas de todas aquelas tecnologias que estavam na Dite. (DITE/
TECNICO/1).

Tecer a trajetétia da Dite através da consolidacao dos programas/pro-
jetos e da memoria dos entrevistos foi um desafio. Ordenar as pegas para

formar uma cena exigiu a compreensao das multiplas politicas e dos poderes
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institucionalizados em seus diferentes momentos. Na tentativa de apresentar
uma composicao da Dite, foi possivel legitimar agoes efetivas, e pelo cami-
nho lacunas foram sendo deixadas, ora por nao serem objeto da pesquisa,
ora por nido terem sido encontrados maiores detalhes sobre elas, como foi
o caso do curso de Prevengdo ao Uso Indevido de Drogas, que aconteceu
em nivel nacional utilizando do recurso da TV e video e do Projeto de In-
clusio Digital (Proid), cujas capacita¢oes foram acompanhadas pela Divisao.
O trabalho da composigio da cena consistiu em realizar um mapeamento
dinamico do espago (CERTEAU, 1996) na tentativa de perceber a relevancia
da Dite na difusdo da cultura escolar de uso das TIC em Sergipe.

4.4 Dite e a formacao de recursos humanos para
trabalhar com as tecnologias na Educacao

O outro vértice desta analise centra-se nas estratégias e cursos que a
equipe da Dite viveu. Para acompanhar os programas e projetos em Sergi-
pe, profissionais da Secretaria de Estado da Educacao, através da Divisao
de Tecnologia de Ensino, foram designados. Mas quem capacitou esses
profissionais? Quais cursos esses profissionais realizaram? Como foram
disseminando os conhecimentos adquiridos? Ao tentar responder a estes
questionamentos foram surgindo situacoes reveladoras, que permitiram
perceber como o trabalho dos profissionais da Dite contribuiu para a difu-
sao da cultura de uso das TIC, nio apenas no ambito da Secretaria de Esta-
do da Educagiao, mas também em instituiges de nivel superior no Estado.

Ao compor a cena de identificacao desses profissionais e como a for-
macao adquirida por eles contribuiu para a difusao da cultura escolar de
uso das TIC, trés itens foram evidenciados. O primeiro foi os cursos re-
alizados em nivel de especializacao /ato sensu para formar multiplicadores
para atuar com as TIC. O segundo foi a rotatividade dos funcionarios ca-

pacitados para atuar com as TIC, os quais eram remanejados para trabalhar
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em outra area da Seed. Sobre a questdo da rotatividade dos funcionarios
no servico publico, Cavalcante (1994) ressalta que interferéncias politicas e
mudangas administrativas terminam por comprometer os trabalhos dentro
da administracao publica, que se confirmou no exame dos documentos da
Dite. O terceiro item foram as capacitagdes e competéncias dos técnicos
que passaram pela Divisdo, o que possibilitou abrir outras op¢oes de atua-
¢ao profissional.

Para criar a narrativa da formacao dos recursos humanos da Dite, fo-
ram utilizados os documentos do acervo e informagoes dos depoimentos.
O foco da escrita da narrativa foi a formacio de recursos humanos dire-
cionada aos multiplicadores da Divisio, estendendo-se aos gestores dos
laboratérios de informatica, pois no ato da pesquisa percebeu-se que dois
gestores de Lied tiveram oportunidade de fazer curso de Mestrado em
Educagio, cujas dissertagdes foram frutos de experiéncias e reflexoes da
sua pratica no laboratério de informatica.

A composi¢io dos profissionais da Dite foi sendo realizada a partir da
introdugdo das politicas educacionais de uso das Tecnologias da Informacao
¢ Comunicacio em nivel nacional. A medida que os programas e projetos
iam surgindo, novos profissionais eram lotados no setor. Na analise realiza-
da, apenas as propostas de nivel nacional foram contempladas com novos
funcionarios. Os demais projetos da Dite foram assumidos por profissionais
integrantes da Divisdo, sendo que a equipe foi se dividindo para atender as
demandas, o que terminou por comprometer a qualidade do trabalho.

Na pesquisa realizada no acervo da Divisao foi confirmada a presen-
ca de profissionais que participaram de cursos de especializagio Jato sensu
na area das Tecnologias da Informacido e Comunicagdo, o que contribuiu
para a formagao académica numa area de atuagao até entao inexistente em
Sergipe na década de 1990.

Procurando evidéncias que pudessem confirmar o nivel de formacao
dos profissionais da Dite no ato da lotagao e o quantitativo de funcionarios

por ano, foi realizado um levantamento nos documentos que possibilitou
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uma visio do perfil profissional dos membros da Divisao e do movimento
estabelecido em termos quantitativos.

A pesquisa resultou no exame de oito listas de funcionarios da Dite,
as quais foram de anos diferentes, ndo permitindo uma cronologia ano a
ano. No entanto, as informagoes contidas nos documentos possibilitaram
perceber o movimento da Divisao em relagdo ao seu quadro de profissio-
nais. Em duas das listas houve o acompanhamento de oficio justificando
a importancia da permanéncia dos funcionarios. O fato de justificar a per-

manéncia dos profissionais reflete o que foi pontuado por Dite/Chefe/1:

[...] era uma exigéncia do MEC que todos os profissionais que
fizeram capacitagdo assinassem um documento para a Secretaria
de Estado da Educacio se comprometendo a exercer aquilo que
aprendeu na formacéo... Eles tinham assinado um documento
tazendo isso. Depois, eles foram devolvidos para os Departa-
mentos da Seed e para outros setores |[...]. (DITE/CHEFE/1).

Este relato expde como as politicas internas do Estado sao manuse-
adas a critério dos governantes. Em outras palavras: havia um investimen-
to na formacao de recursos humanos para trabalhar com as TIC, porém,
a depender da situagao politica, os profissionais eram remanejados. Esta
situagdo comprometia as atividades de monitoramento dos programas e
projetos, pois a construcao de fundamentos tedricos para trabalhar com as
TIC exige tempo e amadurecimento intelectual. Era justamente através da
observagao, do planejamento, das reunides e do compartilhar os contetdos
nas capacitagoes que os profissionais da Dite iam concretizando suas apro-
priacoes e difundindo a cultura escolar de uso das TIC. A retirada de um
profissional do quadro da Divisao capacitado para trabalhar com as TIC,
representava a perda de investimento realizado e o retrabalho de preparar
outro profissional. A Tabela 1 apresenta o quantitativo de profissionais da

Dite segundo a formagao académica.

~ 182~



POLITICAS PUBLICAS E TIC NA EDUCACAQ: DITE SERGIPE 1994 A 2007

Tabela 1 - Quantitativo de profissionais que atuaram na Dite e sua formacdo
ocadémica de 1994 a 2007

Ano Quantitativo Formagdo Académica
& ARD ST Superior Ensino Médio Ensino Fundamental

1994 07 06 - 01
1995 09 08 - 01
1997 25 21 02 02
1999 36 32 02 02
2003 32 27 02 03
2007 36 31 02 03

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base em documentos do acervo da Dite, 2010.

Observou-se na pesquisa que os profissionais da Dite que atuavam
nos programas e projetos tinham nivel superior completo, o que contribuiu
para um perfil de grupo. A leitura da Tabela 1 ainda permite verificar que
a incidéncia de aumento do nimero de funcionarios aconteceu a medida
que iam sendo introduzidas no Estado as politicas educacionais de uso das
TIC em nivel nacional. Foi o que ocorreu no ano de 1997, quando ja se
tinham os programas TV Escola e Proinfo. Outro dado que chama atencao
na Tabela 1 é o nimero de pessoas para atuar numa divisao departamental.
Segundo Dite/Chefe/1 “[...] a Dite nao foi atrelada a0 DED da maneira
que deveria. Framos uma divisio. A gente ja tinha mais funcionarios que o
ptéprio SEF/DED ao qual estavamos subordinados”.

Analisando o exposto no depoimento de Dite/Chefe/1 identifica-se
que hierarquicamente na administragao publica uma divisio departamental
expressa a vontade da entidade a que pertence, que ¢ tipicamente execu-
tora, com reduzido poder de decisio. Neste caso, a Dite foi extrapolando

sua atuagao como divisao. Sobre o trabalho da Dite e os recursos que essa
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tinha de gerir, SEC/1 comenta: “[...] acho que a Dite devia setr uma coisa
autonoma, nao um Departamento, pois ainda ficaria enquadrado dentro de
determinadas regras. Era criar uma espécie de Instituto ou uma outra coisa
para gerir especificamente as novas tecnologias |[...]”.

A estrutura da Dite foi, ao longo da sua trajetoria, sendo ampliada,
porém tinha a seguinte divisdo interna: uma chefia e secretaria da area ad-
ministrativa, os coordenadores estaduais dos programas e suas equipes de
trabalho, dois profissionais que cuidavam da videoteca e funcionarios de
servigos gerais que eram responsaveis pela limpeza e vigilancia do prédio.
Para o acompanhamento do horério de trabalho dos profissionais havia o
registro de ponto manual mensal, que a cada final de més era encaminhado
ao Departamento de Educagdo na Seed.

Como os profissionais da Divisio que acompanhavam os programas
e projetos tinham formagao em nivel superior, houve a facilidade de eles
serem contemplados com cursos de pos-graduagao /ato sensu ofertados pelo
MEC. O Quadro 10 relaciona os cursos em nivel de especializagao /ato sensu

de que profissionais da Seed/Dite participaram.

Quadro 10 - Formacao dos recursos humanos em nivel de Especializacdo
para trabalhar com as TIC em Sergipe

Curso Instituic@o promotora | CH Participantes Ano
Especializacdo Universidade Estadual 360h | Ivanaldo Ribeiro Oliveira;
em Informaticae | de Campinas (Uni- Valter Santos Sobrinho. 1988
Educacao camp)
Especializacdo 386h | Givanda Maria Dias da Silva;
o Centro Federal de )

em Informatica ) o Cladston Lisboa Meneses.

A A Educacao Tecnologi- 1994
Aplicada a i )

. ca de Minas Cerais

Educacao
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Curso

InstituicGo promotora

CH

Participantes

Ano

Especializacdo
em Informatica
Educativa

Universidade Federal
de Sergipe. Parceria

Secretaria de Estado
da Educacao e MEC

390h

Eny Pinto de Oliveira Meire;
Maria Creuza do Nascimento
Mourg;

Rosalina Andrade da Silvg;
Dordlice Silveira Siva Souto;
Maria Telma Carvalho;

Fatima Maria Santos Andrade;
Joana Angélica Lisboa Ma-
chado;

Mozart Sérgio de Souzg;
Maria Conceicdo da Siva
Linhares;

Maria Eliza Fontes de Avia
(UFS);

Maria Ivonete de Arauio San-
tos;

Miriam Alves Mendongo;

Sara Jane Dias da Silva;
Neusvaldo Silva Lima;

Paulo Henrigue Silveira.

1997

Especializacdo
em Informatica
Educativa

Universidade Federal
do Rio grande do Sul
(UFRGS). Parceria MEC/
Seed/Proinfo

360h

Rita de Cassia Amorim Barro-
s0;
Rosicleide Ribeiro Avilar.

2000

Especiclizacdo
Telematica na
Educacdo

Universidade Federal
Rural de Perambuco.
Parcerioa MEC/Seed/
Proinfo

360h

Cleide Ginalva dos Santos;
Edemio Rocha Batisto;
Josefa Eliana Andrade;
Maria José Guimardes;

Rita Barbosa de Sousa;

Rita de Cacia Ramalho;
Rosemary Souza de Oliveirg;
Simone Amado Res;

Acassia Aragio Barreto.

2003
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Curso Instituic@o promotora | CH Participantes Ano
Universidade Catdlica 360h | Andréa Karla F Nunes; 2007
do Rio de Janeiro. Cilvanda Maria D. da Sive;

Parceria MEC/Seed/ Mirabel dos Santos;
Proinfo Soray Brito Dantas Sobral;

L Adilson da Conceicdo;
Especializacdo ) )
) José Pereira da Cruz;
em Tecnologios o

£ . Ciistina da Costa Fonsecc;
na Educacdo
“ Maria Helena da Silva Santos;

Maria José Castro Santos;
Maria Auxiliodora Machado;
Roberto Dalmg;

Margareth Cristovao.

Especializacdo Universidade Federal 360 N&o consta. 2008/
em Midios na de Sergipe. Parceria 2009
Educocao MEC/Seed

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base no acervo da Dite e nas enfrevistas, 2010.
Nota: No Quadro, asigla Seed refere-se & Secretaria de Educacéo a Disténcia do MEC.

As primeiras pessoas formadas para trabalhar com as TIC no
Estado foram do Projeto Educom e participaram da primeira turma
no ano de 1987. Por terem sido capacitadas para formarem o Cied e
iniciarem o trabalho de sensibilizacao de uso das TIC na educacio de
Sergipe, foram registradas para compor o quadro, mesmo na época
ainda nao existindo a Dite.

A primeira especializagio em Informatica Educativa que aconteceu em
Sergipe foi uma proposta da Secretaria de Estado da Educacao e da Dite que,
diante da necessidade de acompanhamento a implantacao dos laboratdrios
de informatica nas escolas e de capacitar docentes para trabalhar nos Lied,
elaborou um projeto que foi financiado pela Seed e pelo MEC.

A organizacao da estrutura e execu¢do da especializacao foi de res-
ponsabilidade da Dite, cabendo a Fundagao de Apoio a Pesquisa e Ex-

tensao de Sergipe (Fapese) a administracao financeira e a certificagio pela
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Universidade Federal de Sergipe. No depoimento de DED/2 houve o re-
lato de que para se ter a parceria do MEC foi preciso dividir o numero
de participantes, entre Sergipe e Acre. Desta forma a especializagdio em
Informatica Educativa Seed/MEC teve 30 participantes, sendo 12 profes-
sores do Estado do Acre e 18 professores de Sergipe. Sobre a participagao
do pessoal do Acte no depoimento de Dite/Chefe/1 hd o seguinte relato:
“|...] nesse periodo o MEC identificou que o Acre também nao tinha sido
capacitado, que nao tinha nicleo capacitador para ele [...]. O MEC liberava
o recurso, mas tinha que ser para Sergipe ¢ o Acre”. E assim aconteceu a
especializacao em Sergipe com professores de Sergipe e do Acre.

A realizacao dessa especializagdo em Sergipe contou com docentes de
outras Institui¢des de Ensino Supetior e com os que faziam parte da discus-
sao nacional de uso das TIC na educagao, como foi o caso da participagio do
professor José Armando Valente (Universidade Estadual de Campinas) e de
profissionais da Universidade Federal de Sergipe e Universidade Tiradentes.
A carga horaria foi de 390 horas distribuidas em 12 disciplinas, cujo foco
predominou na parte do manuseio do computador. O local do curso foi a
Escola de 1° ¢ 2° Graus Gov. Jodo Alves Filho. Aos patticipantes da especia-
lizagao do Estado de Sergipe foi disponibilizada uma contribuicao financeira,
denominada bolsa, para custear as despesas com o cutso.

Os participantes vindos do Acte ficaram instalados na propria Dite (rua
Boquim, 238). Segundo trés depoimentos, um dos comodos foi adaptado
para alojar o pessoal, e esta situacao foi complicada, pois nao houve uma as-
sisténcia da Seed em termos de proporcionar melhores acomodagoes. Segun-
do DED/2, “|...] para completar a situa¢io fomos os primeiros a aparecer
com dengue [...] este foi um dos primeiros problemas que a gente teve nessa
capacita¢ao. Mas terminou bem e ndo deixou de ser uma proposta ousada”.

Mesmo investindo na formagao de seus membros, a equipe da Dite
sofria pressdes por parte do Governo Estadual, quando, no ano de 1999,
por motivos de contencao de despesas, duas a¢oes foram tomadas pela

Secretaria de Estado da Educagiao que comprometeram os trabalhos rea-
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lizados pela Dite. A primeira a¢ao estava ligada as atividades que tinham
sido planejadas na especializagdao, que foram os cursos de capacitacao a
serem ministrados aos docentes do Estado, sendo este planejamento o tra-
balho final de curso. No momento em que estavam sendo executadas as
capacitagoes, a Seed extinguiu o turno de trabalho no perfodo vespertino.
No Oficio n°® 81 de 1° de setembro de 1999 encontra-se a solicitacao da
direcao da Dite para que os profissionais continuassem a trabalhar nos dois
turnos (manha e tarde) e apresenta cinco motivos que sustentam a perma-
néncia dos profissionais, dentre esses estavam as capacitacoes realizadas
pelos multiplicadores aos docentes das escolas das redes publicas estadual
e municipal. Esta situacao foi relatada na pesquisa de Jesus (2001), que
analisou as capacitagoes realizadas pela Dite nesse petiodo, a qual comenta
que o numero de capacitagdes foi inferior ao que se tinha pensado devido
a decisdes da Seed.

A segunda a¢ao que afetou diretamente o trabalho da Dite foi a soli-
citagdo para diminui¢ao do quadro de funcionarios da Divisao, no ano de
1999. Dois documentos do acervo da Dite corroboram para dar dimensao
da situacao vivenciada. No Oficio n® 115 de 10 de novembro de 1999, a di-
re¢ao da Dite comunica que estava enviando a frequéncia dos profissionais
e ressaltava que a maioria eram docentes de nivel superior e que tinham
sido capacitados pelo MEC para atender ao acompanhamento dos proje-
tos que utilizavam as TIC. No relato ainda se ressaltou a importancia, para
o sucesso dos projetos, da continuidade dos profissionais a frente destas
iniciativas. Numa forma de reforcar e identificar onde cada profissional
estava localizado dentro da Dite foi detalhado o nome do funcionario e o
Programa /Projeto em que atuava.

O envio do Oficio n® 115/1999 mostra a tentativa da direcio da Dite
em sensibilizar o Secretario de Estado da Educagio sobre a permanéncia
dos funcionarios. Observou-se na redagio do oficio a exposi¢ao da forma-
cao ministrada pelo MEC aos profissionais e como essa formacao estava

diretamente ligada aos trabalhos executados.

~ 188 ~



POLITICAS PUBLICAS E TIC NA EDUCACAQ: DITE SERGIPE 1994 A 2007

Todavia, no Oficio n° 123 de 2 de dezembro de 1999, confirma-se que
o ato de redugido do quadro profissional da Dite foi executado. No corpo
do texto do oficio a chefia da Divisao relata que, conforme solicitado, eram
enviados os nomes dos funcionarios que foram colocados a disposi¢ao
para efetuar o remanejamento para outros setores da Seed. Foram devol-
vidos seis profissionais, trés da area de execucao de servigos basicos e trés
multiplicadores, sendo que dois dos multiplicadores haviam participado da
especializacao financiada pela propria Seed, em parceria com o MEC.

Analisando o quantitativo de funcionarios devolvidos percebe-se que
proporcionalmente o corte aconteceu mais na area de servigos basicos.
Talvez esta tenha sido a forma encontrada pela diregio da Dite de ndo
comprometer tanto o quadro de profissionais qualificados para trabalhar
na area das TIC. Outro fato que chama aten¢ao ¢ que os nomes de alguns
dos funcionarios remanejados nao constavam na lista de frequéncia do
Oficio n°115/1999, o que pode patecer um equivoco na hora da digitacio
ou, quica, seriam alguns dos funcionarios lotados na Dite, mas que niao
efetuavam servicos no local.

As duas situagdes vivenciadas deixaram entraves que limitaram a atu-
a¢ao da Dite e que se traduziram pela reducao da equipe destinada a exe-
cutar as demandas de acompanhamento e assessoramento aos programas
e projetos, bem como provocaram descontinuidade ou reducao das ativi-
dades desenvolvidas. Estes fatos que foram ressaltados nas pesquisas de
Figueirda (2004), Jesus (2001), Malheiros (2005), Cox (2000), Sheilla Con-
cei¢do (2008), Linhares (2008) e Nunes (2003), que ao discorrerem sobre
a insercao das tecnologias na educagio em Sergipe e sobre o0 acompanha-
mento das politicas educacionais, apontaram o numero reduzido de multi-
plicadores; discorreram que nem todos os docentes do Estado tinham sido
capacitados para atuar com as TIC e que o acompanhamento as escolas
nao acontecia a contento.

As demais especializacdes que beneficiaram profissionais em Sergipe fo-

ram promovidas pelo Ministério da Educagao através da Secretaria de Educa-
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¢ao a Distancia, em parcerias com Instituigdes de Ensino Superior, cumprindo
o objetivo de qualificar multiplicadores para trabalhar com as TIC. Em Sergipe,
fol capacitado um total de 42 profissionais para atuar na area das tecnologias na
educagio, atendendo as politicas educacionais que chegavam ao Estado vindas
do MEC, das parcerias ou da iniciativa da propria Dite.

Comparando o total de capacitados para serem multiplicadores no
Estado com os movimentos dos programas e projetos, e considerando a
rotatividade dos profissionais na Divisao, entende-se que era reduzido o
quantitativo de multiplicadores para operar no acompanhamento, assesso-
ramento e capacita¢ao das TIC nas escolas.

Analisando que um dos pontos criticos é a formagio do professor
e que a ado¢ao de uma nova cultura escolar se insere num contexto que
precisa ser realizado de forma gradual, num processo continuo que requer
tempo para sua consolidagdo, a estratégia de remanejar ou inserir profis-
sionais novos num espago que necessitava de conhecimento especifico de
trabalho nao contribui para se formar um quadro coeso de funcionarios e
de planejamento das agGes a serem executadas.

Foram anotados os membros da Dite que realizaram cursos de Mes-
trado e Doutorado (Quadro 11). Este levantamento visou registrar como
as experiéncias do trabalho na Divisio contribufram para a formagao dos

seus profissionais.

Quadro 11 - Formacdo de profissionais que atuaram ou atuam na Dite ou no
Lied que cursaram Mestrado ou Doutorado

Curso Instituic@o promotora Participantes Ano

Mestrado em Educacao Universidade Federal de Juliona Souto Santos 1996
Sergipe

Mestrado em Educacao Universidade Federal de Ronaldo Nunes Linhares 1997
Sergipe

Mestrado em Educacdo Universidade Federal de Jadson Tavares de Jesus 2001
Sergipe
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Curso Instituic@o promotora Participantes Ano

Mestrado em Educacao Universidade Federal de Tereza Simone Santos de | 2002
Sergipe Carvalho

Mestrado em Educacdo Universidade Federal de Andréa Karla Ferreira Nu- | 2003
Sergipe nes

Doutorado em Ciéncias da | Universidade de Séo Ronaldo Nunes Linhares 2003

Comunicacdo Paulo

Mestrado em Educacao Universidade Federal do Maria de Fatima Cardoso | 2005
Rio Crande do Sul Hilario

Mestrado em Educacéo Universidade Federal do Cladston Lisboa Meneses | 2005
Rio Grande do Sul

Mestrado em Educacao Universidade Federal de Sheilla Siva da Concei- | 2008
Sergipe cho

Mestrado em Educacéo Universidade Federal de Maria Conceicao da Sil- | 2008
Sergipe va Linhares

Mestrado em Educacao Universidade Tiradentes Rita de Cassia Amorim | 2011

Baroso

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base na pesquisa documental da Dite, 2010.
Os integrantes da Dite também tiveram oportunidades de participar

de outros cursos e eventos que aconteceram no Estado e em outras unida-

des da federacio, como mostra o Quadro 12.
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Quadro 12 - Participogéao dos profissionais da Dite em eventos

N° Nome da Acdo Periodo Local

01 Curso de Informatica Educativa para Professo- | 04 a 08/12/1995 Curitiba
res Alfabetizadores

02 Il Encontro de Estudos Internos da Dite 20/02/1997 Dite

03 Curso de Formacaio Avancada para Técnicos | 27/07 a02/12/1999 | Joto Pessoa
de Suporte

04 Curso Multiplicadores em Informatica Educativa | 20/09 a 08/10/1999 | Brasilia
na Educacao, orentacdo para Educacdo Es-
pecial

05 IV Congresso Intemnacional de Educacdo a | 24 a 28/08/1999 Rio de Janeiro
Distancia

06 | Semincrio de Educacao a Distancia 13 a14/09/1999 UFS/Aracaiu

07 IV Enconfro Nacional de Multiplicadores do | 03 a 07/05/1999 Brosilia
Proinfo

08 | Semindrio de Educacdao a Disténcia - CEAD 13 al4/10/1999 Aracaiu

09 VI Encontro Nacional do Proinfo 05 @ 09/11/2000 Curitiba

10 I Semindrio de Educacao e Novas Tecnologias | Dezembro de 2002 UFS/Aracaiu

11 I Cuso de Informatica Educativa Aplicada & | 18/09 a 06/10/2000 | Brasilia
Educacao Especial

12 Semindrio do Proinfo na temdtica do Ensino | 16 a 20/04/2001 Brasilia
Médio

13 Congresso Nacional de Temdtica na Educa- | 22 a 26/10/2001 Fortaleza
cGo

14 VIl Encontro Nacional da TV Escola 08 a 11/07/2001 S&o Paulo

15 VIl Encontro Nacional da TV Escola 16 a 18/07/2002 Curitiba

16 Reunido de Trabalho com os coordenadores | 08 a 09/05/2003 Brasilia
estaduais do Proinfo e do TV Escola

17 Linux e seus aplicativos 04 a 15/10/2004 Aracaju

18 Programa Nacional de Formacao - Proinfo In- | Junho/ 2008 Brasilia
tegrado

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base no acervo da Dite e nas entrevistas, 2010.

Nota: Na pesquisa no acervo da Dite ndio houve registro sobre a participacéio de capacita-
c¢des nos anos de 2004, 2005, 2006 e 2007.
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O fluxo dos profissionais da Dite na participacao dos eventos con-
tribuiu para a formacio profissional, pois estes eram espagos em que se
conhecia o que de mais novo se debatia em relagao as TIC no Brasil e onde
os participantes compartilhavam suas experiéncias de trabalho com outros
especialistas, além de poderem conhecer experiéncias realizadas em outros
locais. Dois eventos realizados em Aracaju pela Universidade Federal de
Sergipe contaram com o apoio da Dite, tendo em vista que houve a parti-
cipagdo dos coordenadores dos programas e projetos para exposicao a co-
munidade acerca dos trabalhos realizados pela Dite. Em alguns depoimen-

tos foi destacada a relevancia da formacao que aconteceu através da Dite:

[..] foi através dos cursos que fiz pela Dite que aprendi tudo que sei
sobre o uso das tecnologias na educacio. Participei de muitas dessas
capacitacoes [...]. Cheguei até a ser coordenadora estadual de um Pro-
grama. (DITE /TECNICO/2).

[-..] para mim foi uma grande escola [...]. Foi um grupo que cresceu
muito. Hoje tem pessoas da Dite em tudo quanto ¢é lugar, na Uni-
vetsidade Federal de Sergipe e na Universidade Tiradentes. (DITE/
CHEFE/2).

Foi uma oportunidade de crescimento profissional. Hoje o conhecimen-
to que eu tenho de tecnologias educacionais foi porque eu estava aqui
na Dite [...] a gente se torna uma referéncia |[...]. (DITE/COORD/8).

Proporcionou-me um crescimento pessoal, intelectual e profissional
de dimensdes incalculdveis. (DITE/COORD/3).

Nos depoimentos percebe-se nio somente que a Dite contribuiu
para a formaciao dos docentes das unidades escolares, mas também dos
multiplicadores que viram sua formacao profissional sendo ampliada. A
formacao adquirida nos cursos de pos-graduagao /atu sensu, a participacao
em eventos e a experiéncia de executar capacitagoes permitiram outras
formas de amadurecimento intelectual que culminaram em formagao

académica em cursos stricto sensu.
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A formagido dos profissionais da Dite em cursos de especializa-
¢Oes e em cursos stricto sensu permitiu a consolidagao de um grupo pio-
neiro em Sergipe, pois tanto a Universidade Federal de Sergipe quanto
a Universidade Tiradentes tiveram a contribui¢io desses profissionais
na execucdo de atividades inerentes ao uso das Tecnologias da Infor-
macao e Comunica¢ao. Afirmo que foram os profissionais da Dite que
colaboraram para a expansao de uso das TIC no nivel superior do Es-
tado e por meio das capacitagoes de formagao continuada docente nas
redes estadual e municipal. Foi através dos profissionais da Dite que se
consolidou a cultura escolar de uso das TIC.

Tecer a consolidagao da Dite a partir da formacdao dos recursos
humanos para trabalhar com a utilizagao das TIC no Estado, foi cons-
truir uma narrativa que, triangulada com os movimentos dos programas
e projetos e com a produc¢iao académica que analisou a¢oes da Divisdo,
permitiu constatar que os profissionais lotados na Dite foram pioneiros
no Estado no trabalho com o uso das tecnologias na educagio. Além
de contribuirem na difusiao das TIC nas redes publicas estadual e mu-
nicipal, esses profissionais foram disseminadores da cultura de uso das
TIC nas Institui¢oes de Ensino Superior de Sergipe.

Apesar de todos os problemas listados nos desafios e dificuldades
para executar o trabalho com as TIC, a Dite firmou uma trajetéria, que
esta registrada no seu acervo e na memoria dos depoentes. Ao final de
cada entrevista foi solicitado que o depoente completasse a seguinte
frase: “Para vocé a Dite...”. Algumas das respostas estao arroladas a

seguir e confirmam o papel relevante da Dite.

[-..] o papel da Dite foi fundamental. Sem a Dite talvez a situa¢do das
tecnologias em Sergipe estivesse muito pior. Quando vocé chega a
qualquer escola, em qualquer municipio e fala da Dite todo mundo
sabe o que ¢ [...]. (DITE/CHEFE/1).

[...] a Dite ela é, deixe eu fazer uma comparacio, a Dite é um cérebro
que a organizac¢io da Seed ndo usa 5% do que ela pode oferecer, isso
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pra mim nio foi e nunca vai set, ela ¢ isso, ela é um cérebro. (DITE/
CHEFE/4).

[...] a Dite foi a oportunidade que as escolas tiveram para conhecer
e fomentar o uso das tecnologias na educagio. (DITE/CHEFE/3).

[...] tenho certeza de que a Dite foi o grande marco nas tecnologias
dentro da Secretaria de Estado da Educacao em funcio das escolas.

(CODIN/1).

[-..] deu uma excelente contribuicio ao Estado de Sergipe, formando
seus docentes para o uso das TIC, mostrando como os mesmos deve-
tiam usé-las em sala de aula. (DITE/TECNICO/2).

Foi o espaco onde cresci como pessoa e como profissional. Foi onde
aprendi a importancia do fazer coletivo, da integtacio. Foi onde viven-
clei teotias ¢ expetimentei na pratica o que ¢ interatividade. (DITE/
TECNICO/4).

[...] estabeleceu uma cultura de uso das tecnologias na educagio |...|
mesmo que o trabalho pedagdgico nio tenha sido grandioso como a
gente esperava que fosse, mas que tanto cultura de uso, quanto cultura
pedagdgica a gente desenvolveu. (DITE/TECNICO/1).

[...] foi a pioneira na introducio das TIC na pratica escolar ao inovar
conhecimentos e praticas pedagogicas. (DITE/COORD/6).

Construir a narrativa da formagiao de recursos humanos para traba-
lhar com as TIC no Estado foi a oportunidade de conhecer historias e,
segundo Chartier (1990, p. 17), “[...] o presente adquirir sentido, o outro

tornar-se inteligivel e o espaco ser decifrado”.
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4.5 Dite no olhar das producées académicas

A relevancia do conhecimento e da pesquisa cientifica ¢ um pon-
to fundamental de transformagdo da sociedade, haja vista nos dltimos
tempos haver mudangas que foram frutos de trabalhos cientificos e que
permitiram rever caminhos e delinear outras possibilidades de verificagao
de um mesmo objeto de pesquisa.

Para a formacao do pesquisador, encontra-se nas Instituicdes de En-
sino Superior um apoio incomensuravel, visto que sao centros de criagdo e
produgdo do conhecimento que estdo relacionados com a pods-graduagio.
Neste sentido, a producio cientifica torna-se um fator de coesao social que
tem o desejo de apresentar a sociedade resultados de trabalhos de investiga-
¢ao que possam ser revestidos em mudangas para o bem da sociedade; isto é,
o papel da pesquisa deve ser essencial para os progressos material e humano.

Sobre a relevancia da pesquisa na aprendizagem universitaria, Seve-
rino (2007, p. 5) relata que “[...] a partir da pesquisa, ou seja, s6 se apren-
de, s6 se ensina, pesquisando; s se presta servicos a comunidade, se tais
servicos nascerem e se nutrirem da pesquisa”’. Neste sentido, Severino
afirma que a universidade se instaura como o lugar da pesquisa, o autor

também externaliza o desejo de:

[...] aplaudir as Universidades que ultimamente vém buscando colocar
condi¢bes objetivas para a instauracio de uma tradi¢io de pesquisa,
seja mediante alguma forma mais sistematica de efetivo apoio a forma-
¢do pos-graduada de seus docentes, seja mediante a criacdo de instan-
cias internas de incentivo, planejamento e coordenagio da pesquisa,
seja ainda mediante a implantagdo de cursos de pés-graduagio stricto
sensu. (SEVERINO, 2007, p. 6).

O ato de pesquisar produz resultados que sdo frutos de investigacoes

e tornam-se condutos para a circulacao dos resultados cientificos. E por

entender a pesquisa produzida nas universidades como algo que contri-
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bui para a sociedade e permite uma visao cientifica do objeto — visto que
assegura o rigor académico da produgao — foi realizado um levantamento
bibliografico de trabalhos de dissertagdo produzidos sobre as Tecnologias
da Informacao e Comunicacao na Universidade Federal de Sergipe (UFS)
e na Universidade Tiradentes (Unit).

Em relacio ao Nucleo de Pés-Graduacio em Educacio (NPGED)
da UFS, Cruz e Berger (2009)* confirmam a criacao desse nucleo em 1993
e sua aprovacio através da Resolucao n® 08/93/Conep, sendo este o pri-
meiro Programa de P6s-Graduagao em Educagao do Estado. Estes pesqui-
sadores destacam que a produgio académica do NPGED vem favorecen-
do a compreensio da realidade sergipana, contribuindo para a formagao de
profissionais para as atividades de docéncia e pesquisa.

Nesse levantamento das produgoes académicas procurou-se detectar
os trabalhos que abordassem em seu discurso, direta ou indiretamente, a
Divisao de Tecnologia de Ensino, seja através das agOes realizadas pelos
programas e projetos de utilizagdo das TIC, seja por meio de andlise de
gestdo publica das tecnologias que versassem sobre a Divisao.

Diante da produgio académica do NPGED e ap6s um trabalho de ca-
talogacao das dissertagoes que envolviam a pesquisa na area da educagio e
tecnologia, foi possivel conhecer dez dissertagdes que faziam referéncia a Dite.

As leituras dessas dez dissertagoes que versam sobre a Divisdo esta-
vam relacionadas ao uso da TV e video e computador, apresentando ana-
lises de programas, projetos, capacitagoes, séries de videos, formagao dos
multiplicadores e cursos ofertados a distancia. Esta pluralidade de inves-
tigacoes permitiu visualizar e dimensionar a atuagao da Divisdo, além de
perceber os desafios e dificuldades que se estabeleceram na efetivacao das

agoes pesquisadas (vide Quadro 13).

29 Para conhecer mais sobre a trajetéria do Nucleo de Pés-graduacio em
Educagao da UFS e os pesquisadores e producao académica, ler CRUZ, Maria
Helena Santana; BERGER, Miguel André. O Nucleo de Pés-Graduagio
em Educagiao da UFS: trajetéria e produgido académica. Sio Cristévao:
Universidade Federal de Sergipe, 2009.

~ 197~



ANDREA KARLA FERREIRA NUNES

Quadro 13 - Relacao das producdes académicas de Mestrado que tratam
sobre a TV e video e computador que estdo relacionadas com a Dite

Ano da | Titulo Autor Professor

Defesa Orientador

1996 A teleducacdo e questdes da atu- | Juliana Souto Santos Prof® Dr* Marta
alidade Vieira Cruz

1997 Videos na educagdo escolar: a ex- | Ronaldo Nunes Linhares Prof® Dr® Catari-
periéncia no Video Escola em Ara- na Zita Dantas
caju de Aratjo

2000 A informatica na educacdio escolar | Kenia Kodel Cox Prof® D Lilian
publica de Aracaiju: formagdo e pré- Cristina M. Franca
tica de professores multiplicadores
do Proinfo

2001 O Programa de Informatica na Edu- | Jadson Tavares de Jesus Prof® D Lilian
cacdo: uma experiéncia de copaci- Cristina M. Franca
tacao de professores em Aracaju/SE

2002 O computador na educacao: o que | Tereza Simone  Santos de | Prof® Dr® Wima
pensam os professores? Carvalho Porto de Prior

2003 Curso TV na Escola e os Desafios de | Andréa Karla Ferreira Nunes | Prof - Dr. Miguel
Hoje - sua materializacéo em Sergipe André Berger

2004 Educac@o ambiental uma andlise | Fabio Costa Figueirda Prof® D Maria
dos videos do Programa TV Escola Stela Aratio de

Albuguerque
Bergo

2005 Ainsercdo das novas tecnologias na | Neusa Nunes Malheiros Prof® Dr® Maria
politica publica de educacdo: um Lucia Machado
estudo dos laboratorios de informa- Aranha
tica educativa nas escolos da rede
municipal de ensino de Aracaju

2008 Informatica na educacao: o progra- | Sheilla Siva da Conceicao | Prof D Henrique
ma de informatizacdo na rede publi- Nou Schneider
ca de ensino (Proinfo) - o caso das
escolas da rede estadual de ensino/
Aracaju/SE

2008 A infemet na construcéio do conheci- | Maria Conceicao da Siva | Prof® D Sénia
mento; experiéncias de aprendizagem | Linhares Meire Santos Aze-
coldborativa em escolas de Aracaju vedo de Jesus

Fonte: Nucleo de Pos-Craduacaio em Educacdo da Universidade Federal de Sergipe, 2011,
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Na analise das disserta¢oes foi possivel construir um caminho de
cruzamentos das informagoes que constavam no acervo da Dite, nos
depoimentos e no registro da produ¢ao académica, confirmando uma
trfade de consolidagao de atos que permitiram a Dite materializar-se
como difuso da cultura escolar de uso das Tecnologias da Informacao
e Comunicacao.

Aleitura das dissertagdes permitiu compreender os desafios e dificul-
dades que foram surgindo com a introduciao dos recursos das TIC, além
de trazerem informacgoes para andlise das agdes voltadas as escolas ou a
formagao do professor™.

A dissertacao de Santos (1996) explicita a dinamica do Programa Sal-
to para o Futuro, relatando como aconteciam as transmissoes, N0 munici-
pio de Santa Luzia do Itanhy/SE, em 1993.

No relato sobre o teleposto da cidade de Santa Luzia do Itanhy con-
firma-se a parceria entre o Estado e o municipio para que o Programa
acontecesse, sendo que a Prefeitura cedeu o espago do Colégio Arnaldo
Dantas como sede de concentracio e estudo.

Como desafios a execug¢ao da proposta do Salto para o Futuro, fo-
ram relacionados ao longo da pesquisa itens como: dificuldades de en-
tendimento da dinamica do Programa; conexdo ruim, comprometendo
a interatividade entre os alunos e os professores que ficavam no Rio de
Janeiro. No tocante a capacitagao dos professores, Santos (1996) comen-
ta que o programa se mostra como uma metodologia insuficiente ante as
questoes de aprendizagem. Quanto aos desafios verificou-se que a intro-
ducdo da Educacao a Distancia foi uma metodologia nova de trabalho

que exigiu outras formas de uso dos recursos que permitiam interagao.

30 Para conhecer mais sobre outras producdes que teceram sobre o uso das
tecnologias do NPGED verificar o artigo de SCHNEIDER, Henrique Nou.
As TICs na Educagao: um olhar sobre a producao intelectual do Programa de
Pés-Graduagio em Educagao da UFS no periodo de 1997-2008. In: BERGER,
Miguel André (Org.). A Pesquisa Educacional e as questdes da educagio na
contemporaneidade. Maceié: EDUFAL, 2010.
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Na pesquisa também foram confirmados os encontros de capacita¢ao
realizados em Aracaju, versando sobre o Salto para o Futuro.

Linhares (1997) traz a experiéncia desenvolvida através do Programa
Video Escola e a contribui¢io do uso da televisio e do video no processo
de ensino-aprendizagem. O estudo de Linhares envolveu 33 professores,
lotados em seis escolas da rede estadual por trabalharem com a segunda
fase do ensino fundamental (5" a 8" séries) e por participarem do Projeto
Video Escola desde sua implantagdao no Estado em 1990.

A pesquisa de Linhares (1997) confirma a participagao do Estado no I
e II Encontros Nacionais, bem como nos Encontros Estaduais do Projeto
Video Escola, e ressalta que o Projeto abrangeu todo o Estado. Linhares faz
indicacao do Seminario de Sensibiliza¢ao que langou o Video Escola em Set-
gipe e narra que aconteceram oficinas nas Diretorias Regionais de Educacao,
as quais foram objeto de analise do segundo capitulo deste trabalho.

As dificuldades detectadas quanto ao Projeto Video Escola esta-
vam diretamente relacionadas a formac¢ao do educador, além de mu-
dangas em seus conceitos sobre aprendizagem e ensino. Neste item
Linhares (1997) sugere “[...] uma modernizacao nas grades curriculares
desses cursos, tanto em nivel secundario, como principalmente em ni-
vel universitario”, e relata que “[...] o Estado deve preocupar-se com as
novas tecnologias de ensino e suas possibilidades de interferéncia po-
sitiva ou nio no processo de melhora da qualidade do ensino”, pois se
tratava de uma experiéncia pioneira e inovada no sistema de Educagao
de Sergipe. Apresenta uma preocupac¢ao com o uso pedagogico dos re-
cursos tecnoldgicos e ressalta a necessidade de se rever curriculos, haja
vista que as tecnologias na educag¢do trazem outras formas de entendi-
mento do espago e do tempo escolar.

Refor¢ando a preocupacio de Linhares, o autor Manuel Area, no tex-
to Vinte anos de politicas institucionais para incorporacao das Tecnologias da Infor-
magao ¢ Comunicagao ao sistema escolar, expoe: “A inovagao tecnoldgica, se

ndo é acompanhada pela inovacao pedagogica e por um projeto educativo,
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representara uma mera mudanga superficial dos recursos escolares, mas
ndo alterara substancialmente a natureza das praticas culturais nas escolas”
(AREA, 2006, p. 168).

Sobre as dificuldades quanto a implanta¢ao do Projeto Video Esco-
la, Linhares (1997) ainda relata que o comprometimento do Projeto pas-
sou pela necessidade de maior numero de colegbes para atendimento dos
videopostos, maior nimero de cépias dos programas mais procurados,
auséncia de programas regionais, as condi¢cdes dos prédios escolares e as
dificuldades para capacitar professores. Os itens relacionados pelo autor
evidenciam o quanto foi dificil a gestao do Projeto no Estado, o que foi re-
velado nos relatérios da Divisio de Tecnologia de Ensino, onde se percebe
uma conexao entre a pesquisa realizada e a propria condi¢ao da Dite em
descrever o que necessitava para executar um trabalho melhor no acompa-
nhamento da utilizacao das TIC no Estado.

Mais duas dissertacdes também se voltaram para o uso da TV e
Video na educagao. Uma delas é a de Nunes (2003), que faz uma ana-
lise do curso TV na Escola e os Desafios de Hoje e sua implantagao
como projeto-piloto em Sergipe, no ano de 2000. A autora apresenta o
Projeto TV Escola nos ambitos nacional e local, sendo que no dominio
local, situa o TV Escola e seu espaco de trabalho dentro da Divisao de
Tecnologia de Ensino e sua dinamica de a¢des, até chegar ao Curso TV
na Escola e os Desafios de Hoje.

A pesquisa de Nunes (2003) confirma que o Programa TV Escola, em
1996, estabelece-se sendo composto pelo Programa Salto para ao Futuro.
Destaca que a Dite foi responsavel pela realizacao de reunides nas Dire-
torias Regionais de Educagdo para a implantagio do TV Escola e que nas
DRE havia um profissional da Seed que cuidava da execugao da proposta
em nivel local e que essa pessoa ja tinha experiéncias de trabalho nos Pro-
jetos Video Escola e Salto para o Futuro.

O fato do Programa TV Escola aproveitar o pessoal que ja vinha executan-
do 0 acompanhamento das TIC nas DRE evidencia o trabalho que ja vinha sen-
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do realizado pela Dite nas capacitagoes e disseminagao da cultura escolar do uso
das tecnologias na educacao. Nunes (2003) também registra os trés workshops rea-
lizados no Estado, que foram promovidos pelo TV Escola. Outro dado relevante
apresentado pela autora foram os nomes dos dez primeiros tutores que atuaram
no Curso TV na Escola e os Desafios de Hoje, sete dos quais estavam atrelados
a Secretaria de Estado da Educagao, tinham experiéncia com o trabalho na area
de capacitagio com tecnologia na educagio e foram frutos do trabalho da Dite.

Na pesquisa, Nunes (2003) relata que a Secretaria de Estado da Edu-
cacao, através da Divisao de Tecnologia de Ensino, foi o setor responsavel
pela operacionalizacao do Curso TV na Escola e os Desafios de Hoje. No
ambito da operacionaliza¢do do curso foram enfocadas as dificuldades e o
que foi proposto pela Dite para superar as agdes no Estado. Entre as difi-
culdades, a autora relata que os kits do TV Escola, na sua grande maioria,
ndo funcionavam, o que impossibilitou o acesso aos videos e as transmis-
soes desses para serem vistos pelos cursistas. Para a resolucao desta situa-
¢ao houve a criacio de um espago do cursista na Dite, que tentou viabilizar
a operacionalizacao do curso. Houve encontros nas DRE e distribui¢do
dos moédulos gravados para essas regionais.

O outro estudo foi realizado por Figueirda (2004), que empreendeu
uma analise do emprego dos videos da area tematica meio ambiente, do
Programa TV Escola. Em sua pesquisa o autor cuida de investigar e refletir
sobre a forma como os programas relacionados ao meio ambiente foram
aplicados no processo do cotidiano escolar, envolvendo uma amostra de
75 professores de 15 escolas de Aracaju.

Sobre a Dite, Figueirda (2004) lista as seguintes atribuicdes: oferta de
capacitagdes que ocorreram na Diretoria de Educa¢ao de Aracaju (DEA) e
nas demais Diretorias Regionais de Educacao; a existéncia de uma videote-
ca que ficou disponivel na Dite para os docentes que necessitavam gravar
ou locar algum video; o relato de reunides entre coordenadores do TV
Escola das DRE e coordenacio estadual na Dite, e também faz referéncia

aos workshops realizados pelo Programa.
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Figueiroa (2004) apresenta constatagdes em relagao as dificuldades com
o uso dos videos sobre o meio ambiente pelos docentes, quando narra que
nas escolas pesquisadas algumas tiveram seus aparelhos furtados, e os oficios
expedidos exigindo da Dite providéncias para dar continuidade ao trabalho.
Um dado relevante que este pesquisador revela refere-se a estrutura fisica que
abtigava a Divisao. Segundo Figueiroa (2004), a Dite encontrava-se na Praga
Camerino e o local precisava de uma infraestrutura mais adequada para o de-
senvolvimento dos trabalhos. Diz que a falta de um espago adequado poderia
prejudicar o desenvolvimento do Projeto junto as escolas e professores, como
também de pesquisas futuras sobre o tema. Outra dificuldade era relativa a ma-
nutenc¢do dos apatelhos pela Seed/Dite, que contava apenas com um técnico
responsavel para prestar suporte as escolas publicas do Estado.

As referéncias que se apresentam na pesquisa de Figueiréa vém con-
tribuir para confirmar a atuagao da Dite em relacdo a insercao das tecnolo-
gias na educacao nas escolas sergipanas, mesmo apresentando dificuldades
de infraestrutura, gestao e material didatico para trabalhar.

Outro conjunto de produgdes académicas do NPGED da UFS focava a
utilizacao do computador, mas especificamente o Programa Nacional de In-
formatica na Educagao (Proinfo) do Governo Federal, e a Gestio dos progra-
mas e projetos sob a responsabilidade da Divisao de Tecnologia de Ensino®.

Um dos primeiros estudos foi o de Cox (2000) sobre a formacao
dos recursos humanos que atuariam como multiplicadores na formacao
dos professores e executariam o processo de implantagio dos recursos
computacionais no cotidiano escolar. A autora escreve que a formacao dos
multiplicadores aconteceu através de curso de especializagio no ano de

1998, numa parceria estabelecida entre a Universidade Federal de Sergipe e

31 Para conhecer mais sobre a contribui¢do das dissertacdes do NPGED que abordam
as tecnologias no ambiente escolar, verificar o artigo de LINHARES, Ronaldo
Nunes; LINHARES, Maria da Conceigao da Silva. As Tecnologias da Informacao
e Comunicacdo no espaco escolar: olhar da universidade sobre o Proinfo. In:
BERGER. Miguel André (Org). A Pesquisa Educacional e as questdes da
educagio na contemporaneidade. Maceié: EDUFAL, 2010.
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a Secretaria de Estado da Educagio. O objetivo da sua pesquisa foi “Anali-
sar se a formagao e pratica dos multiplicadores (NTE1 — Aracaju) atende as
expectativas de capacitacao delineadas pelos estudos sobre a Informatica
Educativa e as idealizadas pelo Proinfo”.

Cox (2000) analisou a estrutura curricular do curso da especializacao
e o perfil dos ministrantes oriundos de Institui¢oes de Ensino Superior de
Sergipe e de outras regides do Pafs e dos participantes do curso que eram
docentes da rede publica de ensino do Estado, municipio e UFS.

Mesmo nao explicitando o papel da Dite, essa foi responsavel pela
organizacao do curso, tomando decisoes sobre carga horaria, local, mi-
nistrantes, metodologia e presta¢ao de contas. A Dite articulava-se com a
Fundagao de Apoio a Pesquisa e Extensao de Sergipe (Fapese), responsa-
vel pela administragao do curso.

Esse curso de especializagio foi uma iniciativa da Seed/Dite, que
manteve parceria com o MEC. Neste caso, Sergipe elaborou uma proposta
de capacitagdo de recursos humanos para atuar nas agdes do Proinfo como
multiplicador. Para que o curso de especializagio fosse executado, houve a
assinatura do Convénio 13.130.497/0001-04, no qual estava discriminado
o repasse do valor do MEC para o curso e as obrigacoes da Seed. O depoi-

mento de DED/2 narra sobre essa iniciativa:

[...] conseguimos fazer uma proposta, fazer uma capacitagao em nivel
de pds-graduacio, com o apoio que a gente tinha do Ministério da
Educacio e da Secretaria de Educacio da época [...]. Com a audacia
peculiar da equipe fomos organizando projetos, conseguimos alguns
consultores que incentivavam muito, e toda equipe pioneiramente ti-
nha o desejo de fazer crescer a Divisio de Tecnologia, tanto que na
época para nds contarmos com o apoio do Ministério da Educacio a
gente abriu vagas até para outro Estado. Tivemos a participacao de 12
ou 13 técnicos e professores do Acre, 0 que nos gerou uma preocupa-
¢do imensa porque n6s tinhamos que hospedar essas pessoas, n6s nao
tinhamos recurso nenhum para essa agdo, mas tinhamos criatividade,
tinhamos garra e af a gente conseguiu fazer. (DED/2).
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Nesse depoimento fica evidente que a equipe ja tinha aproximagio
com pessoas influentes que trabalhavam com as tecnologias na educacao
em nivel nacional, além de dinamica de atividades que confirmava sua acao
nas escolas publicas de Sergipe.

Cox (2000) também relata em seu estudo as dificuldades enfrentadas
pelos multiplicadores no seu trabalho diario na Dite. Além do pequeno
numero de pessoal para compor a equipe que capacitaria os docentes do
Estado e da auséncia de transporte para a realizacao das visitas as escolas
que estavam recebendo os computadores para a realizagdo das oficinas no
interior do Estado, havia também falta de apoio financeiro para as capaci-
tacoes e de condigoes das instalagoes prediais e elétricas da Dite, as quais
nao eram adequadas.

Continuando na proposta de analise das capacitagdes do Proinfo, Je-
sus (2001) propoe-se a entender como o curso de preparacao dos profes-
sores para trabalhar nos laboratérios de informatica nas escolas tem se
estruturado, desenvolvido atividades e como essas tém ecoado no imagi-
nario dos professores. Diferentemente do que ocorre com a proposta de
Cox (2000), Jesus (2001) parte das capacitacoes que foram oferecidas aos
docentes pelos multiplicadores do Proinfo, analisando o impacto provo-
cado pela capacitagdao nas concepgoes dos professores. Cabe lembrar que
as capacitagoes analisadas por Jesus (2001) foram elaboradas no curso de
especializacio da parcetia com a Seed/UFS.

Este pesquisador relata que a geréncia do Proinfo se encontrava na
Dite e era composta de professores que tinham sido lotados na Divisao
para atuar como técnicos administrativo-pedagogicos, assumindo a funcao
de acompanhar e assessorar o Programa. Os cutsos tinham 80 horas/au-
las, que foram divididos em moédulos, num total de quatro, e expde que 0s
modulos contemplavam o acesso a programas especificos do computador,
tais como: Word, Paint, Excel, Power Point e Internet.

No ano de 1999 ocorreu a capacitacao de oito turmas, num total de

147 professores envolvidos, dos quais 123 eram da rede estadual, 12 da
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rede municipal e 12 sem identificagao. No ano 2000 foram realizados dois
cursos para duas turmas, com 42 docentes participantes, € mais quatro
turmas para 80 professores. Em 2001 houve um curso para 70 professores
distribuidos em quatro turmas, sendo duas pela manha e duas pela tarde.
E registra um curso de gerente de laboratério nas escolas, o qual teve um
total de 40 participantes. O exposto pelo autor confirma a a¢ao da Dite
através do esfor¢o dos seus profissionais na caminhada de fazer chegar aos
docentes a cultura do uso do computador na sua pratica docente.

Jesus (2001) também relata as dificuldades quando da efetivacao
das capacitagdes, como: o pequeno nimero de multiplicadores para
acompanhar o resultado das capacitacGes nas escolas; as reclamagoes
dos docentes sobre o excesso de conteudo a ser apreendido em 80 ho-
ras de estudo e as condi¢des do prédio onde eram ministradas as capa-
citagdes. O prédio que se refere o autor era o antigo Atheneuzinho, na
avenida Ivo do Prado, e sobre o local ainda comenta: “[...] o ambiente
imprimia um estado de espirito de descrédito, desconfian¢a e medo [...].
Ao mesmo tempo que se faz uma relagdo com a tecnologia de ponta, o
ambiente que os abriga reflete a penumbra do tempo antigo, o reflexo
do abandono e a falta de valorizagao”. (JESUS, 2001, p. 114).

Sobre a capacitagdo e os docentes que participavam, no depoimen-
to de Dite/Chefe/2 encontrou-se a seguinte narracido: “Os professores
tinham medo do novo. Quando a gente comegou em 1998 o computador
ainda era uma coisa muito esquisita, muito estranha para eles... Tinham
medo até de teclar, de pegar no mouse |[...]”. Sobre este assunto, ressalta-se
que os professores dos cursos ofertados pertenceram a uma geragao que
foi alfabetizada culturalmente nas formas impressas (e em alguns casos ain-
da sao) e que, segundo Manuel Area (2000, p. 168), “|...] a palavra escrita, o
pensamento academicamente textualizado, o cheiro do papel, a biblioteca
como cenario do saber foram, e sdo, para uma imensa maioria de professo-
res, o unico habitat da cultura do conhecimento”. Esta situacio demonstra

que a inser¢ao de uma proposta de trabalho nova precisa de tempo para
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efetivar-se, pois é um processo abstruso. Para este autor, tal processo, além
de ser complexo, esta “[...] submetido a tensoes politicas, economicas e
culturais diversas” (AREA, 20006, p. 170).

O estudo de Carvalho (2002) tece analises sobre o uso dos computa-
dores na educagdo e tem como objeto de estudo cinco escolas de Aracaju
onde funcionava o Programa Proinfo. A pesquisa se propunha a analisar as
concepgodes de professores da rede publica estadual de ensino da cidade de
Aracaju acerca da utilizagdo do computador no ensino. Nas escolas pesqui-
sadas, a autora entrevistou docentes que participaram de cursos oferecidos
pela Dite através da equipe da coordenagio estadual do Proinfo e docentes
que nao tinham participado dos cursos.

Carvalho (2002) confirma as colocagdes de Jesus (2001) sobre a Dite
quando da realizacao do curso de especializagao para multiplicadores em
1998 e dos cursos para professores nos anos de 1998, 1999, 2000 e 2001.
Carvalho relata que nos cursos oferecidos nem todos os docentes eram
beneficiados, ficando parte dos professores da Seed sem fazer os cursos, o
que terminava por deixar apenas nas maos dos articuladores dos laboraté-
rios de informatica a missao de trabalhar com os computadores. Relata que
tanto os docentes que tinham sido capacitados como os que nao haviam
sido continuaram com problemas de utilizar a maquina, principalmente
para fins educativos. O autor ainda relata que em uma das escolas pesqui-
sadas encontrou uma situacao inusitada: o laboratério de informatica era
utilizado para ministrar curso de informatica basica para os professores
que desejassem, fugindo da proposta do Proinfo, que era trabalhar com o
uso pedagogico do computador.

Este relato nos faz pensar na formacao do professor para entender
o uso do computador como recurso pedagdgico. Cabe aqui destacar as

colocagbes de Novoa (2001)?, que alertava que nao bastava deter o conhe-

32 Para ter acesso a entrevista de Anténio Novoa ao Proinfo de Parnamirim,
acessar  <http://proinfoparnamirim.blogspot.com/2011/05/entrevista-com-
antonio-novo.html>.
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cimento para saber transmitir a alguém. O docente precisa ser capaz de re-
organizar, de reelaborar e de transpor o conhecimento em situagdo didatica
em sala de aula. Quando esta reflexao ¢ movida para o ambito do uso da
tecnologia na educagao compreende-se que trabalhar com o computador
propicia mudancas sobre concepg¢des preexistentes a respeito da maneira
de ensinar e aprender, que é uma revisao do processo comunicacional que
foi estabelecido na escola como forma de transmissao do conhecimento.

Deste modo, percebe-se que o ato da capacitacao do professor para
trabalhar com as Tecnologias da Informacao e Comunicacao passa por uma
tomada de consciéncia por parte do docente da existéncia mediadora que o
computador pode ter no contexto concreto da sala de aula, que passa pela ca-
pacidade de tomar algo que pertence a outros, no caso o discurso que as tec-
nologias podem contribuir na melhoria da educacao, e iniciar um processo de
dominio, descobrindo novos usos. E esta internalizagdo ¢ um procedimento
que exige tempo, pois afeta 0 modo de pensar, sentir e agir do docente.

Como dificuldades, Carvalho (2002) relata que foi mencionada pelos
professores a falta de instalagdo de tomadas de ar-condicionado e de ca-
deiras apropriadas para que o laboratério de informatica funcionasse ade-
quadamente. Nas conclusoes a autora sugere que seja revista a metodologia
dos cursos oferecidos pela Dite, bem com a carga horaria.

Outro estudo sobre o Proinfo que tinha como objetivo analisar a po-
litica de informatica educativa delineada pelo MEC, por meio do Proinfo,
e as implicagdes decorrentes da inser¢ao do municipio de Aracaju neste
processo de informatizacao do ensino publico brasileiro, foi desenvolvido
por Malheiros (2005). A autora escreve sobre o Proinfo e sua trajetéria
nacional até o momento em que Sergipe elabora, em 1997, a proposta de
informatica educativa para a rede publica. Comenta sobre a capacitacao de
recursos humanos para trabalharem com o Proinfo, envolvendo o curso de
especializacao da Seed, em parceria com a UFS, em 1998, e a participagao
de dois membros da Dite no Projeto de Mestrado a Distancia com a Uni-

versidade Federal do Rio Grande do Sul. Também relaciona os cursos de
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capacita¢ao em Informatica Educativa que aconteceram em 1998 e 1999,
a criagao dos dois Nucleos de Informatica Educativa (Aracaju e Lagarto),
bem como as reunides mensais com os professores articuladores na Dite.

As informagoes tecidas por Malheiros (2005) refor¢cam a agao da Dite
e sua participacao na implantacao dos laboratorios de informatica na rede
municipal de Aracaju, bem como a participacao de professores deste mu-
nicipio nas capacitagoes. Como dificuldade, é mencionado que os cursos
oferecidos pela Dite para trabalhar com a informatica educativa atingiram
a minoria dos professores. Esta situacao foi detectada por Cox (2000), que
ja alertava em relagao ao reduzido nimero de multiplicadores da Dite para
efetuacao do trabalho em todo o Estado; e por Jesus (2001), sobre as con-
di¢oes de estrutura fisica da Dite e as determinagGes politicas administra-
tivas que foram orientadas como medida de contencao de gastos da Seed,
reduzindo o tempo de trabalho dos funcionarios da Dite em apenas um
turno, o que acabou por inviabilizar algumas capacitagoes.

Além do nimero reduzido de multiplicadores, Malheiros (2005) tam-
bém relata que os professores capacitados pela Dite eram deslocados para
outras funcoes, como direcio e coordenacio de escolas. Esta rotatividade
terminava por comprometer a continuidade do processo de implantacao
da proposta do Proinfo em nivel local.

Buscando verificar a eficiéncia deste Programa, a dissertagio de
Sheilla Conceigao (2008) questiona se a utilizagao do Proinfo nas escolas
da rede estadual favoreceu mudancas significativas no processo ensino-
-aprendizagem em Aracaju/SE. Duas escolas da rede estadual de ensino
foram escolhidas para a realizacio desta pesquisa. Nessa dissertagido co-
menta-se as competéncias da Dite, que é vista como o 6rgao responsavel
pela assessoria e manutenc¢ao do Proinfo nas escolas de Sergipe, através da
equipe que compoe os Nucleos de Informatica Educativa.

Em relagdo ao trabalho da Dite, Sheilla Conceigao (2008) menciona que
existem articuladores nos laboratérios de informatica e ressalta que, segundo

um dos entrevistados, até o ano de 2006 a Divisao realizou um excelente tra-
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balho de capacitagio, reunides e orientagdes junto aos articuladores. Diz ain-
da que posteriormente, com a implantacao do Programa de Inclusao Digital
(Proid), o exercicio do trabalho do articulador foi alterado, cujo foco passou
a ser o de ensinar aos professores a no¢ao basica de informatica.

Nas analises de Sheilla Conceigao (2008) fot listado que faltaram cur-
sos de capacitacao para os docentes em relacao ao uso das TIC; que alguns
equipamentos estio obsoletos; que nao ha um acompanhamento da utili-
zacao do Laboratério de Informatica Educativa e nem ¢é prestada a devida
assisténcia técnico-pedagogica aos professores.

As informagoes descritas por Sheilla Conceicao (2008) corroboram
os problemas evidenciados nas outras dissertagoes e constata-se que a in-
troducdo da informatica educativa ¢ mais que um sistema informatico ou
de comunicagio, a a¢do de inserir o computador nas escolas traz impli-
cacOes na cultura escolar e no dominio dos novos recursos. Manuel Area
(2000) relata que os esforcos em dotar as escolas de computadores ¢ a
oferta de cursos de formagdo aos professores nao sao suficientes para a
concretizacao de um projeto da linha de uso das TIC. Para o autor, “[...]
promover uma mudanga educativa com o apoio das TIC ¢ um processo
continuo que implica a participacao decidida de boa parte da comunidade
educativa [...|” (AREA, 20006, p. 24). No tocante a este item, percebe-se no
relato de Sheilla Conceigao (2008) que um dos articuladores entrevistados
informa que tentou sensibilizar os professores a trabalharem com os proje-
tos de aprendizagem, mas houve resisténcia por parte deles. Na fala da ar-
ticuladora verificou-se que as orientagdes da Dite no tocante a multiplicar
a cultura do uso do laboratério de informatica eram seguidas, porém seu
éxito nao aconteceu. Utilizar as TIC na educagdo pressupoe uma tomada
de consciéncia por parte dos docentes de que os recursos tecnoldgicos sao
mediadores e que podem ser utilizados na sua pratica de sala de aula, sem
abandonar competéncias basicas como as de leitura/escrita.

A dltima dissertacio do NPGED/UFS analisada foi a de Linhares
(2008), cuja pesquisa foi desenvolvida em duas escolas de Aracaju/SE,
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sendo uma da rede particular e outra da rede publica estadual. Seu objeti-
vo foi analisar as contribui¢ces que o Projeto Colaborativo Comunicar é
Aprender trouxe para a pratica de aprendizagem colaborativa do uso das
Tecnologias da Informaciao e Comunicagao. Apesar de ser uma pesquisa
que analisa como a aprendizagem colaborativa aconteceu nas duas escolas,
seu trabalho foi incluido porque uma das escolas pesquisadas era da rede
publica estadual e fazia parte do Proinfo, sendo acompanhada pela equipe
estadual da Dite. A autora relata que recebeu o apoio da Divisio para o
desenvolvimento da pesquisa na pessoa da articuladora do laboratério de
informatica, que apresentou a proposta aos alunos, contribuindo para a re-
alizacdo do projeto, juntamente com a docente da disciplina de Portugués.

Em relacao as dificuldades para a execu¢ao da pesquisa nessa escola,
Linhares (2008) mencionou a falha de conexdo da internet, o bloqueio na
rede para acesso a algumas informagdes, os problemas nas maquinas em
termos de manutengio, apesar de contar com um técnico para atender as
escolas. O trabalho faz referéncia a Dite quando apresenta as dificuldades
de realizar atividades pedagdgicas no laboratério de informatica devido a
auséncia de um acompanhamento da manuten¢ao dos equipamentos, bem
como do bloqueio de site de pesquisa sem a comunicagdao prévia para os
que se utilizam do laboratério de informatica, nio dando a oportunidade
aos docentes que trabalhavam nos laboratérios de redirecionar suas ativi-
dades de modo a nao comprometer o trabalho que vinha sendo realizado.

O Programa de Pés-Graduagao em Educagao (PPED) da Universida-
de Tiradentes ¢ de criagao recente (2010), sendo que no més de outubro do
ano de 2011 aconteceu a primeira defesa de dissertagao na linha de pesqui-
sa em Educacio e Comunicagdao. Como fez referéncia aos dois NTE que
sao acompanhados pela equipe estadual do Proinfo na Dite, a dissertacao
foi selecionada para compor o quadro de analise sobre a Divisao.

Barroso (2011) analisa a gestio das TIC na educagdo sergipana, atra-
vés dos Nucleos de Tecnologias Educacionais de Aracaju e Lagarto e do

processo de formagao continuada de professores. A pesquisadora confir-
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ma a atuagdo da Dite na implantacao dos Nucleos de Tecnologia Educa-
cional e as agoes de capacitagio, o que, segundo a autora, proporcionou um
avanc¢o no processo de inser¢ao das TIC em Sergipe.

Nesta pesquisa também cita as dificuldades relacionadas as insta-
lagdes dos laboratorios de informatica, a auséncia em algumas escolas
da rede de computadores (internet), auséncia de suporte técnico para
atendimento as escolas quando surgem problemas nas maquinas, além
da gestdo das escolas que por vezes nio estio preparadas para lidar com
a administracao das TIC.

Esta situagao também ¢ tratada por Manuel Area (2006) quando con-
clui que ha trés dimensdes que afetam o éxito na implementa¢ao das TIC
na pratica escolar, dentre as quais consta a gestao das TIC que termina
por determinar o orcamento, o apoio técnico e estratégias de apoio ao
desenvolvimento das TIC. Barroso (2011) conclui seu trabalho revelando a
inexisténcia de uma politica estadual para as TIC.

A analise do conjunto de produgdes académicas do Nucleo de
Po6s-Graduagao em Educagiao da Universidade Federal de Sergipe e do
Programa de P6os-Gradua¢ao em Educacao da Universidade Tiradentes
permitiu elucidar o envolvimento da Divisio de Tecnologia de Ensino
na difusdo da cultura escolar de uso das Tecnologias da Informacao e
Comunicagao. Observou-se que apesar das dificuldades relacionadas
nas produgdes académicas sobre a materializacio do uso das TIC no
Estado de Sergipe, a Dite conseguiu estabelecer uma cultura de uso das
tecnologias na educagao. Contribuindo nesta confirmagao, localizou-se
nas pesquisas examinadas o envolvimento das equipes estaduais dos
programas e projetos que compunham seu quadro e também por meio
do trabalho de capacitagio, viagens, reunides, oficinas, encontros esta-
duais, acompanhamento da instalagiao dos kits do TV Escola e labora-
torios de informatica, gravacao, reproducio e empréstimos dos videos
dos projetos, além da composi¢ao dos recursos humanos para trabalhar

com as TIC em forma de especializagio.
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O ato de analisar os programas e projetos através dos documen-
tos, entrevistas e dissertagdes que versam direta ou indiretamente sobre
a Dite permitiu compor um quadro de legitimidade das agdes efetiva-
das, o qual culminou num mapeamento dinamico do espago (CERTE-
AU, 19906) e envolveu diversos atores e seus diferentes momentos de
existéncia. Compor a cena da influéncia da Dite no processo de con-
cretizagao da cultura escolar de uso das Tecnologias da Informagao e
Comunicagdao em Sergipe foi um esfor¢o de organizar discursivamente
o entendimento do que foi a Divisdo, nas multiplas dimensoes envolvi-

das, nos seus diferentes momentos e contextos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As mudangas que ocorreram na sociedade, advindas das transformagoes
técnico-cientificas, contribufram para a expansao do conhecimento e estabele-
cimento de novas relagoes com o trabalho e o modo de vida das pessoas, exi-
gindo um fluxo maior de desenvolvimento, produtividade e competitividade.
No mundo globalizado, mediado pelas Tecnologias da Informagao e Comuni-
cagao, foi necessario que os governantes investissem em politicas ptblicas na
area da educagio que atendessem a formacao e qualificagao dos trabalhadores
para a aquisicao de novos conhecimentos, confirmando, assim, 0 compromis-

SO com 0s organismos internacionais em termos da nova ordem econdmica.
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Ao acatar as mudangas propostas na sociedade que foram orientadas
pelo FMI, BM e Unesco, paises como o Brasil viram-se adotando politicas
publicas que interferiam diretamente no processo de instrucao e de qualifica-
¢ao dos trabalhadores para atender as demandas de mercado e da sociedade.

Perceber como as politicas educacionais para uso das TIC foram inse-
ridas nas escolas, tendo como énfase o contexto sergipano, foi importante
para analisar a criagao e consolidacao da Divisao de Tecnologia de Ensino,
partindo do entendimento de que essa Divisao foi a responsavel pela difu-
sao e implantacao de programas e projetos de tecnologias na educagao nas
escolas publicas sergipanas.

Para defender esta compreensao, fato que foi sustentado nas analises
dos documentos, nas entrevistas ¢ nas producoes académicas, apresento
trés pontos que foram irrefutiveis na constatagdo de que, a despeito das
condicoes de trabalho da Dite, essa se mostrou eficaz na disseminacio e
execucao das politicas educacionais que lhe foram atribuidas, contribuindo
para a difusdo das TIC nas escolas publicas de Sergipe.

O primeiro ponto esta relacionado a sua criagao. Neste item, quatro situ-
agoes reforcam que a forma como foi criada a Dite comprometeu o entendi-
mento do uso das TIC no Estado. A primeira situacao esta relacionada ao fato
da nao criagdo do Centro de Informatica Educativa ou 6rgao similar (o nome
seria de escolha do Estado), como foi previsto pelo Ministério da Educagao.
Percebi que a Secretaria de Estado da Educagao se propos a implantar o Cied
e que houve didlogo junto a0 MEC para a efetivagio da proposta; porém, com
a rotatividade dos dirigentes educacionais e posteriormente do Governo, o
Cied nao fol implantado como tinha sido previsto. Ainda no inicio da década
de 90 do século XX encontraram-se mais dois projetos de uso das tecnologias
na educagdo dentro da Secretaria de Estado de Educacao: o Projeto Video
Escola e o Salto para o Futuro, ambos atuando isoladamente dentro do De-
partamento de Educagdo. A chegada de novas propostas de uso das tecnolo-
gias na educacao orientadas pelo MEC, a exemplo do Programa TV Escola,

e as obrigacoes determinadas pelo MEC aos Estados que seriam parceiros na
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implantagdo e no acompanhamento terminaram por induzir a criagdo de um
setor que acompanhasse a utilizagao das politicas educacionais de uso das TIC
em de redimensionar o Centro de Informatica Educativa existente.

Em Sergipe, foi criada em 1994 a Divisio de Tecnologia de Ensino
para implantar e acompanhar os programas e projetos destinados ao uso
das TIC nas escolas sergipanas. Esta situagdo confirma que a criagao da
Dite foi determinada pela circunstancia das politicas educacionais do MEC
e ndo por necessidade do Estado.

A segunda situagao esta relacionada ao fato de criar uma divisdo de-
partamental para acompanhar o uso de politicas educacionais de uso das
TIC nas escolas. Esta situagio denuncia o local a que foi destinado tal
trabalho. Isto ¢, na administragdo publica, uma divisao departamental é o
ultimo espago da conjuntura administrativa, nao sendo delegado a divisao
poder nenhum de decisao.

Ser uma divisao departamental foi o maior desafio da Dite, pois sua
estrutura de recursos humanos era maior do que o Departamento de Edu-
cacao, o6rgao responsavel pela Dite, e os servigos executados pela Dite ex-
trapolavam o ambito de uma divisao departamental. Seus servigos foram
instituidos pela Portaria n® 8.188/02, para subsidiar seu trabalho no ambito
da Secretaria de Estado da Educacao, e pela Portaria n° 3.700/02, que au-
torizava a criagdo dos Nucleos de Tecnologia Educacional e oficializava a
figura do professor articulador para os laboratérios de informatica.

Como ser uma divisao departamental se os servigos oferecidos pela Dite
iam além do proposto para uma divisaio? Deste modo, afirmo que o espago
destinado a Dite no ambito da administracao publica na Secretaria de Estado
da Educacao nao fez jus aos seus servigos e prejudicou sua atuagao na aplica-
cao das politicas educacionais de uso das TIC nas escolas publicas de Sergipe.

A terceira situagdo esta relacionada a pouca clareza ou entendimento
dos servicos oferecidos pela Dite por parte dos gestores da Seed, o que
pode ter comprometido a atuagdao da Divisao. Para comprovar esta afir-

mativa, convém perceber os espacos fisicos ocupados pela Dite, salientado
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que nenhum foi destinado ao seu perfil de trabalho; todos foram adap-
tados, com condigoes de trabalho precarias, que iam da rede 16gica e ao
material de escritorio.

Além da estrutura fisica, destaco a forma como a Seed interferiu na
mudanca de horario de funcionamento da Dite, determinando que o setor
s6 atuasse no turno matutino. Esta situacdao confirma o nao entendimento
dos servigos realizados pela Dite, cujas capacitagdes ampliavam-se para o
turno da tarde devido a carga horaria; o setor da videoteca, que precisava
gravar a programacao veiculada no periodo da tarde; viagens e visitas as
escolas do Estado que iam até o periodo da tarde. Além disso, as reunides
de planejamento e estudo foram inviabilizadas por tal decisao.

A quarta situagao relaciona-se ao petiodo de criacao da Dite pela Se-
cretaria de Estado da Educacio, que estabeleceu a separacao na execugao do
trabalho com as TIC na educacao. A Dite ficou responsavel pelo acompa-
nhamento pedagogico, e a Coordenacao de Informatica (Codin) assumiu o
acompanhamento técnico. Esta cisao desfavoreceu o trabalho realizado pela
Dite, visto que ficou na dependéncia da Codin a efetivagiao da implantacao
dos laboratérios de informatica e da manutengdo dos recursos tecnologicos
imprescindiveis a concretizacao das agoes da Dite no cotidiano escolar.

Diante dessas constatacoes sobre a criacao da Dite, defendo a evidén-
cia da auséncia de politica pablica na educagao por parte do Estado rela-
cionada ao uso das tecnologias na educacio, que passa pela indefinicao do
lugar a ser ocupado pela Dite na esfera da administracao publica. A Dite,
apesar de estar com a nomenclatura de divisio departamental, atua com o
perfil de institui¢ao educativa.

O segundo ponto que confirma a efetividade da acao da Dite em relagdo a
difusao e execugao das politicas educacionais de uso das TIC foi a formacao de
recursos humanos para trabalhar com as tecnologias na educagao. Sobre este
aspecto apresento duas afirmagoes. A Dite ofereceu a primeira pds-graduagao
lato sensu na area de tecnologia educacional que aconteceu no Estado, a qual foi

uma iniciativa dessa Divisdo com o apoio da Seed, formando na ocasiao 18
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profissionais para atuar na area, sendo que um era da Universidade Federal de
Sergipe e outro da Secretaria Municipal de Educagao de Aracaju.

Foi este grupo que iniciou o trabalho com o uso das TIC no Estado,
atuando no projeto relacionado a informatica educativa, TV Escola e pos-
teriormente Nos outros programas e projetos, sendo os responsaveis pela
multiplicagdo da cultura de uso das TIC no ambiente escolar sergipano.
Com a ampliagdo dos programas e projetos, a equipe de profissionais da
Dite foi sendo ampliada e outras pds-graduagoes foram oferecidas pelo
Ministério da Educagio, cujo objetivo era formar um quadro de multipli-
cadores por estado que difundisse o uso das TIC nas escolas.

A equipe de profissionais da Dite foi responsavel pela formagao do
grupo pioneiro no Estado para atuar com as tecnologias na educagao, cujo
trabalho foi de multiplicacao de uso das TIC nas escolas, sendo visualiza-
do nas capacitagdes realizadas, oficinas, seminarios, visitas e cursos para
docentes. Esse grupo de profissionais também assumiu a responsabilidade
de debate das primeiras discussoes para difusiao das tecnologias no Estado,
quando realizou trés workshops e seminarios e semanas de programas e pro-
jetos, como Projeto Video Escola, Salto para o Futuro e TV Escola. Estes
eventos contavam com a participa¢io de tedricos que trabalhavam com as
TIC e a utilizacdo dessas nas escolas.

Os profissionais da Dite também participavam de eventos dentro
do Estado e em outras unidades da Federagao, compartilhando as expe-
riéncias que tinham sido realizadas e conhecendo o ideario que se tinha
de uso das TIC no Brasil.

A segunda declaragao aponta que os profissionais da Dite nao s6 con-
tribufram na difusao de uso das TIC na rede publica estadual e municipal
de ensino de Sergipe como também atuaram em outros setores de ensino,
como tutores, professores de graduacio e pos-graduagdo, coordenadores,
supervisores e consultores em Institui¢des de Ensino Superior no Estado e
em outros estados da Federacao, cuja tematica estava relacionada as Tecnolo-

gias da Informagao e Comunicagao na educagao. Nao devemos esquecer que
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parte dos profissionais da Dite efetuaram pesquisas em nfvel stricto sensu com
as experiéncias que tiveram na Divisdo. A qualificagdo dos profissionais da
Dite confirma a relevancia desses para a difusao das TIC em Sergipe.

O terceiro ponto esta relacionado as a¢des consolidadas pela Dite.
Neste sentido, verificou-se nas andlises dos documentos, producdes aca-
démicas e entrevistas, que diante do que era oferecido pela Secretaria de
Estado de Educagao, a Divisio cumpriu seu papel, sendo eficaz na difusao
e execugao das politicas educacionais que lhe foram atribuidas.

Entendo que as dificuldades apontadas pelos técnicos entrevistados
e nas produgdes académicas estavam mais relacionadas a uma auséncia de
politica publica do Estado que estivesse voltada as tecnologias na educacao
do que aos servigos prestados pela Dite. Como poderia a Dite atender as
solicitagoes das escolas para manutencao e capacitagdao se a propria Seed
nao proporcionava condi¢oes para efetivacao desses servigos?

Nas entrevistas foi percebido que os profissionais da Dite esforca-
ram-se para garantir as agoes planejadas e tentaram recriar e criar possi-
bilidades de atuagdo, a exemplo das capacitagoes, que foram repensadas
em termos de conteudos e carga horaria para atender a exigéncia da
Seed em concentrar o trabalho no turno matutino. Ao recriar formas de
atuacao, os profissionais da Dite confirmaram o processo de apropria-
¢do que foi sendo adquirido ao longo da experiéncia de trabalho e dos
estudos realizados, permitindo uma representacao do que era possivel
ser executado.

As dificuldades da Dite estiveram relacionadas a gestio, a manu-
ten¢ao dos equipamentos e aquisi¢ao desses e a supervisio e acompa-
nhamento das a¢oes. Pela analise empreendida nos relatérios da Divi-
sa0, percebe-se que os problemas estavam diretamente ligados a acao
da Seed e nio a Dite. Como foi relatado neste trabalho, a propria Dite
tinha uma estrutura fisica fragilizada, que nio atendia as necessidades
do trabalho que realizava, além de depender das decisdes do Departa-

mento de Educagio para efetuar as agoes.
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Diante do exposto, confirmo a tese de que, a despeito das condigdes
apontadas pelas producoes académicas do NPGED/UFS e PPED/Unit,
as quais tém a Dite como objeto de estudo, das dificuldades narradas nos
relatérios que constavam no acervo da Dite, a criacao e consolidacio da
Divisio mostrou-se eficaz na disseminagao e execuc¢ao das politicas edu-
cacionais que lhe foram atribuidas, sendo essa Divisio de Tecnologia de
Ensino a difusora das TIC nas escolas publicas de Sergipe.

Por fim, ressalto que ao compor a cena da criagdao e consolida¢ao
da Dite, muitas foram as histérias que surgiram, mostrando ainda a
possibilidade de outras investigacOes, entre as quais destaco: os conte-
udos ministrados nas capacitagdes; as mudangas na cultura material da
escola, que foi alterada para receber os recursos tecnoldgicos; o olhar
do aluno em rela¢do ao uso das TIC; o olhar do professor articulador
na implantagao das TIC; o discurso contido nas portarias que tratavam
de aspectos relacionados a Dite, e os convénios e as parcerias estabele-
cidas. Estas questes nao foram aprofundadas neste trabalho, podendo

se tornar objeto de estudo.
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